Efficient Urban Freight Transport

'8 smartset Vammmee

ERFARENHETER FRAN

ETT EUROPEISKT PROJEKT
FOR RENARE, SAKRARE
OCH MER EFFEKTIVA
GODSTRANSPORTER

www.smartset-project.eu


http://www.smartset-project.eu

SMARTSET — ERFARENHETER FRAN ETT EUROPEISKT PROJEKT FOR RENARE,
SAKRARE OCH MER EFFEKTIVA GODSTRANSPORTER

INNEHALL

1 GRUNDERNA OCH METODEN ...........coooviiiiiiiii e 4
SMARTSET &r ett europeiskt projekt for att géra samlastnings-
I6sningar for gods mer attraktiva, med syfte att underlatta
EU:s 2020-strategi.
2 SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE
8 stdder arbetar mot 1 mal: att tillgodose behovet
av mer hallbara godstransporter i stader
Berlin | TYSKIANG ....coooviiiiiieiccec e 6
FOrI | RAlI@N .o 8
GOLEDOrg | SVEIIZE ...ooiviieiieeeeeeeeeeeee e 10
Graz | OSErTIKE .....ocoovevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
ROM | ItAli@N .o 14
SUNASVAIl | SVEIIZE ..o 16
Interporto Padova | Italien ..........c.ooovioiiiiiieecec e 18
Newcastles universitet | Storbritannien ............c.c.coccooiiviiiiiiiie 20
TANKAR OM SIMARTSET ....oooiiiiiiiiiiiiecee e 22
3 SMARTSET involverar aktorer som kan gora betydande

genombrott i introduktionen av mer hallbara och
energieffektiva godstransportldsningar i stader.

4 RESULTATEN, LARDOMARNA, REKOMMENDATIONERNA ............... 24
Vid utvecklingen av samlastningscentraler for citydistribution
rekommenderar SMARTSET att man fokuserar pa marknadsba-
serade affairsmodeller, incitament och regelverk och rena och
energieffektiva fordon.




FORORD

BASTE LASARE!

Godstransporter, bade langvaga och kortare distributionstransporter i stader,
star for en betydande del av transportsektorns totala utslapp. SMARTSET-
projektet har visat hur godstransporter i europeiska stader och regioner kan
goras mer energieffektiva och hallbara. Detta har uppnatts genom att foku-
sera pa tre olika omraden: marknadsbaserade affirsmodeller, rena och ener-
gieffektiva fordon, d v s fordon som drivs pa fornyelsebara branslen och med
lagre utslapp an traditionella fordon, samt incitament och regelverk.

| SMARTSET-projektet ingar ett antal stader, med olika forutsattningar men
med en gemensam utgangspunkt: behovet att utveckla hallbara affairsmodel-
ler for att 6vervinna existerande marknadshinder. Inom ramen fér SMARTSET
har marknadsbaserade affairsmodeller utvecklats som kan spela en avgoran-
de roll i utvecklingen av energieffektiva distributionsldsningar.
SMARTSET-projektet har underlattat introduktionen av rena och energieffek-
tiva fordon for citydistribution och anvandningen av intermodala transporter.
Vid distribution med sma eldrivna fordon forbattras ndarmiljon avsevart nar
det géller partikelutslapp, trafiksdkerhet och trangsel vilket gor stadskarnor-
na mer attraktiva.

Incitament och regelverk har ocksa utvecklats inom SMARTSET-projektet;
dessa dr nodvandiga for att ga mot mer hallbara godstransporter i stader och
stotta utvecklingen av samlastningslésningar. Tidigare incitamentsystem har
ocksa studerats.

SMARTSET ger exempel pa god praxis som kan hjalpa stader, regioner och
lander att bidra till EU:s ”20-20-20"-mal om minskade koldioxidutslapp och
forbattrad energieffektivitet. Aktiviteterna och de positiva effekterna férvan-
tas fortga langt efter att SMARTSET-projektet avslutats.

Jag ar mycket glad over att kunna presentera denna publikation som beskri-
ver bade metoderna som har anvants och vilka resultat som uppnatts i de
olika SMARTSET-staderna.
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GRUNDERNA

OCH METODEN

mmm SMARTSET, ETT EUROPEISKT PROJEKT SOM
HJALPER TILL ATT GORA SAMLASTNINGS-
LOSNINGAR FOR GODS MER ATTRAKTIVA,
MINSKAR ENERGIFORBRUKNINGEN FOR
GODSTRANSPORTER | STADER, OCH
UNDERLATTAR EU:S 2020-STRATEGI

Efterfrdgan pa godstransporter i stader har 6kat pa
grund av den 6kande urbaniseringen, samtidigt som
storre delen av industriproduktionen levereras till
stdderna. Stader och regioner maste ocksa hantera
den 6kade specialiseringen i urbana och ekonomiska
system, med en global uppdelning av produktion och
tillhérande frakt.

Godstransporter, bade 6ver langre distanser och inom

stdder, star for en avsevard del av de totala utslappen

som genereras av transportsektorn, och orsakar dess-
utom trangselproblem i stdderna. Beroende pa den

aktuella situationen star godstransporter for 10—15

procent av alla kérda fordonskilometrar i stader, 2—5

procent av arbetstillfdllena i stdder, och 3—-5 pro-

cent av markanvandningen i stader. Lastbilar star for

22 procent av de globala utsldppen av vaxthusgaser

som genereras av transportsektorn, men pa grund av

trafikférhallandena ar denna andel hogre i stdder. De
flesta godstransporter borjar eller slutar i stdder och
over 50 procent av godstonnaget som fraktas med
lastbil i Europa fardas strackor kortare dn 50 kilometer.

For att ta itu med denna utmaning utvecklar och visar

SMARTSET-projektet hur godstransporter i stader

kan goras mer energieffektiva och hallbara genom

battre anvandning av samlastningscentraler. En sam-
lastningscentral dr en anlaggning som mojliggor for

#O Mikael Colville-Andersen

godsoperatorer i stader att samla sina godsfloden
och forbattra logistikverksamheten genom att skapa
synergieffekter mellan dem. Darfér ar syftet med
samlastningscentraler och affirsmodellerna som
SMARTSET fokuserar pa att mojliggora for en eller
flera operatérer att samordna sina transporter, 6ka
fyllnadsgraden, forbattra fordonsanvandningen, och
minska godsleveransernas negativa yttre paverkan.
For att uppna detta tillhandahaller projektet goda
exempel och stottar stader, regioner och lander att
bidra till EU:s ”20-20-20"-mal: minska utslappen av
vaxthusgaser med 20 %, 6ka andelen férnybar energi
till 20% av energiférbrukningen, och forbattra ener-
gieffektiviteten med 20 % — allt detta till 2020.

mmm SMARTSET HAR STARTAT ETT GEMEN-

SAMT INITIATIV SOM INNEFATTAR

TRE KARNOMRADEN FOR ATT SKAPA

FRAMGANGSRIKA OCH ATTRAKTIVA

SAMLASTNINGSCENTRALER
Marknadsbaserade affarsmodeller ar en viktig del
i utvecklingen av energieffektiva distributionslos-
ningar. | SMARTSET-projektet ingar ett antal olika sta-
der med olika forutsattningar, fran mindre till stérre
stader, fran olika delar av Europa, med flera typer
av utmaningar och potentiella I16sningar. Alla dessa
stader har en sak gemensamt: behovet av en hallbar
affarsmodell som gor det mojligt att dvervinna exis-
terande marknadshinder.
For att gora stadskdarnor mer attraktiva har rena och
energieffektiva fordon introducerats for ”last-mile”, d
v s de sista kilometrarna och anvandningen av inter-

1 UNHABITAT, Planning and design for sustainable urban mobility, Global report on human settlements 2013
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AFFARS-
MODELLER

TERMINALER

REGELVERK ENERGI-
OCH EFFEKTIVA
INCITAMENT FORDON

modala transporter har forenklats. Elfordon, hybrid-
fordon och gasfordon ar exempel pa fordon som testas
i citydistribution. Vid distribution med sma eldrivna
fordon kommer den lokala miljon att forbattras avse-
vart genom minskade partikelutslapp, minskad trang-
sel och forbattrad trafiksdkerhet.

Incitament och regelverk ar nédvandiga for att styra
mot mer energieffektiva godstransportlosningar i sta-
der. Incitament och regelverk kan dock implemente-
ras pa olika satt och i olika kombinationer beroende
pa mal och syften. Darfor utformar SMARTSET-stader-
na lokala skraddarsydda l6sningar utifran ett gemen-
samt tillvagagangssatt for incitament och regelverk,
baserat pa slutsatser fran tidigare projekt och en
kategorisering av incitament och regelverk utifran
onskade resultat.

=== UTVARDERING AR ETT SATT ATT AVGORA
OM INITIATIVEN HAR HAFT AVSEDD EFFEKT
Uppfoljning och utvardering av inforda insatser i
SMARTSET syftar till att avgdéra om insatserna har
levererat vad de skulle, men den grundliga |6pande
uppfoljningen under hela implementeringsfasen har
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ocksa hjalpt till att styra arbetet i ratt riktning. Nar
SMARTSET inleddes gjordes en prognos for de forvan-
tade effekterna och under projektet samlades sedan
data regelbundet in och analyserades for att mata
framsteg och styra arbetet i ratt riktning.

Utvarderingen bestar av tre huvuddelar: utvardering
av effekten — fokuserar framst pa energi- och koldi-
oxidbesparingar; utvardering av processen — foku-
serar framst pa framgangsfaktorer och hinder; och
utvardering av affarsmodellerna och deras potential
att fungera under marknadsbaserade forhallanden.
Effekt- och processutvarderingen i SMARTSET innefat-
tar alla de tre kdrnaspekterna: affirsmodeller, incita-
ment och regelverk, och rena energieffektiva fordon.

== ATT IDENTIFIERA RATT MALGRUPP OCH
ATT FORMEDLA RATT BUDSKAP VID RATT
TILLFALLE AR MANTRAT VID MARKNADS-
FORING OCH NATVERKANDE
Bristande kunskap och medvetenhet ar ofta ett hin-
der som hammar hallbara godstransporter i stader.
Det ar viktigt att informera malgruppen om mojlighe-
terna och fordelarna med samlastningscentraler och
att forandra forutfattade meningar och beteenden
genom att ge goda exempel pa det okade vardet for
bade miljon och ekonomin.
SMARTSET tillhandahaller en plattform fér kunskapso-
verforing och utbyte av erfarenheter mellan partners.
Darfor har arbetet pa europeisk niva med att fram-
ja energieffektiva godstransporter i stdder genom
SMARTSET en enorm fordel eftersom det utvidgar
perspektivet bortom nationella granser. Detta kan
vara mycket mer effektivt for att uppna en kritisk
massa jamfoért med vad som kan uppnas med spridda
lokala, regionala eller nationella projekt. Projektets
malgrupp forknippar SMARTSET med innovativa och
framatblickande idéer och tillvidgagangssatt.



SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

BERLIN | TYSKLAND

Berlin ar Tysklands huvudstad och ett
av de 16 forbundslanderna i Tyskland.
Med 3,5 miljoner invanare ar Berlin den

nast storsta staden i EU, och det sjunde
mest befolkade storstadsomradet.

== S|TUATIONEN | BERLIN FORE SMARTSET
Berlin har ett godscentrum i Westhafen med en
egen intermodal terminal som mestadels servar
vastra Berlin. Affarsmodellen for denna terminal ar
mycket framgangsrik, vilket illustreras av starka till-
vaxtsiffror och det faktum att terminalen narmade
sig sitt kapacitetstak redan 2013. Behovet av en ny
terminal var uppenbar. En 6vergiven godsstation i
Berlin Tempelhof, ndra de sédra delarna av Berlins
centrum, bedomdes vara en perfekt lokalisering for
en ny terminal.

mmm  \VARFOR BERLIN DELTOG | SMARTSET
SMARTSET gav Berlin mgjlighet att arbeta med andra
stader och utvecklingsprojekt och bidra till utveck-
lingen av en ny intermodal terminal i Tempelhof. Sam-
tidigt gav det Berlin mojlighet att dela med sig av sina
egna framgangsrika erfarenheter fran Westhafens
godsterminal, och resultat fran tester av helt eldrivna
tunga lastbilar i den befintliga terminalen i Westha-
fen. Mojligheten att inom SMARTSET bygga néatverk
och informera intressenter och allmadnheten om pla-
nerna pa en ny terminal var ocksd av stort varde.

mmm  \VAD BERLIN GJORDE INOM SMARTSET
Berlin haller pa att utveckla en intermodal city-termi-
nal i Berlin Tempelhof nédra stadskarnan. Den &vergri-
pande idén ar att forkorta den sista transportstrackan
sa mycket det gar och darigenom inte bara kapa kost-
nader utan ocksd CO,-utsléppen genom att omdiri-
gera stora delar av godsflodet till jarnvagstransport.
Projektet anvandes for att utveckla en affarsmodell i
samarbete med potentiella operatérer, infrastruktur-
leverantorer och potentiella anvandare av den fram-
tida intermodala terminalen. Utkast och planer for
terminaldesignen togs fram och diskuterades inga-
ende med tdnkbara terminaloperatorer, och justera-
des darefter. En utvecklingsplan i tre steg togs fram.
Utgangspunkten dr en design som ar mycket enkel
och billig att implementera, men som &nda forblir
mycket flexibel fér framtida justeringar och garante-
rar maximal anvandbarhet.
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Anvandningen av helt eldrivna tunga lastbilar tes-
tades i samarbete med ”KV-E-Chain”-projektet och
gav viktig data och information om hur man anvéan-
der sadana fordon for den sista transportstrackan i
intermodala leveranskedjor i ett urbant logistiksam-
manhang. Dessa erfarenheter kommer att anvandas
direkt nar operatorskonceptet implementeras for den
intermodala terminalen. Gemensamma event mellan
dessa tva projekt anvandes for att sprida information
och erfarenheter.

En viktig forutsattning for att den framtida termina-
len ska bli framgangsrik ar elektrifieringen av jarn-
vagslinjen som leder till terminalen. Darfor anvandes
SMARTSET ocksa for att initiera och leda diskussio-
nerna med den ansvarige infrastrukturleverantéren
(Deutsche Bahn).

=== \AD BERLIN PLANERAR ATT GORA
EFTER SMARTSET

Néasta steg kommer att bli elektrifiering av jarnvags-
strackan mellan Berlin-Halensee och Tempelhof. Det-
ta gor att tdg med elektriska lok kan kora hela viagen
fram till terminalen. For ndrvarande gar en vagtunnel
under platsen for den planerade terminalen. Tunnel-
taket ar inte tillrackligt starkt for att tala langvarigt
arbete med en "“reach stacker”, en slags motviktstruck
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for omlastning och stapling av containrar, sa ett annat
viktigt steg ar att forstarka taket. Dessa forstarknings-
arbeten maste inforas i den tillhérande planen. For-
starkningsarbete maste utforas pa anlaggningen for
att den ska kunna klara langvarigt arbete med reach
stackers och angodrande lastbilar. En terminalopera-
tor maste implementera de framtagna marknads- och
driftsplanerna. Nar terminalen ar fardig att tas i bruk
maste man ocksa hitta kunder. Dessa steg maste tas
i samarbete med andra intressenter, t ex Deutsche
Bahn som tillhandahaller jarnvagsinfrastrukturen.
Darfér ar nara samarbete och kommunikation avgo-
rande bade under och efter SMARTSET.




SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

FORLI | ITALIEN

== VARFOR FORLI DELTOG | SMARTSET

Att delta i SMARTSET var en fantastisk mojlighet av tva
Forli har 120.000 invanare och ||gger i olika anledningar: For det forsta var den tidigare stu-
Emilia-Romagna-regionen i norddstra Italien

i floden Pos dal. Kommunen i Forli ansvarar

dien 8 ar gammal (fran 2006 med data insamlade aren
fore), och for det andra forutspaddes 6kade godstran-
sporter som kraver nytankande. Den ekonomiska kri-

for det lokala samhallets intressen dar man
framjar en policy for miljokvalificering
och hallbarhet.

sen ledde till ett behov av att omproéva godsrelaterade
problem och hitta nya I6sningar som passar det nuva-
rande scenariot.

===  SITUATIONEN | FORLI FORE SMARTSET
2006 slutfordes MoMe-studien i Forli, en undersok-
ning om godsdistribution i staden. Studien fastslog
att for att kunna optimera godstransporter i staden
kravdes foljande forutsattningar: ett starkt regelverk;
en effektiv infartskontroll; inférande av distribu-
tionspool med mindre skapbilar. Detta fér att minska
trangsel och luftférorenande utslapp kopplade till
godstransporter. Studien betonade ocksa att det inte
var ekonomiskt hallbart att etablera ett nytt godsdist-
ributionscenter i utkanten av Forli.

=== \AD FORLI GJORDE INOM SMARTSET

Inom SMARTSET utvecklade Forli en affarsplan for
”last mile”-transporter inom stadskdrnan. Affarspla-
nen ingar i ett ramverk for omorganisation och forny-
else av Forlis stadskdrna som inleddes under den fore-
gaende ledningen och genomférs av den nuvarande.
Affarsplanen underséker mojligheterna till etablering
av en samlastningscentral i eller nara stadskarnan.
Centralen ska bara serva affarerna och foretagen
som finns i den historiska stadskarnan. Denna atgard
kraver att ett nytt, mer effektivt regelverk inférs, och
detta undersdks inom SMARTSET-projektet. Hari ingar
ocksa installation av ett elektroniskt kontrollsystem
vid infarten till stadskadrnan (SIRIO).

SMARTSET | EFFICIENT URBAN FREIGHT TRANSPORT
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For att uppmuntra byte fran férorenande och ener-
giineffektiva godstransporter till mer miljévanliga
I6sningar tittade Forli pa ett incitamentsystem, inne-
fattande mojligheten att erhalla bidrag fran lokala
institutioner eller fran kreditinstitutioner. Resultaten
fran SMARTSET-projektet anvandes som stod i ska-
pandet av stadens nya trafikplan.
Natverksaktiviteter inom events som ”"Notte Verde”
var avgorande och hjalpte staden att uppna sitt mal
nar det gadllde att engagera lokala beslutsfattare och
organisationer.

=== \VAD FORLI PLANERAR ATT GORA

EFTER SMARTSET
Den nya trafikplanen fér staden kommer att fardig-
stéllas efter att SMARTSET-projektet har avslutats, och
kommer att implementeras fran och med 2016. Arbe-
tet inom det lokala forumet forvantas fortsatta for att
kunna implementera atgarder och identifiera fler moj-
ligheter att utveckla godsleveranserna.
Affarsplanen som utvecklats inom SMARTSET kommer
att presenteras pa seminarier och konferenser for att
sakerstalla att godsleveranser stannar kvar pa besluts-
fattarnas agenda och att en samlastningscentral kan
upprattas i Forli eller i stader av liknande storlek.
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SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

GOTEBORG | SVERIG

Goteborg ligger pa vastkusten och
ar Sveriges nast storsta stad med

550.000 invanare i staden och
970.000 i storstadsomradet.

== S|ITUATIONEN | GOTEBORG FORE SMARTSET
Goteborg har arbetat med olika atgarder for att for-
battra trafiksituationen i de centrala delarna av sta-
den under de senaste 7—8 aren. Innan SMARTSET
drog igang hade Géteborg en liten samlastningstermi-
nal som servade ett campus-omrade samt en smaska-
lig pilotverksamhet med samlastningsservice i inner-
staden. Staden hade ocksa ett lokalt godsnatverk som
hade varit igang i sju ar.

mm VARFOR GOTEBORG DELTOG | SMARTSET

Goteborg deltog som ledande partner i SMARTSET
for att etablera en samverkansplattform kring utveck-
lingen av praktiska och hallbara godstransportl|ds-
ningar i stader. Syftet var att dela erfarenheter bland
projektpartnerna och sprida resultaten pa EU-niva,

10

samt att forvarva ny kunskap och inspiration for
framtida arbete. En annan viktig anledning att delta i
SMARTSET-projektet var att underlatta skapandet av
breda, generiska och valgrundade I6sningar.

mm VAD GOTEBORG GJORDE INOM SMARTSET
Samlastningsverksamheten ”Stadsleveransen” arbe-
tade for att utdka sin service i innerstaden och utveck-
las till en finansiellt hallbar verksamhet som kan dupli-
ceras bade i Goteborg och i andra europeiska stader.
Detta har till stor del uppnatts, och godsvolymerna
har tiodubblats sedan projektet inleddes. Ett sta-
bilt samarbete med transportféretag har etablerats.
Intdkter fran transportkunder och reklam pa fordonen
tackte 2015 cirka 60—70 av kostnaderna, och forvan-
tas resultera i en balanserad budget for 2016.

For att demonstrera ett nytt anvandningsomrade for
eldrivna fordon har en specialbyggd bil- och trailer-
kombination anvants for att transportera farsk fisk
och skaldjur mellan hamnen och fiskmarknaden. For-
donet levererades och togs i bruk i november 2014
(med namnet “Feskeleveransen”).

Dessutom har nya incitament och regelverk for inner-
staden utvecklats for att stotta utvecklingen av sam-
lastningstjanster och introduktionen av elfordon for
godstransporter. Ett nytt regelverk och incitamentsys-
tem kommer att inféras i borjan av 2016.

SMARTSET | EFFICIENT URBAN FREIGHT TRANSPORT
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Slutligen har det lokala godsnatverket utvecklats till
att bli mer involverat i planeringsfragor relaterade till
godstransporter, och ett nationellt godsnatverk har
etablerats. Det lokala godsnatverket engagerade sig
i diskussioner om logistik ur ett stadsplaneringsper-
spektiv och har ocksa organiserat seminarier pa olika
teman rorande utvecklingen av logistiklosningar i
befintliga och nya stadsomraden. Det nationella gods-
natverket har inledningsvis haft fokus pa att dela syn-
punkter och erfarenheter kring gemensamma fragor.

mm VAD GOTEBORG PLANERAR ATT
GORA EFTER SMARTSET

Efter SMARTSET-projektet kommer Goteborg att fort-
satta arbetet med att stotta utvecklingen av hallbara
transportlosningar baserat pa samlastning och rena
och energieffektiva fordon. Staden har utformat ett
koncept som heter “Smarta leveranser” dar alla rela-
terade koncept samlas — fran samlastningscentraler
till el- eller gasdrivna distributionsfordon, lastcyklar
med mera. Genom att underlatta etableringen av
”Smarta leveranser”-16sningar, samt starka de kom-
mersiella forutsattningarna med lampliga regelverk
och incitament, ar det langsiktiga malet att skapa
nya affarsmajligheter kring mer effektiva ”“last mile”-
transporter och rena fordon.

SMARTSET | EFFICIENT URBAN FREIGHT TRANSPORT

Nésta steg ar att etablera konceptet "Smarta leveran-
ser” i andra centrala delar av staden. Arbetet inom
SMARTSET har skapat en stabil bas av kunskap och
erfarenhet som kommer att vara av stort varde nar nya
godsl6sningar i stil med Stadsleveransen och Feskele-
veransen introduceras i Goteborg och andra stader.
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SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

GRAZ | OSTERRIKE

Graz ar med sin befolkning pa
300.000 den nast storsta staden i

Osterrike efter Wien, och huvudstad
i delstaten Steiermark.

== S|ITUATIONEN | GRAZ FORE SMARTSET

Inom ramen fér trafikkonceptet “Gentle Mobility” i
Graz, har innerstaden omvandlats till en fotgdngarzon
dar leveransfordon endast har tilltrdde mellan 05:00
och 10:00. De flesta leveranser sker dock i slutet av
detta tidsfonster. Nar flera angréansande butiker tar
emot gods samtidigt fran olika halvfulla lastbilar blir
de tranga gatorna blockerade, vilket varje morgon
skapar kaos for fotgangare, cyklister och sparvagnar.

mm VARFOR GRAZ DELTOG | SMARTSET

Med syfte att géra godsleveranserna mindre stérande
och mer effektiva deltog Graz i EU-projektet CIVITAS
TRENDSETTER med tva framgangsrika logistikprojekt:
ett logistikcenter for Kastner & Ohler (ett kdpcentrum
beldget i den historiska stadskarnan), och samordning
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av godsleveranser till innerstaden med eldrivna mini-
lastbilar. SMARTSET-projektets mal éverensstammer
val med stadens malsattningar, och Graz valde att del-
ta i SMARTSET for att stadens tidigare erfarenheter
av hallbara logistiklosningar skulle kunna tillvaratas
inom staden och spridas till fler stader.

mmm  \VAD GRAZ GJORDE INOM SMARTSET

Inom SMARTSET inférde Graz en innovativ logistiklos-
ning; lastcykelservicen ”Bring mE” for hemleveranser
fran butiker. Férutom att cyklar &r mer miljévanliga én
bilar och mopeder kan de ocksa forflytta sig snabbare
i stadskarnan dar fotgangare dominerar, och i kringlig-
gande omraden dar gatorna oftast ar dubbelriktade
for cyklar, men enkelriktade for annan trafik. Idén ar
att avlasta innerstadens kunder fran deras tunga kas-
sar som de kan lamna i butiken och sedan fa levere-
rade till hemmet via ellastcyklar, dar priset beror pa
paketstorlek och leveransavstand. Servicekonceptet
i kombination med andra atgarder som gors obero-
ende av projektet, t ex jamforelsevis héga parkerings-
avgifter och gratis kollektivtrafik i innerstaden, moti-
verar kunder att Iamna bilen hemma nar de handlar.
Manga affarer i stadskdrnan deltar redan. Program-
met framjar attraktiva butiker, leder till 6kad kundlo-
jalitet och erbjuder en extra marknadsplattform — allt
utan kostnad for affarsinnehavaren. Deltagandet av
det storsta och viktigaste kopcentret i stadskdrnan,
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Kastner & Ohler, gjorde underverk fér tjanstens
image och bidrog till att locka andra butiker att ocksa
ga med. For att kunna bygga en komplett miljovan-
lig stadslogistikkedja har Graz dven tagit beslutet
att uppréatta en logistikhub nara stadskdrnan. Bade
logistikhubben och ”last-mile”-leveranserna kom-
mer att drivas av ett stadsagt féretag. Planeringen av
last-mile servicen och planerna for férverkligandet av
logistikcentrumet forbereddes pa ett framgangsrikt
satt inom ramen for SMARTSET.

mmm VAD GRAZ PLANERAR ATT GORA

EFTER SMARTSET
Graz kommer att fortsdtta att utveckla citylogistiken
efter att projektet avslutats, och sprida erfarenhe-
terna fran SMARTSET. Det nya projektet NOVELOG
(New Cooperative Business Models and Guidance for
Sustainable City Logistics) kommer att bli stadens nas-
ta plattform for det fortsatta arbetet med I6sningar
inom godsleveranser. Ett mal for NOVELOG &r att for-
bereda samlastningshubben for att tas i drift i samar-
bete med det kommunala e-mobilitetsforetaget.
”Bring mE” kommer att fortsatta i en storre skala, na
fler kunder och utdka sitt serviceutbud. Verksam-
heten kommer att utdkas for att técka andra delar
av staden, t ex de nya bostadsomradena i de vastra
delarna av Graz. Dessutom kommer bokningsproce-
duren och prissystemet att forenklas.
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SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

Rom &r Italiens huvudstad och ligger i
Lazio-regionen. Med 2,9 miljoner invanare
pa 1.285 km? ar det ocksa landets storsta

och mest befolkade kommun och den
fijarde storsta staden i EU raknat i invanare
innanfor stadsgranserna.

mm  S|ITUATIONEN | ROM FORE SMARTSET

Rom hade borjat arbeta pa sin miljopolicy for att upp-
muntra anvandningen av mer hallbara fordon och
samtidigt hindra dldre fordon fran att kéra in i den zon
man upprattat med begransat tilltrade for fraktfordon
(LTZ, Limited Traffic Zone). Tilltradet begrénsades for
de mest fororenande fordonen medan fordonen med
lagst utslapp fick en rabatt pa tilltradesavgiften. Till-
tradet kontrollerades huvudsakligen genom elektro-
niska grindar. Stadsfullmaktiges officiella dokument
fran 2010 innehdll nya regler om tilltrade for gods-
distribution i stadskdrnans LTZ, och inférde ocksa
begransade tilltradestider.
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mm  \VARFOR ROM DELTOG | SMARTSET
Stadsforvaltningens Mobilitetsavdelning (DoM) god-
kdnde 2014 (stadsfullmaktige) och 2015 (kommun-
fullmaktige) den nya mobilitetsplanen, som innehall
ett sarskilt kapitel om hallbar godsdistribution i sta-
den dar man efterlyste nya samlastningscentraler
som en del av strategin. Planen har stadskdrnan som
utgangspunkt dar den ska stotta successiv utbyggnad
av fotgangarzoner. Deltagandet i SMARTSET sdgs som
en mojlighet att jamfora erfarenheter och att lara av
andra stader.

= \VAD ROM GJORDE INOM SMARTSET

Inom ramen for SMARTSET utformade Rom en policy
med syftet att minska det totala antalet fraktfordon,
samt forbattra deras miljoprestanda. Mobilitetsav-
delningen prioriterar ocksd optimering av fordonens
fylinadsgrad och framjar samlastningscentraler. Sam-
tidigt ar man medveten om de praktiska begransning-
arna for ett storstadsomrade som Rom att tvinga alla
fordon att anvanda samlastningscentraler, samt de
offentliga finansernas begransningar i att méta 6kade
servicekostnader.
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Mobilitetsavdelningen medverkade till inféran-

det av ett nytt regelverk som héjde zonavgiften for
alla distributionsfordon samtidigt som man erbjéd
stora rabatter for alla utslappsfria fordon och sub-
ventioner for att képa in dem. Samtidigt lanserades
ett pilotprojekt for att testa samlastningscentraler i
verkligheten. Detta gjordes i samband med att ett
fotgdngaromrade upprattades i stadsdelen Triden-
te som har over 1.000 olika verksamheter som ar i
behov av godsleveranser. Pilottestet gick ut pa att
testa olika varianter av samlastningscentraler ndra
stadskarnan med huvudmalen att samla och lagra
gods som ska levereras pa ett optimerat satt.

Pilottestet delades in i fyra olika delar for att analyse-
ra paverkan och resultat fran olika mojliga 16sningar.
Den forsta delen inbegrep en liten samlastningster-
minal utomhus beldgen nara Tridente-zonen, med
tva elfordon, men ingen lageranlaggning. Den andra
delen avsag en samlastningsterminal i ett redan
befintligt logistikomrade beldget 7 km fran stadskar-
nan. Har avdelades en 500 m? stor yta for samlast-
ning av gods till stadskdrnan, som sedan levererades
ut med tva hybridfordon (el- och dieseldrift).
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Den tredje delen innebar en studie avseende ett
samnyttjande av skapbilar mellan flera verksamhe-
ter for deras egna transporter. Den fjarde delen var
en samlastningsterminal i anslutning till en offent-
lig parkeringsplats — Gianicolo, ndra Peterskyrkan i
stadskdrnan — dar en 200 m? stor mikrologistikzon
avdelades till en paketkurirservice med elfordon.
Alla forsoken genomfordes med fordon som utrus-
tats for att kunna mata korvag och utslapp.

=== \VAD ROM PLANERAR ATT GORA
EFTER SMARTSET

Erfarenheterna fran SMARTSET och uppréattandet av
nya natverk med branschorganisationer, intressenter,
fordonsproducenter och féretag kommer att ana-
lyseras. Resultatet av detta arbete och utformandet
av de styrmedel som krdvs bedoms géra det mojligt
att relativt snart paborja en upphandling av privata
samlastningscentraler, vars forsta steg avser en cen-
tral som servar stadskarnan. Resultaten skulle pa sikt
kunna implementeras dven i andra italienska historis-
ka stadskdrnor, med riktlinjer utformade med hansyn
till den italienska miljé- och trafikkontexten.
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SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

SUNDSVALL | SVERIG

Sundsvall ar med sina ndarmare 100.000
kommuninvanare, varav drygt 50.000
i staden, en av de storsta staderna i norra

Sverige och en viktig regional aktér med
manga tillverkande foretag.

mm  S|ITUATIONEN | SUNDSVALL FORE SMARTSET
Sundsvall har problem med luftkvalitén pa grund av
omfattande tung trafik i och omkring staden och beho-
ver hitta satt att minska féroreningsnivan. Sundsvall
har ett samarbete med bl a Trafikverket for att utveck-
la koncept for mer hallbara godstransporter, t ex
genom uppstarten av Sundsvall Logistikpark AB som ar
ett kommunalt bolag som ska samordna utvecklingen
av ett effektivt och hallbart transportnav. Sundsvall ar
ocksa engagerat i andra EU-projekt kring rena fordon,

t ex “Green Highway” och flera biogasprojekt.
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mm  VARFOR SUNDSVALL DELTOG | SMARTSET
Bade Sundsvall och Trafikverket har ambitionen att ta
de olika initiativen fér mer hallbara godstransporter
till mer storskaliga nivaer. Det 6vergripande moti-
vet till att delta i SMARTSET var att fa hjalp med att
utveckla fungerande affarsmodeller fér hallbara gods-
transporter till och fran innerstaden och pa langre
avstand. Planen var att bidra till att utveckla en mark-
nad for Sundsvall Logistikpark genom att anvanda
existerande infrastruktur pa ett mer koordinerat satt
och samtidigt marknadsfora fungerande attraktiva
affarsmodeller for naringslivet.

mmm \/AD SUNDSVALL GJORDE INOM SMARTSET
Det initiala malet for Sundsvall var att se om det var
moijligt att uppratta en samlastningsterminal liknande
den i Goteborg. Under SMARTSET-projektet markte
Sundsvall att det fanns en stark motvilja hos butiksa-
gare mot mer regelverk inom stadskarnan, framst for
att de fruktade att forlora kunder och att kostnaderna
for godsleveranser skulle 6ka. For att undvika detta
initierade Sundsvall istéllet ett samarbete med ett par
atervinningsforetag for att skapa ett marknadsdrivet,
helt sjalvfinansierat alternativ till en traditionell city-
logistikoperator.
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For att astadkomma en betydande minskning i ener-
gianvandning och CO, har Sundsvall verkat for en
overflyttning av godstransporter fran vag till jarnvag
i en intermodal struktur. Sundsvall upprattade ett
samarbete med flera jarnvagsoperatorer for att moj-
liggbra detta skifte fran lastbil till tdg, fran sodra Sve-
rige till Sundsvall och langre norrut. Detta har varit en
framgangsrik strategi som resulterat i en 6kad mangd
gods som transporteras med jarnvag istdllet for pa
vag, vilket resulterat i en minskning av energiférbruk-
ning och klimatpaverkan. Sundsvall och Trafikverket
har dessutom undersokt mojligheten att anvdanda ett
DUO-lokomotiv, som kan kéra med eldrift pa bangar-
dar som inte ar elektrifierade utan att behdva forlita
sig pa diesellok fér den sista transportstrackan. Frak-
toperatéren Rush Rail har deklarerat att man ar villig
att delta i ett demonstrationsprojekt kring detta.
Utdver detta har Sundsvall undersékt hur man kan
gobra langvaga vagtransporter mer effektiva genom att
anvanda HCT-fordon (High Capacity Transport), tyng-
re &an 60 ton och/eller langre dn 25 meter. Tyvarr har
forsoket, dar man planerat att anvanda en affarsmo-
dell fran foretaget Coop, blivit férsenat i regeringens
beslutsprocess.
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mmm  \VAD SUNDSVALL PLANERAR ATT
GORA EFTER SMARTSET

Transportnatverket som skapats inom SMARTSET
kommer att dverforas till Sundsvalls kommun for att
anvandas bade av forvaltningen och den politiska
organisationen for att framja och utveckla konceptet
"Attraktiva Stenstan” som ett satt att minska trafiken
i stadskdrnan. Natverket kommer ocksa att inforlivas
i Mellansvenska Handelskammaren, som kommer
att fortsatta utveckla logistiken i Sundsvall. Arbetet
med intermodala transporter kommer att skotas av
Sundsvalls Logistikpark, som ska bygga en ny inter-
modal terminal, vilken kommer att lankas till den
nya containerhamnen och sta fardig 2020. Resulta-
ten fran SMARTSET kommer att vara viktiga vid upp-
handlingen av en ny terminaloperator. Resultat fran
arbetet med DOU-lok kommer ocksa att anvandas i
planeringsprocessen som en majlig |6sning i den nya
intermodala terminalen.

17



SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

INTERPORTO PADOVA | I

Interporto Padova S.p.A. ar ett halvof-
fentligt foretag som driver godscentret i
Padua. Interporto Padova har en areal pa

1 miljon m? mark inklusive 240.000 m? for
containerterminaler och 260.000 m?
for lagerbyggnader med tak.

mm  S|TUATIONEN FOR INTERPORTO PADOVA
FORE SMARTSET

Nar SMARTSET-projektet inleddes var citylogistik-
tjdnsten i Padua redan i drift med regelbundna leve-
ranser av standardpaket. 2003 hade kommunen anta-
git en mobilitetsplan som stangde stadskarnan for
fororenande godstransportfordon. 2004 tecknade de
offentliga aktdrerna en dverenskommelse med syftet
att utse en forvaltare av en samlastningscentral som
togs i drift 2005. Verksamheten finansierades med
offentliga medel och de fyra forsta fordonen servade
nastan 50 kunder.
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mm  VARFOR INTERPORTO PADOVA
DELTOG | SMARTSET

Interporto Padova har alltid varit positiva till att del-
ta i EU-projekt for att sprida den kunskap de erhallit
genom driften av Cityporto och for att hitta nya idé-
er for att forbattra verksamheten och dess tjanster.
SMARTSET &r en naturlig fortsattning pa tidigare pro-
jekt dar Cityporto Padova anvants for att tillhandahalla
statistisk data for citylogistikmodeller. Cityporto Pado-
va har dven under tva ar varit testplats for eldrivna for-
don som anvandes for att leverera gods i stadskarnan.

=== \VAD INTERPORTO PADOVA GJORDE

INOM SMARTSET
Utvecklingen av modellen for Cityporto Padova inom
SMARTSET forutspadde 6kade leveranser av nya gods-
typer, t ex expresspaket och gods med speciella tem-
peraturkrav (t ex 6mtaliga farskvaror och lakemedel).
Dessutom fanns mojligheter for ytterligare utvidgning
av leveransomradet till andra kommuner, t ex spa-
turismomradet Abano-Montegrotto.
| politiskt hdnseende fungerade projektet som ett ram-
verk for att modernisera den nuvarande éverenskom-
melsen mellan citylogistikledningen och staden Padua,
och for att finjustera det nuvarande regelverket.
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SMARTSET-aktiviteterna bidrog till att understryka
behovet av att samverka med lokala intressenter
kring olika 16sningar for att ytterligare utdka anta-
let slutanvandare som anvadnder logistiktjansterna.
Mot bakgrund av dessa resultat inledde Interporto
Padua en rad moten med mobilitetsavdelningen for
att stamma av potentiella atgarder for att ytterligare
starka Cityporto samt for att skapa en utdkad tilltra-
deskontroll till stadskdrnan for godstrafik under de
tillatna tidsperioderna.

Pa det operativa planet var en stor forandring att
Cityportos samlastningscentral flyttade till en ny
logistikplattform, som var lika stor som den forra,
men logistiskt battre utrustad med 12 lastkajer och
ett bra ldge néra tva nya kunder for vilka en ny leve-
ransservice for émtaligt gods startade i april 2015
inom ramen for SMARTSET.

=== \VAD INTERPORTO PADOVA PLANERAR

ATT GORA EFTER SMARTSET
Efter SMARTSET kommer Interporto Padova att fort-
satta driva alla aktiviteter som testades och imple-
menterades i projektet och som nu har blivit en del av
den ordinarie verksamheten. Aktiviteterna kommer
att foljas upp, och for leveranser av dmtaligt gods, vil-
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ket identifierats som sektorn med hogst tillvaxtpoten-
tial, planeras regelbundna moten med kunden varan-
nan manad for att titta ndrmare pa driftsfragor och
gemensamt finna losningar pa eventuella problem
som uppstar.

En ny applikation for IT-systemet kommer att utveck-
las for att man ocksa ska kunna hantera upphdamtning
av expressgods. Interporto Padova planerar ocksa en
gradvis fornyelse av sin fordonsflotta och kommer att
halla 6gonen 6ppna efter finansieringsmojligheter pa
europeisk niva for detta.

ko
© Interporto Padova spa/Franco Tanel
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SMARTSET-DELTAGARNA OCH DERAS ARBETE

NEWCASTLES UNIVE
STORBRITANNIEN

Newcastles universitet ar ett offentligt
forskningsuniversitet i Newcastle upon
Tyne i norddstra England. NewRail ar

ett forskningscentrum for jarnvag med
bas i School of Mechanical and Systems
Engineering vid Newcastles universitet.

== SITUATIONEN PA NEWCASTLES
UNIVERSITET FORE SMARTSET
Newcastles universitet ar den nast storsta arbetsgi-
varen i Newcastle. Dess huvudbyggnader ligger i ett
till stora delar bilfritt omrade mitt i den historiska
stadskdrnan i Newcastle. Over 25.000 studenter och
anstéallda, och 6ver 90 byggnader gér campusomra-
det till en stor godsmottagare med en leverans var
90:e sekund. 80% av all trafik pa campus utgors av
godstransporter. Redan fére SMARTSET hade Univer-
sitetsledningen paborjat ett initiativ for ett “samlat
campus” for mer fotgangarzoner, forbattrad sdkerhet,
battre luftkvalitet och 6kad biologisk mangfald pa
campusomradet.
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== VARFOR NEWCASTLES UNIVERSITET
DELTOG | SMARTSET

Staden Newcastle ville utveckla och framja en mer
hallbar godslésning med samlastningsterminal och
eldrivna fordon. Flera forslag hade redan tagits fram
av forskare vid NewRail vid Newcastles universitet.
Den mest lovande var utvecklingen av en mottagar-
ledd och inképsbaserad leverans- och serviceplan for
universitetets campus. SMARTSET kunde bidra till att
ta detta arbete framat och sprida resultaten.

mmm  \VAD NEWCASTLES UNIVERSITET
GJORDE INOM SMARTSET

Malet med Newcastles demonstionsprojekt var att
integrera anvandningen av eldrivna fordon, planera
och optimera leveranslogistik, testa eldrivna fordon i
kommersiell drift och tillimpa "mjuka” informations-
verktyg till allm@nheten om godspolicyn i staden. Inom
SMARTSET och andra tillhérande initiativ utvecklades
ett pilotprojekt tillsammans med relevanta aktérer.
Darefter genomfordes en preliminéar effektanalys med
hjalp av SMARTSETS utvarderingsmetod. Pilotpro-
jektet, som finansierades med hjalp av andra medel,
har varit en succé. Universitetets ingdende leveranser
skickas nu till en omlastningscentral utanfor staden
och levereras darefter till campusomradet samma dag
i en 7,5-tons eldriven GWT Smith “Newton” lastbil,
inkopt for detta syfte.
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Minskningen av fordon i leveranskedjan ar 83 %. De
berdknade koldioxidbesparingarna inom SMARTSET
har uppnatts och luftféroreningar och trangsel har
minskat betydligt. Initiativet har marknadsforts brett
bade lokalt, regionalt och utomlands, och ett antal
andra lokala, regionala, och nationella institutioner
har forhoért sig om upplagg och detaljer eftersom 16s-
ningen ar direkt overférbar till andra verksamheter
och andra stader.

Det framgangsrika pilotprojektet har fatt tva viktiga
utmarkelser: ett hallbarhetspris fran Newcastles uni-
versitet, och ett mycket prestigefullt nationellt pris;
Times Higher Education Leadership & Management
Award (THELMA).

mmm \/AD NEWCASTLES UNIVERSITET PLANERAR

ATT GORA EFTER SMARTSET
Pilotprojektet har varit sa framgangsrikt att styrelsen
nu 6vervager ett affarsupplagg for att forlanga forso-
ket och eventuellt permanenta det efter SMARTSET.
Projektet ingdr nu i universitetets strategiska plan
och haller pa att optimeras till ett “produktionssys-
tem” som kan hantera ett dnnu storre godsutbud och
erbjuda d@nnu hogre servicenivaer. Pilotprojektet hal-
ler pa att vidareutvecklats till en langsiktig transport-
tjanst, som minskar antalet fordon genom samlast-
ning och anvandande av eldrivna fordon for den sista
leveransstrackan.
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S @ JohnDONOGHUE

Nar tjanstens omfattning utdkas kommer maojligheten
att etablera en samlastningscentral nara universitetet
att undersdkas och andra institutioner kommer att
uppmuntras att gad med. De viktigaste ldrdomarna ar
vardet av att hélla fast vid samma projektteam genom
hela projektet, och att den basta interventionspunk-
ten dr hos godsmottagaren snarare an hos transpor-
toperatoren. Dessa lardomar kommer att tas med i
framtida policys och praxis.

© NewRail, Newcastle University
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TANKAR OM SMARTSET

SMARTSET engarerar aktorer som kan gora betydande
genombrott i introduktionen av mer hallbara och
energieffektiva godstransportlosningar i stader.

Neil ADDISON
4 Inkopschef vid Newcastle University |

Newcastle upon Tyne, Storbritannien

"SMARTSETS roll néir gdller att marknadsféra inno-
vation vid upphandling av varor och anvéndningen
av eldrivna fordon har hjdlpt till att h6ja kunskapen
bland vdra leverantérer och kollegor och vi avser
att utveckla ytterligare samlastningssamarbeten i
framtiden.”

Dr. Peter BARK
4 VD for transportforskningsinstitutet TFK |

Stockholm, Sverige

“Intermodala transporter dr ett fokusomrdde for
TFK. SMARTSET dr ett utmdrkt exempel pa hur indu-
stri, handel, transportverksamhet, samhdlle och
forskare samarbetar och utvecklar nya intermodala
I6sningar.”

[ Mario EUSTACCHIO
4 Fullméktigeledamot Transport |
Graz, Osterrike

“Den nya leveransservicen dr nu en integrerad del av
citylogistiken i Graz. Dels erbjuder den miljévdnliga
godsleveranser fran butikerna till deras kunder, dels
skapar den ytterligare motivation till att anvénda
kollektivtrafiken.”
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Lynne EDIS
4 Fastighetsenheten vid Newcastles universitet |

Newcastle upon Tyne, Storbritannien

“Leverans- och serviceplanen kommer att stétta vart
arbete med att minska antalet godsfordon, vilket lig-
ger helt i linje med universitetets uppdrag att skapa
ett sdkert, tryggt och vilkomnade campus fér perso-
nal och studenter, bade inomhus och utomhus.”

Sofie VENNERSTEN
4 CLOSER —en del av Lindholmen Science Park |

Goteborg, Sverige

“Urban mobility och héllbara transportkorridorer ¢r
tvd fokusomraden i den svenska plattformen CLOSER.
Vi kommer tillsammans med vdra partners fran aka-
demin, industrin och samhdillet att bygga vidare pa
de intressanta resultaten fran SMARTSET i komman-
de projekt och samarbeten.”

Dr. Roberto MASTROFINI
4 Chef for godsavdelningen — Unindustria |
Rom, Italien

“Inférandet av samlastningscentraler i Rom kan
skapa affdrsméjligheter fér godsleveransféretag
och 6kad méjlighet till ekonomisk tillvéixt. Detta
blir méjligt tack vare kortare leveranstider och att
butikerna kan slippa depder.”
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Dr. Annamaria GRAZIANO

4 Chef for mobilitets- och transportavdelningen |
Rom, Italien

“Jag tror att SMARTSET kan hjdlpa oss att implemen-

tera godstransportdirektiven i den nya mobilitetspla-

nen. Fungerande godslésningar kan stétta utveck-

lingen mot fler fotgdngarzoner i hela staden.”

Daniela LUISE
4 Staden Padua |
Padua, Italien

“Den hdllbara driften av logistikverksamheten i
Padua bidrar pa ett unikt sétt till att uppnd stadens
2020-mal ndr det gdller att minska energiférbruk-
ningen och CO-utsldppen.”

Claudio MALTONI
4 Forli Mobilita Integrata |
Forli, Italien

"Att delta i projektet har gjort det méjligt att studera
och férdjupa sedan ldnge planerade initiativ, t ex
skdpbilspooler och mer stadsanpassade godstran-
sporter, vilka bidrar till att skapa bdttre levnadsstan-
dard och tillgénglighet i stadskédrnan.”

Jesper ORTENGREN
4 Affarsutvecklingschef handel, Vasakronan |
Goteborg, Sverige

“SMARTSET hjdlpte oss att hantera ett problem vi
kdnde till, men inte visste hur vi skulle I16sa, genom
att etablera Stadsleveransen som stéds av gods-
ndtverket. Jag hoppas att fa se liknande I6sningar i
andra stdder.”

Prof. Herbert SONNTAG

4 Ordforande Logistics Network Berlin Brandenburg |
Berlin, Tyskland

“PG grund av de é6kade godstransporterna och

omvandlingen av férséljningsstrukturen 6kar city-

logistiken i betydelse. SMARTSET fér samman akto-

rerna och hjélper dem att ténka nytt om citylogistik.”
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Siegfried NAGL
4 Borgmastare i Graz |
Graz, Osterrike

“Den nya hemleveransservicen i stadskdrnan ér nds-
ta steg for att bli mer attraktiv och konkurrenskraftig
jé@mfort med externa kdpcenter. Dessutom har folk
mdjlighet att handla under lunchen och sedan fort-
sdtta arbeta utan att behéva bdra med sig tunga
kassar.”

Marianne SORLING
4 Verksamhetsansvarig, Innerstaden Goteborg |
Goteborg, Sverige

”“Initiativen inom SMARTSET som t ex Stadsleveran-
sen och Feskeleveransen, har varit virdefulla och
har haft stor betydelse i vart arbete med att utveck-
la en mer attraktiv, konkurrenskraftig och hallbar
innerstad.”

Franco TANEL
4 Journalist specialiserad pa transport- och

logistikekonomi| Padua, Italien

”En av de mest intressanta aspekterna av SMARTSET-
projektet i mediesammanhang dr méjligheten att
dela och sprida erfarenheterna av nya citylogistik-
I6sningar som verkligen fungerar och dr ekonomiskt
hdllbara.”

[ Nevio ZACCARELLI

4 Fullmaktigeledamot for miljo, mobilitet och
energipolitik | Forli, Italien

“SMARTSET gav oss méjlighet att synliggdra pro-

blematiken kring godsleveranser och att géra en

ordentlig utredning av méjliga alternativ fér att fér-

bdttra stadskdrnan i Forli.”
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RESULTATEN, LARDOMARNA,
REKOMMENDATIONERNA

Du ndr inga resultat genom
att fokusera pa resultat.

Du nar resultat genom att
fokusera pa aktiviteterna
som ger resultat.

Mike Hawkins, amerikansk skddespelare

SMARTSET- Samlastnings- Typ av fordon
deltagare central

mm SAMLASTNINGSLOSNINGAR
De fem staderna (Goteborg, Newcastle, Padua, Rom

och Sundsvall) dar samlastningsldsningar planerades

kan nu visa upp resultat i form av fungerande sam-

lastningsterminaler med rena och energieffektiva

fordon, och i de flesta fall med stédjande lokala regel-

verk. Framgangen innebar ocksa resultat i form av

energi- och koldioxidbesparingar och marknadsba-

serade |6sningar, dar verksamheten bedrivs antingen

utan, eller med bara en liten del extern finansiering,

se tabell nedan.

Regelverk

CO,-minskning

(ton/ ar)

\ET GEH EHET
samlastningscentral

Goteborg @ 2 sma eldrivna fordon Tidsfonster 68 Drift huvudsakligen pa
Sverige (totalt 7) Fotgangarzon marknadsbaserade villkor
Rom? @ Pilottest med Zonavgifter 0,2 Test med subventioner
Italien 3 el/diesel 3,5t Tidsfonster (100 dagars

hybridfordon test)

Begransad trafikzon Zonavgifter 210 Drift pa

Tidsfonster marknadsbaserade villkor

Sundsvall® @ 1 langdistanstag Nej 4000 Drift pa
Sverige marknadsbaserade villkor
Interporto Padova @ 4 CNG-fordon, Tidsfonster 105 Drift pa
Italien 5t,6t6,5t,6,5t Fotgangarzon marknadsbaserade villkor

(totalt 11 CNG fordon)
Newcastles universitet @ 1 eldriven, 7,5t lastbil Nej 43 Drift pa marknadsbaserade

Storbritannien

villkor, finansierade av
Newcastles universitet

2 Rom har arbetat med tva parallella aktiviteter, ett mer 6vergripande arbete med nya regelverk som har lett till en renare fordonsflotta i den
trafikbegransade zonen och ett pilottest med samlastning med renare fordon som verkar pa marknadsbaserade villkor.

3 Sundsvall har en kombiterminal, inte en samlastningscentral
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mmm STADER SOM GJORDE FORSTUDIER OCH

UTVECKLADE AFFARSMODELLER B _
De tre staderna Berlin, Forli och Graz som planerade A“a SMARTSET‘Staderna har varit

att genomfora forstudier och utveckla affarsmodeller fra mgé ngsrika i sitt arbete med
for samlastningscentraler har genomfort detta. Som .
ett resultat har bade Berlin och Graz erhallit de n6d- samlastnmgscentraler.
vandiga politiska besluten att fortsatta arbetet med

samlastningscentraler, medan Forli fortfarande van-

tar pa politiskt godkdannande.

SMARTSET- 6 Vad SMARTSET har lett till

deltagare affairsmodell

Berlin @ Konceptet med samlastningscentraler ar etablerat i Berlins

Tyskland stadsutvecklingsplaner, och SMARTSET-resultaten styrker
positionen for samlastningscentraler som “strategiska element”,
inte bara i det kommande konceptet for “Urbana kommersi-
ella transporter”, utan ocksa for Berlin som en av de urbana
noderna i TEN-T-natverket.

Forli @ Det lokala forumet for godsleveranser kommer att fortsatta, och

Italien anstrangningar kommer att goras for att sakerstalla att godslos-
ningar forblir pa beslutsfattarnas agenda.

Graz @ Inom SMARTSET har Graz infort en innovativ citylogistiklésning,

Osterrike lastcykelservicen “Bring mE” for hemleverans av varor. Graz har

ocksa tagit beslut att uppratta en samlastningsterminal nara
stadskarnan. Bade samlastningsterminalen och distributionsle-
veranserna kommer att drivas av ett foretag agt av staden.

mmm SLUTSATSER
Resultaten &r nara kopplade ftill arbetet med pro-

jektets tre kdrnomraden: affirsmodeller, incitament Den viktigaste rekommendationen
och regelverk, och energieffektiva fordon. Resultaten fran SMIARTSET ar inkluderandet
bygger pa en lang rad beslut som tagits, och atgar-

der som genomforts av bade de som drivit projekten av marknadsbaserade affarsmo-
och av staderna. Effekten kommer att bli annu stor- deller, regelverk och incitament

re de kommande aren nar alla SMARTSET-stdderna . . .
fortsatter sitt arbete med samlastningscentraler, t ex samt energleﬂ:e ktlva fordon !
genom utvidgning till storre omraden, upphandlingar utvecangen av samlastningscen—
av nya samlastningsterminaler, och inkluderandet av traler for CitydiStI’ibUﬁOﬂ.
samlastningsterminaler i stddernas trafik- och trans-
portstrategier. Detta visar att konceptet med sam-
lastningscentraler verkligen fungerar och har ett stort

varde for stader, kunder och operatérer.
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mm  HELT MARKNADSBASERADE LOSNINGAR
AR MOJLIGA MEN INITIALT FINANSIELLT
STOD KAN BEHOVAS

Marknadsbaserade affairsmodeller ar avgorande for
att kunna driva samlastningscentraler pa lang sikt.
Eftersom det kan ta nagra ar for centralerna innan de
klarar sig pa helt marknadsmadssiga grunder ar det vik-
tigt att forbereda for externt stdd i inledningsfasen,
vilket ofta kan rattfardigas av varden som minskad
trangsel och forbattrad luftkvalité. SMARTSET visar
att med ratt forutsattningar ar helt marknadsbase-
rade I6sningar majliga.

mm REGELVERK OPPNAR FOR NYA, MARKNADS-
BASERADE LOSNINGAR

Incitament och regelverk som t ex gagator, tidsfonster
och zonavgifter stottar inférandet av samlastnings-
centraler och rena energieffektiva fordon och gor det
lattare att hitta marknadsbaserade |6sningar. Stader
med avgiftssystem har en unik mdojlighet att infora
rabatter for fordon med lagre utslapp vilket skapar en
mer gynnsam marknadssituation for en samlastnings-
central som anvander sadana fordon.

== TUNGA FORDON KAN BEHOVA
SPECIALLOSNINGAR

Energieffektiva och rena fordon ar avgérande for den
positiva miljoeffekten av samlastningscentraler. Det
finns manga typer av sma rena fordon pa markna-
den men tillgdngen till tunga rena fordon &r fortfa-
rande begransad. Fordon med lagre utslapp, sarskilt
eldrivna fordon, ar fortfarande dyrare an traditionella
fordon och nér det géller tunga fordon kréavs ofta spe-
ciallésningar med ombyggnad av existerande fordon.
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mm BEDOM EFTERFRAGAN OCH VAR BEREDD
ATT VISA ATT SAMLASTNINGSLOSNINGAR
FUNGERAR

Marknadsbaserade samlastningscentraler ar extremt

komplexa, och beroende av lokala forutsattningar och

den aktuella efterfrdgan. Ett stegvist angreppssatt
med pilotprojekt som gar att skala upp rekommen-
deras innan mer omfattande I6sningar lanseras. Var
beredd pa att bevisa att tjansten fungerar innan ni
begar att kunder ska forlita sig pa det nya systemet.

Var alltid medveten om det enkla faktum att inget sys-

tem kan fungera utan kunder; underskatta inte tiden

och resurserna som kravs for marknadsforing och
kundkontakt.

mm KOMPLEXITET KRAVER DIALOG OCH
POLITISKT STOD

Framgang kraver dels politiskt stdd och dels invol-
verandet av aktorer som tacker alla viktiga delar av
godsdistributionskedjan i stader. Lokala godsnatverk
som inkluderar bade kunder, operatorer och staden
ar en avgorande nyckelfaktor. Nationella natverk ar
ocksa viktiga for utbytet av erfarenheter och for att
slippa ateruppfinna hjulet i varje stad.

mm=  SMA INCITAMENT KAN VARA AVGORANDE
FOR FRAMGANG

Det finns manga sma incitament som kan gora en

avgorande skillnad. Ett exempel &r att om ytor nara

stadskdrnan gors tillgangliga for samlastningscentra-

ler kan eldrivna bilar med relativt kort rackvidd bli

mer konkurrenskraftiga an traditionella fordon.

mmm |[NKLUDERA SAMLASTNINGSCENTRALEN

I DEN OVERGRIPANDE STRATEGIEN
Samlastningscentraler ar aldrig en helt fristaende
16sning. Den bor inkluderas i stadens Overgripande
strategi eftersom den har mycket att bidra med for
utvecklingen av en attraktiv, konkurrenskraftig och
hallbar innerstadsmiljo.
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SMARTSET har tagit fram ett antal tekniska rapporter, affarsmo-
deller, forstudier och andra strategier for att sprida kunskap

till intresserade parter. Alla dessa dokument gar att ldsa
och ladda ner kostnadsfritt fran SMARTSETs hemsida.
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