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Forord

Nollvisionen inférdes 1997 med malet om att ingen person ska dodas eller all-
varligt skadas i vagtrafiken. 2008 infordes ett system for malstyrning av trafik-
sakerhetsarbetet for att skapa langsiktighet och béttre systematik. De viktigaste
delarna i malstyrningen &r den arliga analysrapporten och resultatkonferensen
samt Gruppen for Nollvisionen i samverkans (GNS vé&g) stallningstagande med
utgangspunkt i analysrapport och resultatkonferens. Dessa delar ska bidra till att
olika aktorer som péaverkar utformningen och anvandningen av végtransportsy-
stemet vidtar atgarder inom sina verksamheter som bidrar till etappmalen for tra-
fiksékerhet 2020.

Trivector fick i november 2018 i uppdrag av Trafikverket att utvardera hur mal-
styrningsarbetet paverkat olika aktorer. Aven paverkan genom de inriktningsdo-
kument som tagits fram inom GNS végs samverkansgrupper har utvérderats. Un-
der vintern 2018/2019 genomférdes intervjuer med nagra av GNS végs aktorer
och Sveriges bussforetag samt enkater bland kommunerna och aktérer inom
buss-, akeri- och taxibranschen.

Uppdraget har genomfdrts av Hanna Wennberg (projektledare), Jonas Astrém

och Annika Nilsson pa Trivector. Kontaktperson pa Trafikverket har varit Peter
Larsson och Sofia Gjerstad.

Lund, 6 maj 2019
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Sammanfattning

Om utvarderingen av malstyrningen for trafiksékerhet

Nollvisionen inférdes 1997 med malet om att ingen person ska dodas eller all-
varligt skadas i vagtrafiken. 2008 infordes ett system for malstyrning av trafik-
sakerhetsarbetet for att skapa langsiktighet och battre systematik. De viktigaste
delarna i malstyrningen ar den arliga analysrapporten och resultatkonferensen
samt Gruppen for Nollvisionen i samverkans (GNS vé&g) stallningstagande med
utgangspunkt i analysrapport och resultatkonferens. Dessa delar ska bidra till att
olika aktorer som péaverkar utformningen och anvandningen av végtransportsy-
stemet vidtar atgarder inom sina verksamheter som bidrar till etappmalen for tra-
fiksékerhet 2020.

| den har rapporten presenteras en utvardering av hur malstyrningsarbetet (framst
med avseende pa analysrapporten, resultatkonferensen och stéllningstagandet i
GNS vag) paverkat olika aktorer. Utvarderingen har undersokt aktorernas kan-
nedom om malstyrningen och i vilket utstrackning malstyrningen bidragit till
Okad kunskap och engagemang for trafiksékerhet och till genomférandet av tra-
fiksakerhetsatgarder hos aktorerna. Aven paverkan genom de inriktningsdoku-
ment som tagits fram inom GNS vags samverkansgrupper har utvirderats.t

Under vintern 2018/2019 genomfordes intervjuer med en representant fran var
och en av tio aktorer frin GNS vég och fran Sveriges bussféretag. Atta tjanste-
personer fran Trafikverket intervjuades darut6ver. 158 av Sveriges 290 kommu-
ner svarade pa en enkét om sin syn pa trafiksakerhetsarbetet och 16 foretag fran
buss-, akeri- och taxibranschen svarade pa en enkat riktad till transportérer.

Hur har malstyrningen paverkat aktorerna?

Bade intervjuerna gjorda inom den har utvéarderingen och i en studie genomford
av VTI under 2016-2017 pekar pa att inforandet av malstyrningen har forbattrat
trafiksakerhetsarbetet genom battre systematik och samverkan mellan olika ak-
torer. De arliga uppfoljningarna har lett till en storre enighet och mindre speku-
lationer om orsaker och lampliga atgarder. Daremot patalas att arbetet inte har
varit tillrdckligt och att det finns svarigheter att ’fa saker att hdnda” i tillrdcklig
omfattning. Det finns saledes ett glapp mellan analyser och atgarder, vilket ar ett
aterkommande tema i saval den har utvarderingen som i VTI:s studie.

GNS végs stallningstagande upplevs inte bidra ndmnvart till aktdrernas trafiksa-
kerhetsarbete. Det &r inte tillrdckligt handfast for att leda till handling. Istéllet
hoppas flera intervjupersoner, saval fran Trafikverket som fran andra aktorer, att

1 Foljande fyra inriktningsdokument har ingétt i utvarderingen: Okad sékerhet pa fyrhjulingar: (Trafikverket Pub-
likation 2013:153), Okad sédkerhet pd motorcykel och moped (Trafikverket Publikation 2016:032), Séaker gang-
trafik (Trafikverket Publikation 2017:102) respektive Saker trafik med cyklar och mopeder (Trafikverket Publi-
kation 2018:159).
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”Aktionsplan for trafiksdkerhet 2019-2022” kan lyfta arbetet och tydligare spe-
cificera konkreta atgarder som avses genomforas under perioden. Det lyfts dock
ocksa uppfattningar om att aktionsplanen riskerar att bli verkningslos genom att
vara for generell, fokusera pa ”samma problem som vanligt” och inte i tillrdcklig
grad peka ut konkreta mal och ansvariga aktorer.

Utvarderingen avsag ocksa inriktningsdokument som tagits fram inom GNS vags
samverkansgrupper. Har efterfragas en tydligare koppling mellan inriktningsdo-
kumenten och malstyrningen. Det ar dock oklart pa vilket satt det &r en oklar
koppling och hur den i sa fall skulle kunna stérkas. Detta har inte intervjuperso-
nerna bidragit till att klargora.

Styrmedel och ledarskap for mer handling

For att dverbrygga glappet mellan analys och atgarder diskuteras i saval Trafik-
verkets rapporter som av intervjupersonerna olika styrmedel och incitament for
att forma ett okat frivilligt trafiksakerhetsatagande hos aktdrerna. Krav vid upp-
handling ar bra enligt transportérerna och deras branschorganisationer, men sam-
tidigt poéngteras att uppfoljning av kraven &r viktigt och att det knappt gors idag.
Kommunerna efterfragar mer patryckning fran nationellt hall att arbeta for mer
trafiksakerhet. Nagra intervjupersoner upplever problem i sina kommuner med
ett for stort fokus pa bilens framkomlighet istéllet for trafiksakerhet och att en
acceptans mot begransningar for bilens framkomlighet ar nédvandig. Det behdvs
politisk vilja. Bade kommuner och transportorer efterfrdgar ocksa kunskap och
erfarenhetsutbyte dar stod fran Trafikverket och branschorganisationerna (inklu-
sive SKL) viktigt.

Ledarskap pekas i VTI:s studie ut som en kritisk faktor for malstyrningen. Vag-
verkets sektorsansvar upphdrde vid bildningen av Trafikverket 2010 och ersattes
inte av ndgon motsvarighet hos den nya myndigheten. Inom ramen for sektors-
ansvaret drev Vagverket pa genomfdérandet av trafiksékerhetsatgarder hos akto-
rer, &ven genom finansiellt stéd. Aven Polismyndigheten trappade ner sitt trafik-
sakerhetsarbete under flera ar enligt den tidigare studien, men Polisens trafiksa-
kerhetsarbete har fatt en nystart enligt intervjuer i den har utvéarderingen. | sam-
band med regeringens nystart av Nollvisionen fick Trafikverket hosten 2016 ett
uppdrag att leda dvergripande samverkan i trafiksakerhetsarbetet for végtrafik.
Detta uppdrag ger béttre forutsattning att utdva ledarskap i trafiksakerhetsarbetet.

Glapp mellan nationella nivan och kommunerna

Det finns ett glapp mellan malstyrningen pa nationell niva och den regionala och
lokala nivan. Halften av kommunerna uppvisar en kdannedom om analysrappor-
ten och resultatkonferensen, men endast var fjarde kommun kénner till inrikt-
ningsdokumenten om “sdker géngtrafik” och “’sdker trafik med cyklar och mo-
peder”. Kéinnedomen om GNS végs stéllningstagande med utgangspunkt i ana-
lysrapport och resultatkonferens ar mycket 1ag, vilket & andra sidan inte ar sa
overraskande da det bara ar tva kommuner som deltar i GNS.

Kommunernas foretradare SKL &r en aktor i GNS vag. Det vacker fragan om hur
SKL ser pa sin roll och betydelse for att fora stallningstagandet utifran analys-
rapport och resultatkonferens vidare likt en ”stafett” till kommunerna. Kommu-
nerna onskar ocksa stod fran SKL, Trafikverket och Polisen. Det finns genom



Trivector Traffic

intervjuerna indikationer pa att SKL inte &r lika aktiva inom trafiksakerhet som
tidigare. Detta, i kombination med att Trafikverkets mandat att samordna och
stddja andra aktdrer minskade efter upphdrandet av sektorsansvaret, har sanno-
likt 6kat glappet mellan nationell niva och kommunerna under malperioden.

De regionala resultatkonferenser som fanns med i forslaget for malstyrning fran
2008 har ersatts av forslag om regionala atgardskonferenser genom forslaget pa
utvecklad malstyrning fran 2016. Atgardskonferenser pé& regional niva under-
stods av Trafikverkets nya samordningsuppdrag. Regionala atgardskonferenser
bor ocksa vara ett bra komplement till aktionsplanen som tas fram pa nationell
niva och kan éverbrygga glappet mellan nationella och lokala nivan.

Akerier, bussféretag, taxiféretag och andra transportorer

Endast 10 av de 16 deltagande transportérerna uppger att de i hdg eller viss ut-
strackning arbetar med trafiksakerhet. De flesta av foretagen ar kopplade till en
branschorganisation: Sveriges akeriforetag, Sveriges bussforetag och Svenska
taxiforbundet. Endast halften upplever att deras branschorganisationer driver pa
trafiksakerhetsarbetet. Slutsatser ska dras med forsiktighet da det ar fa svarande.

Branschorganisationerna menar att om Trafikverket riktar indikatorer och insat-
ser mot akerier och bussforetag, okar sannolikt deras delaktighet i trafiksaker-
hetsarbetet. De menar ocksa att kategoriska tilltal bor undvikas, till exempel i
form av “’yrkestrafiken” eller ’tunga transporter”. Branscherna har olika karaktir
och forutsattningar, och vill inte heller slentrianméssigt ’klumpas ihop”.

Aktdrssamverkan och intern férankring

Malstyrningen inom trafiksakerhet bygger pa aktorssamverkan. Det ar genom
samverkan med berdrda aktorer i transportsektorn som glappet mellan analys och
konkreta atgarder som bidrar till att uppfylla trafiksakerhetsmal kan 6verbryggas.

| forslaget till utvecklad malstyrning fran 2016 foreslas utvecklingen av en tydlig
process for att identifiera nya aktorer i den aktorsamverkan som malstyrningen
bygger pa. Mot bakgrund av resultatet fran den har utvarderingen bor dock in-
volveringen av saval “fore detta” (Sveriges bussforetag och Svenska taxiforbun-
det) som befintliga aktorer i forsta hand forbéttras.

Nar det géller befintliga aktorer finns det anledning att se 6ver hur engagemang
sakerstalls inat och uppat i organisationerna. | forslaget till malstyrning for tra-
fiksakerheten fran 2008 talades det om vikten av engagemang pa ledningsniva
fran aktorerna. Den har utvarderingen ger indikationer pa att engagemanget fran
ledningsniva var storre initialt, men att representationen i GNS vag allt mer ut-
gors av tjanstepersoner med expert-/specialistroll. Det ar oklart hur trafikséker-
hetsfragan sedan forankras tillbaka in i organisationerna och inte stannar vid att
”frilsa de redan fralsta”.

Vem ska gora jobbet?

Det behovs kraftfulla insatser fran olika aktorer for att na etappmalen for trafik-
sakerheten. Fragan ar vem som ska gora jobbet. Flera intervjupersoner menar att
det finns mer for Trafikverket att gora pa det statliga vagnatet. Samtidigt upple-
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ver Trafikverket sjdlva konkurrerande omraden, inte minst den eftersatta jarnva-
gen behdver mer resurser. Vidare kan indikatorerna kan goras mer “drivande”
mot aktorerna. Fragan om vem som ska gora jobbet kan belysas utifran var po-
tentialen att na effekter finns och till viss del gors detta inom aktionsplanen. Hur
mycket ska/kan var och en av aktérerna sta for?

Ett systematiskt trafiksakerhetsarbete

Ett systematiskt trafiksékerhetsarbete med stod av 1ISO 39001 kan bidra till 6kat
genomslag av malstyrningen hos enskilda aktorer. | arbetet med att definiera kon-
kreta, uppfdljningsbara mal och atgarder kan aktorer utga fran indikatorerna fran
malstyrningen. Bade malstyrningen och 1SO 39001 ar systematiska arbetssétt
med plan, do, check, act” 1 aterkommande cykel.

Trafiksdkerhetsfragan ar inte ldngre ett sérskilt projekt”, utan ar alltmer och bor
vara en integrerad fraga i verksamheten. Organisationer bor gora en “trafikséker-
hetsintegrering” med malet att sikerstdlla att trafiksakerhet genomsyrar hela
verksamheten. Det kraver en 6versyn (gap-analys) av de delar av verksamheten
dar trafiksakerhet ar ett relevant innehall. Det kraver ocksa att berérda personer
i verksamheten har en grundlaggande trafiksakerhetsforstaelse, inte minst att for-
sta varfor nagot ska goras pa ett visst satt.

For kommuner finns stod for systematiskt trafiksékerhetsarbete genom SKL:s
modell for kommunal trafiksékerhetsrevision dar ISO 39001 har integrerats. Det
finns anledning att se 6ver hur Trafikverket tillsammans med SKL kan verka for
genomfdrandet av trafiksékerhetsrevisioner i kommunerna i syfte att framja ett
mer systematiskt trafiksakerhetsarbete.

For transportdrerna erbjuder i regel branschorganisationerna stod for certifiering
enligt 1SO 39001. Av de 16 transportdrer som deltog i den hér utvérderingen &r
det endast tre som &r certifierade enligt ISO 39001.

Trafiksékerhet i bredare hallbarhetssammanhang

Det finns flera samhéllsutmaningar dar trafik och transporter star for en del av
problemet och I6sningen, inte minst vad géller miljo och halsa. Ett bredare hall-
barhetsgrepp om trafik och transporter &r nédvéndigt for att hantera samhallsut-
maningar pa ett effektivt satt och undvika suboptimeringar.

Trafiksakerheten ar en del av de globala malen i Agenda 2030. Det framkommer
dock farhagor i utvarderingen om att vi riskerar att tappa bort trafiksakerheten
nar vi pratar om hallbarhet, trots att trafiksdakerheten bor ha samma dignitet som
ovriga hallbarhetsmal. Trafiksdkerhetsfrégan betraktas som “1st”, 4ven om tra-
fiksékerhetsutvecklingen stagnerat och utmaningarna fortfarande ar stora vad
galler allvarligt skadade cyklister och fotgangare. Aven VTI:s studie lyfter fram
bendgenheten att ’sla sig till ro”.

Auvslutningsvis bor poangteras att det finns fler synergier an motsatsférhallanden
mellan trafiksékerhet, miljo och hélsa, och att det &r viktigt att trafiksékerhetsar-
betet framdver fokuserar pa synergierna. Trafiksakerhetsarbetet maste ga hand i
hand med andra samhéllsutmaningar och Trafikverket ar en aktor lampad att leda
arbetet inom ramen for de transportpolitiska malen och samordningsuppdraget.
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Inledning

1.1 Bakgrund

Nollvisionen infordes 1997 med det langsiktiga malet om att ingen person ska
dodas eller allvarligt skadas i véagtrafiken. Tio ar senare foreslas ett system for
malstyrning av trafiksakerhetsarbetet for att skapa langsiktighet i trafiksakerhets-
arbetet och skapa forutsattningar for att na etappmalen for trafiksakerhet 2020
genom en béttre systematik i arbetet.? Systemet bygger pa samverkan med olika
aktorer vid framtagandet av etappmalen, mer atgardsnara etappmal samt arliga
resultatkonferenser dar trafiksakerhetsutvecklingen och maluppfyllelsen utvar-
deras.

De viktigaste delarna av detta malstyrningsarbete ar den arliga analysrapporten
och resultatkonferensen samt Gruppen for Nollvisionen i samverkans (GNS vag)
stallningstagande med utgangspunkt fran analysrapporten och resultatkonferen-
sen. Utgangspunkten for malstyrningsarbetet ar att dessa delar ska bidra till att
vara ett stod for att olika aktorer som paverkar utformningen och anvandningen
av vagtransportsystemet att vidta atgarder inom sina verksamheter som bidrar till
etappmalen.

Detta angreppssétt har tillampats sedan 2008 i arbetet mot etappmalen 2020. In-
for kommande malperiod vill Trafikverket utvardera vilka effekter/bidrag mal-
styrningsarbetet haft pa aktorerna i GNS vég?®, Sveriges Bussforetag och Svenska
Taxiforbundet, och i forekommande fall for deras medlemsorganisationer.

Vidare har ett antal inriktningsdokument tagits fram inom GNS végs olika sam-
verkansgrupper (tidigare expertgrupper) for olika omraden, till exempel ”Séker
géngtrafik” och ”Séker trafik med cykel och moped”. Aven om dessa inriktnings-
arbeten inte ar direkt kopplade till malstyrningsarbetet ar deras effekter/bidrag
intressanta att utvardera.

1.2 Syfte

Syftet ar att utvardera hur malstyrningsarbetet (fraimst med avseende pa analys-
rapporten, resultatkonferensen och stallningstagandet i GNS vag) paverkat akto-
rerna i GNS vég, Sveriges bussforetag och Svenska Taxiférbundet under malpe-
rioden 2010-2020 (fram till vintern 2018/2019 nér utvarderingen genomfordes).

2 vagverket Publikation 2008:31. Malstyrning av trafiksékerhetsarbetet : Aktérssamverkan mot nya etappmal ar
2020.

8 Foljande organisationer ingar i GNS vag: Arbetsmiljoverket, Folksam, NTF, Naringsdepartementet, Polismyn-
digheten, SAFER, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), Stockholms stad, Géteborgs stad, Sveriges tra-
fikutbildares riksférbund (STR), Sveriges akeriféretag, Transportstyrelsen, Trafikverket och Veoneer. Tidigare
har &ven Sveriges Bussforetag och Svenska Taxiforbundet varit med.
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Malstyrningens paverkan pa andra berérda organisationer studeras ocksa, till ex-
empel kommuner och medlemsforetag i branschorganisationer som Sveriges
akeriforetag, Sveriges bussforetag och Svenska Taxiforbundet. Aven paverkan
genom inriktningsdokument sasom “Siker géngtrafik” och “Siker trafik med cy-
kel och moped” utvirderas.

Foljande fragestallningar belyses genom utvérderingen:

» Vilken kdnnedom har aktérerna om malstyrningsarbetet, sarskilt nar det
géller analysrapporten, resultatkonferensen och GNS stéllningstagande?

» Hur har malstyrningsarbetet och da sérskilt analysrapporten, resultatkon-
ferensen och GNS stallningstagande paverkat aktorerna (och i forekom-
mande fall dennes medlemmar) framst nér det galler foljande:

- Kunskapen om hur verksamheten paverkar trafiksékerhetsutfallet

- Engagemanget och viljan att bidra till trafikséakerhetsmalen

- Genomforandet av konkreta atgarder i sin verksamhet for att bidra till
etappmalen

» Vad saknar aktorerna for att kunna/vilja vidta ytterligare trafiksékerhets-
atgarder inom sin verksamhet?

» Vilka 6vriga delar fran forslaget till malstyrningsarbetet fran 2008 (an
analysrapporten, resultatkonferensen och GNS stéllningstagande) har inte
genomforts? Varfor har de inte genomforts?

» En utvecklad malstyrning till 2020 foreslas i Trafikverket Publikation
2016:109. Pa vilka grunder foreslogs denna utveckling? Vilka av forsla-
gen har genomforts?

» Hur upplever de aktorer som deltagit i arbetet med att ta fram inriktnings-
dokument i GNS végs samverkansgrupper att det bidrar till att 6ka kun-
skapen och engagemanget for trafiksékerhet samt identifiera och genom-
fora atgarder i den egna organisationen?

1.3 Genomfdrande

Utvérderingen baseras pa genomgang av underlagsmaterial med relevans for fra-
gestéllningarna for utvarderingen liksom pa intervjuer och enkater bland aktorer
enligt nedan.

Intervjuer bland GNS vags aktorer och Sveriges bussforetag

Strukturerade intervjuer genomférdes under vintern 2018/2019 med en represen-
tant fran foljande organisationer for att fa en bild av organisationernas syn pa
malstyrningen av trafiksékerhetsarbetet:

Arbetsmiljoverket

Né&ringsdepartementet

Polismyndigheten

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
Stockholms stad

Goteborgs stad

Sveriges bussforetag

Sveriges trafikutbildares riksforbund (STR)
Sveriges akeriforetag

Transportstyrelsen

VVVVVVVYVYYVYY



3

Trivector Traffic

Svenska taxiforbundet tillfragades men valde att avsta fran deltagande i en inter-
vju. Branschorganisationer och myndigheter har varit i fokus i denna utvardering
och darfor har inte intervjuer i detta skede genomforts med 6vriga aktoérer i GNS
vag (Folksam, SAFER och Veoneer). NTF besvarade inte forfragan om interviju.

Frageguide riktad till GNS vags aktorer finns i bilaga 1. For Sveriges bussforetag
och Sveriges akeriforetag togs en frageguide fram riktad till branschorganisa-
tioner i transportbranschen, se bilaga 2.

Trafikverket deltog i intervjustudien genom foljande tjanstepersoner fran nation-
ell avdelning for trafiksakerhet: Johan Lindberg, Ylva Berg (numera pa Narings-
departementet), Stefan Jonsson, Therese Malmstrom, Magnus Lindholm, Sofia
Persson, Jorgen Persson samt maldirektér Maria Krafft. Frageguide riktad till
Trafikverket finns i bilaga 3.

Enkat till kommunerna

En webbaserad enkéat om kommunernas syn pa trafiksékerhetsarbetet skickades
ut till Sveriges samtliga 290 kommuner. Enkaten finns i bilaga 4. Enkéten skick-
ades till e-postadresser centralt pa kommunen, sa kallade “info-adresser”, vilka
erholls fran SKL. Enkéaten kunde besvaras under perioden 19 februari — 8 mars
2019. 158 (55 %) av kommunerna svarade pa enkaten, se Tabell 1-1.

Tabell 1-1 Antal svarande kommuner per kommungrupp (enligt SKL:s kommungruppsindelning 2017).

Kommungrupp Antal Antal Svars-
svar kommuner frekvens

Al. Storstader 3 3 100%
A2. Pendlingskommun néra storstad 29 43 67%
B3. Storre stad 15 21 71%
B4. Pendlingskommun néra stérre stad 25 52 48%
B5. Lagpendlingskommun néara storre stad 20 35 57%
C6. Mindre stad/tatort 18 29 62%
C7. Pendlingskommun néra mindre stad/tatort 25 52 48%
C8. Landsbygdskommun 19 40 48%
C9. Landsbygdskommun med besdksnéring 4 15 27%
Totalt 158 290 55%

Enkat till transportorer

En webbaserad enkat om transportorernas syn pa trafiksakerhetsarbetet skicka-
des ut till akerier, stora organisationer med egna godstransporter, stora transport-
kopare, bussbolag och taxibolag. Enkéten finns i bilaga 5.

Respondenter hittades genom en genomgang av vilka 10-15 bolag fran respek-
tive kategori ovan som &r storst med avseende pa omsattning. Sedan soktes kon-
taktpersoner upp genom tips fran branschorganisationer, samtal till véxeln, e-
post till foretagets infoadresser och rena webbsokningar.

Enkéaten kunde besvaras under perioden 1 mars — 25 mars 2019. Sammanlagt
svarade 16 organisationer pa enkaten, vilka utgjordes av tre akeriforetag, fem
stora transportkdpare, fyra bussbolag och fyra taxibolag. Inga stora organisat-
ioner med egna godstransporter svarade pa enkéten.
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2. Malstyrning mot Nollvisionen

2.1 Paradigmskifte genom Nollvisionen

Nollvisionen antogs 1997 med den Overgripande visionen att ingen person ska
dodas eller allvarligt skadas i vagtrafiken.* Det innebar ett paradigmskifte i tra-
fiksékerhetsarbetet i Sverige genom att fokus for trafiksakerhetsarbetet har flyt-
tats fran den traditionella synen att det 4r anvandarnas beteende och sjélva olyck-
orna som &r problemet till Nollvisionens syn att det dr systemutformarnas bete-
enden och prioriteringar och de allvarliga skadehandelserna som uppstar till fljd
av trafikolyckor som &r problemet.

De forsta etappmalen sattes till 2007. Mot slutet av malperioden visade uppfol;j-
ningar att resultatet inte var i narheten av att nd etappmalet om en halvering av
antalet dédade mellan 1996 och 2007 (malet var max 270 dddade). Det Gkade
trafikarbetet och konjunkturens utveckling kunde inte heller forklara den ute-
blivna maluppfyllelsen. Atgérder har helt enkelt inte vidtagits i tillracklig om-
fattning.® En utredning fran 2004 menade att antalet dodade och svért skadade i
vagtrafiken visserligen inte hade minskat tillrackligt i forhallande till etappmalet
2007, men att Nollvisionen &nda inneburit stora forandringar av olika aktorers
synsatt och verksamheter.®

Enligt en intervjustudie om det svenska trafiksdkerhetsarbetet av Thoresson
(2018)7 praglas de tio forsta &ren med Nollvisionen (1997-2007) av omstallning
i synsatt, relativt god finansiering och att en mangd aktiviteter vidtas. Aven det
regionala och lokala engagemanget var starkt, inte minst mojliggjort och padrivet
inom ramen for davarande Vagverkets sektorsansvar. Daremot saknades en till-
rackligt god systematik i arbetet vilket bidrog till den daliga maluppfyllelsen.

2.2 Infoérande av malstyrningen

Vagverket fick 2006 i uppdrag av regeringen att foresla nytt etappmal for trafik-
sékerhetsutvecklingen efter 2007 och ta fram underlag for det fortsatta trafiksa-
kerhetsarbetet enligt Nollvisionen. | uppdraget ingick att lata en oberoende in-
stans utvardera arbetet med att na Nollvisionen och dess etappmal. Utvardering-
arna pekar pa en kombination av orsaker till att etappmalet inte uppnaddes, men
till storsta delen beror det pa att inte tillrackligt med effektiva atgarder genom-
forts. Enligt utvarderingarna saknade malet om 270 dodade ar 2007 en forank-
ring. Malet beslutades utan nagot samrad med eller ataganden fran évriga akto-

4 Prop. 1996/97:137. Nollvisionen och det trafiksékra samhallet.
5 Vagverket Publikation 2008:5. Analys av trafiksékerhetsutvecklingen 1997-2007.

6 vagverket (2004). Regeringsuppdrag : En samlad redovisning av trafiksikerhetsarbetet m.m. TR40A
2003:27111.

7 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksékerhetsarbetet? En intervjustudie

om trafiksékerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens V&g- och
Transportforskningsinstitut, VTI.
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rer. Malet om antal dodade gav inte heller tillracklig ledning i aktGrernas verk-
samhetsplanering. Resultaten fran de arliga uppféljningarna av trafiksakerhets-
laget uppmarksammades inte i tillrdcklig grad, vilket ledde till att arbetet med att
na etappmalet var svagt i borjan och att kraftsamlingen kom for sent.®

Vagverket redovisade 2008 forslaget pa nytt etappmal tillsammans med en ny
styrmodell for trafiksékerhetsarbetet som syftade till att 6ka maluppfyllelse ge-
nom att systematisera trafiksakerhetsarbetet. Forslaget utgick fran nagra grund-
laggande bestandsdelar: mer verklighetsnara malsattningar, regelbundna och ta-
tare uppfoljningar, storre uppmarksamhet kring resultaten och en béttre samver-
kan mellan olika aktdrer med inflytande over trafiksékerheten.

Malstyrningen ar i Vagverkets forslag uppbyggt kring ett antal indikatorer, ar-
liga analysrapporter (den forsta gjordes for resultataret 2008) och arliga resul-
tatkonferenser (den forsta holls varen 2009), samt ett forum som for utbyte och
samverkan mellan olika aktorer. Detta forum utgors framst av Gruppen for Nat-
ionell Samverkan (GNS) som senare kom att kallas Gruppen for Nollvisionen i
samverkan. GNS bestar av representanter fran olika organisationer som har en
koppling till trafiksakerhet: ansvariga myndigheter, kommuner, intresseorgani-
sationer, riksforbund och arbetsgivareorganisationer, fordonsindustrin med flera.

| mélstyrningen gors uppfoljning for ett tiotal indikatorer (hette fran borjan “at-
gardsnara anvandningstillstand™). Merparten av indikatorerna har funnits med
sedan 2008, medan nagra har forsvunnit eller tillkommit. Inledningsvis efter lan-
seringen av indikatorerna fanns ett utvecklingsbehov vad géller matt och méatme-
toder. Vid tva tillfallen (2012 respektive 2016) har saval maluppfyllelse och mal-
nivaer som indikatorer och métt setts 6ver.® Féljande 11 indikatorer anvands i
2017 &rs analysrapport:°

Hastighetsefterlevnad, statligt vagnat

Hastighetsefterlevnad, kommunalt végnat

Nykter trafik

Baltesanvandning

Hj&lmanvandning

Séakra personbilar

Okad regelefterlevnad bland motorcyklister (méts annu inte / mal saknas)
Sékra statliga vagar

Sékra gang-, cykel- och mopedpassager

Underhall av gang- och cykelvagar i tatort

Systematiskt trafiksakerhetsarbete i linje med 1SO 39001 (mats &nnu inte
/ mal saknas)

VVVVVVVVYVYYVYY

8 vagverket Publikation 2008:31. Méalstyrning av trafiksakerhetsarbetet : Aktérssamverkan mot nya etappmal &r
2020.

9 Trafikverket Publikation 2012:124. Oversyn av etappmal och indikatorer for sékerhet pa vag mellan &r 2010
och 2020.

Trafikverket Publikation 2016:106. Oversyn av etappmal for sékerhet pé vag till 2020 och 2030, med en utblick
mot 2050.

10 Trafikverket Publikation 2018:143. Analys av trafiksdkerhetsutvecklingen 2017 : Malstyrning av trafikséker-
hetsarbetet mot etappmalen 2020.
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Erfarenheter fran inforandet av malstyrning

| Thoressons studie!! av det svenska trafiksékerhetsarbetet gjordes under 2017
intervjuer med sammanlagt sex personer som medverkade i GNS vag (tre fran
Trafikverket, en fran Transportstyrelsen, en fran Polismyndigheten och en fran
NTF). De intervjuade var dverlag positiva till malstyrningen och menade att styr-
modellen forbattrade trafiksakerhetsarbetet genom inférandet av systematik och
battre samverkan mellan olika aktdrer. De arliga uppfoljningarna har lett till en
storre enighet och mindre spekulationer om orsaker och lampliga atgarder. Dér-
emot patalas att arbetet inte har varit tillrackligt och att det finns svarigheter att
”fa saker att hinda” i tillricklig omfattning. Det finns séledes ett glapp mellan
analyser och atgarder.

Det finns flera kritiska faktorer for att malstyrningen ska fungera enligt Tho-
ressons analys. Ledarskapet ar en sadan viktig faktor. VVagverkets sektorsansvar
uppharde vid bildningen av Trafikverket 2010 och ersattes inte av nagon mot-
svarighet hos den nya myndigheten. Inom ramen for sektorsansvaret drev Vag-
verket pa genomforandet av trafiksakerhetsatgarder hos aktorer, aven genom fi-
nansiellt stod. Aven Polismyndigheten trappade ner sitt trafiksékerhetsarbete un-
der flera ar i form av minskat antal nykterhets- och hastighetskontroller enligt
Thoresson som ocksa problematiserar att Trafikverket och Polismyndigheten ly-
der under olika ministrar och departement. | samband med regeringens nystart
av Nollvisionen fick Trafikverket hdsten 2016 uppdrag att leda Gvergripande
samverkan i trafiksakerhetsarbetet for vagtrafik.'? Regeringen har ocksé uppdra-
git at Trafikverket att, i enlighet med forslaget till nationell plan 2018-2029, ge-
nomfora insatser som avser "Medborgar- och trafikantinformation for 6kad tra-
fiksikerhet i vigtrafiken”.!® Bdda dessa uppdrag ger battre forutsittningar for att
utova ledarskap i trafiksékerhetsarbetet.

Samverkan mellan aktérerna ar ocksa en kritisk faktor i malstyrningen for tra-
fiksékerhet enligt Thoresson. GNS vdg &r det centrala forumet for samverkan,
aven om inte all samverkan sker genom detta forum. I GNS vdg sker férankring
och dialog. Samtidigt ar kopplingen svag mellan de resultat och atgarder som
presenteras i GNS vag och mal och ataganden hos berérda aktorer. Thoresson
menar att de personer som representerar enskilda aktorer i GNS vag kan ha svart
att forankra trafiksakerhetsfragan i ledningen hos sina organisationer. Den svaga
kopplingen diskuteras av Thoresson i termer av befogenheter, férankring och
konkurrerande fragor. Har lyfts ocksa att samverkan tenderar att vara beroende
av enskilda individer med centrala positioner, ett “eldsjdlsberoende” som inte
garanterar organisationernas intresse och engagemang.

Nar Nollvisionen antogs och under de forsta aren fanns starka regionala drivkraf-
ter i trafiksakerhetsarbetet, men med tiden har trafiksékerhetsarbetet fatt en cen-
tralare styrning och koncentration av kompetens. Thoresson betonar betydelsen
av lokala och regionala perspektiv och insatser och menar att kopplingen mellan

11 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksakerhetsarbetet? En intervjustudie
om trafikskerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens Vé&g- och
Transportforskningsinstitut, VTI.

12 Regeringsbeslut N2016/05493/TS. Uppdrag att leda 6vergripande samverkan i trafiksékerhetsarbetet for
vagtrafik.

13 Regeringens skrivelse 2017/18:278. Nationell planering for transportinfrastrukturen 2018-2029.
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nationell och region/lokal niva behover stirkas. Det handlar om storre engage-
mang fran kommuner och regionala planupprattare i trafiksakerhetsarbetet dar
myndigheternas (Trafikverkets framforallt) regionala organisation kan ha en vik-
tig roll. Aven SKL har en viktig roll i att stétta kommunerna for ett mer systema-
tiskt och langsiktigt arbete med trafiksakerhet.

Vilka delar i forslaget till malstyrning har genomforts?

Fran forslaget till styrmodell for trafiksakerhetsarbetet fran 2008 har samverkan
genom nationell/regional samling (senare GNS), atgardsnara anvandningstill-
stand (indikatorer) samt arliga resultatkonferenser genomforts. Delar fran forsla-
get som inte genomforts ar foljande:

» Regionalt trafiksékerhetsarbete som handlar om att ordna regionala re-
sultatkonferenser for att omsatta de foreslagna etappmalen och aktors-
matten fran nationella nivan till en regional eller lokal niva. Samtidigt ges
i forslaget en brasklapp om att det kan bli kostsamt att bryta ned samtliga
data pa regional niva.

» Aktérsmatt som avser aktorernas egna forslag pa hur deras bidrag till
maluppfyllelsen ska matas och analyseras. Aktorerna kan satta mal som
ar kopplade till etappmalen for trafiksékerhet och gor det maojligt att fa en
tydlig koppling mellan den operativa verksamheten pa organisationsniva
och den politiska viljeinriktningen.

Intervjuerna med tjanstepersoner pa Trafikverket genomforda inom den har ut-
redningen visar att en del indikatorer bryts ner pa regional-/lansniva. Den huvud-
sakliga anledningen till att de regionala resultatkonferenserna inte genomfordes
var att sektorsansvaret upphorde da Trafikverket bildades 2010 och att myndig-
hetens uppdrag att leda trafiksakerhetsarbetet gentemot andra aktérer darigenom
inte langre fanns kvar.'*

Regionala resultatkonferenser &r inte heller langre aktuella och har ersatts av for-
slag om regionala atgardskonferenser eller regionala temakonferenser med
fokus pa atgarder genom forslaget pa utvecklad malstyrning som kom 2016, se
avsnitt 2.3. Avsikten &r att skapa ett forum dar de mer atgardsnara diskussionerna
fors regionalt eller lansvis bland aktérer som Trafikverket, kommuner, lanspla-
neupprattare, kollektivtrafikmyndigheter. Genomforandet av temakonferenser pa
regional niva mojliggors bland annat genom det nya samordningsuppdrag som
Trafikverket fatt fran regeringen 2016.%°

14 Intervju #11, Intervju #12
15 Intervju #11
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2.3 Forslag pa utvecklad malstyrning till ar 2020

Den nuvarande malstyrningsmodell som anvands inom etappmalsarbetet illustre-
ras i Trafikverket Publikation 2016:106® som en arsklocka” (se Figur 2-2) med
foljande fyra huvudsakliga steg:

1) Satta mal pa ett antal trafiksakerhetsrelaterade nationella indikatorer

2) Folja och analysera dessa indikatorers utveckling

3) Sprida information och diskutera dessa analysresultat

4) Varje aktor kan hamta kraft fran den nationella uppfoljningen och den
dialog som fors inom ramen for malstyrningen (involvering) och utifran
det utforma och genomféra egna atgarder

Aktdrernas enskilda Gemensamt
arbete arbete

Analysrapport

Genomforande Uppfdlining

Planering

_ Resultatkonferens
Gemensamt

stillningstagande

Figur 2-1  Arsklocka fér den aktdrsgemensamma malstyrningen av trafiksakerhetsarbetet. Kalla: Trafik-
verket Publikation 2016:109.

Nuvarande malstyrningen illustreras ocksa av den “forddlingskedja” som visas i
Figur 2-2. Varje indikator i malstyrningen &r tankt att vara ett matt pa ett tillstand
i trafiken och for varie tillstand finns en rad olika atgarder som paverkar utveckl-
ingen av de utpekade tillstanden/indikatorerna. For att atgarderna ska komma till
stand finns olika styrmedel i form av bland annat forutsattningsskapande beslut,
ekonomiska ramar och lagstiftning. Verkstaden ska leda till effekter. Trafikverket
konstaterar dock att fram till i dag har de forsta tre stegen i malstyrningsmodellen
fallit val ut, men att det &r oklart hur den information och kunskap som analys-
rapport och resultatkonferenser resulterat i, tas om hand av berdrda aktorer och i
vilken grad det leder till konkreta och effektiva atgérder.*’

16 Trafikverket Publikation 2016:109. Oversyn av etappmal for sékerhet pé vag till 2020 och 2030, med en ut-
blick mot 2050.

7 ibid
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Verkstad! Onskvird paverkan!
A
|
Styrmedel Atgirder Tillstand Effekter
- Regelgivning - Sopsaltning - Andel kommuner som - Allvarligt skadade
- Finansiering - Sopning av ldsgrus har higsta kvalitet pa - Aktivt resande
- Organisening - Laga hal drift och underhall inam - Anvindbart fér alla
- o5y - 05V sitt prioriterade - Osv

cykelvagnat,
Mal: 70% 2020, 90%
2030

Figur 2-2  Malstyrningens foradlingskedja, med exempel pa tillampning. Kalla: Trafikverket Publikation
2016:109.

Annu fler och effektiva atgarder behéver komma till stand for att nuvarande
etappmal ska kunna nas. Involveringen av olika aktérer och genomférandet av
atgarder behover darfor starkas. Trafikverket konstaterar att de nationella ana-
lyserna och prioriteringarna ar ett bra underlag, men det kan kravas en mer ak-
torsnara styrning mot effektiva atgarder for att malstyrningen ska ga fran ord till
handling”8. Det finns ett glapp mellan analyser och &tgarder, vilket dven konsta-
teras i Thoressons studie fran 2017*°,

Det forslag som ges for en utvecklad malstyrning och om ska 6verbrygga glappet
mellan analys och atgarder innebdr en tydligare aktorsnara atgardsstyrning av
olika aktorers prioriteringar och atgarder. ”Styrkan i arbetssattet ska vara att fa
ratt saker genomforda — inte att bara mata valdigt bra”, skriver Trafikverket och
foreslar foljande:

» Den vagledning for verksamhetsplaneringen som GNS vdg beslutar om
till nastkommande ar som inriktning for det gemensamma trafiksakerhets-
arbetet bor peka ut fler omraden sa att fler aktorer ser sin roll i det 16pande
trafiksékerhetsarbetet.

» Séakerstélla en tydligare koppling mellan analysrapporten och de gemen-
samma inriktningarna for saker trafik (tidigare kallat strategier) som
olika samverkansgrupper (tidigare kallat expertgrupper) inom GNS véag
tar fram for olika trafikantgrupper. Dessa inriktningsdokument bor tydligt
peka ut prioriterade insatsomraden och frivilliga ataganden pa aktorsniva,
vilka sedan foljs upp som en del av arbetet i samverkansgruppen. Upp-
foljning av genomforda atgéarder hos olika aktdrer bor ocksa goras inom
det nationella arbetet.

» Regionala atgardskonferenser diskuterades i samband med Gversynen
2012 men har hittills inte kommit till stand. Konferenserna kan forstarka
kopplingen mellan de analyser som sker nationellt och de atgarder som
bor vidtas regionalt och lokalt. Trafikverket kan ta ansvar for att arrangera

18 ibid

19 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksikerhetsarbetet? En intervjustudie
om trafiksékerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens V&g- och
Transportforskningsinstitut, VTI.

20 Trafikverket Publikation 2016:109. Oversyn av etappmal for sékerhet pé vag till 2020 och 2030, med en ut-
blick mot 2050.
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regionala atgardskonferenser, mot bakgrund av det nya samordningsupp-
drag som verket har fatt fran regeringen. Det bor racka med att denna typ
av konferens arrangeras vartannat ar inom respektive region.

» Synliggora initiativ och atgarder hos olika aktorer genom att exempelvis
dela ut ett eller flera arliga pris for goda exempel pa effektiva atgarder
utforda av enskilda aktorer. Priset for ett visst ar skulle kunna premiera
goda exempel pa styrmedel och atgarder inom en eller flera av indikato-
rerna.

» Utveckla en tydlig process for att identifiera nya aktorer i den aktérsam-
verkan som malstyrningen bygger pa. Med ett breddat trafiksakerhetsar-
bete mot bade 2020 och 2030 behover andra yrkesgrupper och aktorer
delta, utdver de som redan i dag ar engagerade. Exempel pa andra yrkes-
grupper och aktorer ar fysiska planerare och arkitekter, tillverkare av auto-
matiserade fordon och fordon for oskyddade trafikanter samt klad- och
skoindustrin.

Slutligen lyfts betydelsen av ett systematiskt trafiksdkerhetsarbete med stod
av 1SO 39001 for att bidra till 6kat genomslag av malstyrningen hos enskilda
aktorer. | arbetet med att definiera konkreta, uppféljningsbara mal och atgarder
kan alla aktorer ta stod i och utga fran indikatorerna inom etappmalsarbetet. Bade
etappmalsarbetet och 1SO-standardarbetet #r systematiska arbetssitt med “plan,
do, check, act” i en aterkommande cykel. En kontinuerlig gap-analys behdver
goras for att fa en god Gverblick éver vilka krav som stélls pa verksamheten och
vilka forbattringsmajligheter som finns, i forhallande till hur den nuvarande si-
tuationen ser ut.?

| Trafikverket Publikation 2016:109 fors ocksa ett resonemang om passiva pro-
cesser (let it happen”) respektive aktiva processer (“make it happen”) for im-
plementering av atgarder. Exempel ges pa viktiga styrmedel som var for sig,
eller i kombination med varandra, kan (passivt) bidra till eller (aktivt) sékerstalla
genomforandet av atgarder for 6kad trafiksékerhet hos olika aktorer.

Vilka delar i forslaget till utvecklad malstyrning har genomforts?

| forslaget till malstyrning fran 2008 och i den utvecklade malstyrningen som
foreslas 2016 finns delar som inte har genomforts. | intervjuerna med tjanste-
personer pa Trafikverket undersoktes vilka av forslagen som har genomforts och
varfor vissa forlag inte har genomforts.

Det ar dock svart att fa en entydig bild av vilka delar fran forslaget till utvecklad
malstyrning som har genomforts och inte, inte minst da foreslagna delar kan ha
arbetats om och fatt andra benamningar och innehall.

En tolkning av intervjuerna med tjanstepersonerna fran Trafikverket tyder pa att
det som framforallt genomforts pa arsbasis ar sasmmanstallning av data, publice-
ring av analysrapport, genomforande av nationell resultatkonferens och gemen-
samt stallningstagande i GNS vag om riktning. Det finns dock mer att 6nska av

2 For kommuner finns stod for ett systematiskt trafiksakerhetsarbete genom SKL:s modell for kommunal trafik-
séakerhetsrevision dar ISO 39001 har integrerats. Mer information om trafiksékerhetsrevisionen finns har:
https://skl.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikinfrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafik-
sakerhetsrevision.3274.html



https://skl.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikinfrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html
https://skl.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikinfrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html
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stallningstagandet i GNS vag, inte minst for att ga fran ord till handling, enligt
de flesta intervjupersoner pa Trafikverket.

Trafikverket fick 2016 i uppdrag fran regeringen att leda samverkan av trafiksa-
kerhetsarbetet inom végtrafiken och i uppdraget ingar att ta fram en aktionsplan
for saker vagtrafik for aren 2019-2022.% Det pagdende arbetet med aktions-
planen som genomfors med aktorerna i GNS vég pekas ut av flera intervjuperso-
ner som ett viktigt steg for att na ”6kat engagemang och ansvarstagande hos alla
berdrda”? och ar ett sétt att dra stallningstagandet langre. Tre prioriterade insats-
omraden pekas ut i arbetet med aktionsplanen: séker hastighet, nykter véagtrafik
och saker cykling. Aktionsplanen utvecklas efter norsk forlaga och tanken ar att
aktionsplanen ska vara kortsiktig (en fyraarsplan) som f6ljs upp i december varje
ar. Det kan tolkas som att styrningen av aktorernas verksamhetsplanering blir
tydligare, &ven om atagandena ar pa helt frivillig basis. | intervjuerna patalas
dock en risk for att aktionsplanen blir "uddlés”, men att den dnda innebér ett stod
for aktorerna i deras verksamhetsplanering.?

Regionala atgardskonferenser har inte genomforts annu men diskuteras i ter-
mer av regionala temakonferenser med fokus pa atgarder. Avsikten med sadana
konferenser ar att skapa ett forum dar de mer atgardsnara diskussionerna fors
regionalt eller lansvis bland aktérer som Trafikverket, kommuner, lansplaneupp-
rattare, kollektivtrafikmyndigheter. Genomforandet av temakonferenser pa reg-
ional niva mojliggors bland annat genom det nya samordningsuppdrag som Tra-
fikverket fatt frén regeringen 2016.2° Det bor ocksa vara ett bra komplement till
aktionsplanen som tas fram pa nationell niva.

Det ar oklart om véagledningen for verksamhetsplaneringen?® som GNS vag
beslutar om till nastkommande ar som inriktning for det gemensamma trafiksa-
kerhetsarbetet pekar ut fler omraden an tidigare sa att fler aktorer ser sin roll i det
I6pande trafiksakerhetsarbetet. Det &r ocksa oklart huruvida en tydligare process
har utvecklats for att identifiera nya aktérer i den aktérsamverkan som mal-
styrningen bygger pa. Intervjuerna indikerar ocksa pa att det finns utmaningar i
att engagera redan involverade aktorer och fa dem att ta ansvar for genomforande
av atgarder i storre utstrackning.?” Aven Thoressons studie fran 201728 menar att
de enskilda representanternas mandat i de egna organisationerna ar svaga.

| forslaget till utvecklad malstyrning foreslogs aven att arliga pris for goda ex-
empel kan delas ut for att synliggora initiativ och atgarder hos olika aktorer.

22 Trafikverket Publikation 2018:161. 2018 ars aterrapportering av uppdraget att leda 6vergripande samverkan
i trafiksakerhetsarbetet for vagtrafik.

23 https://www.trafikverket.se/contentassets/835ea9eb9a2e4d159c11ea517c0f3abe/bilaga 2 aktions-
plan for saker vagtrafik 2019 2022.pdf (tillganglig, 2019-03-21)

2 Intervju #11
%5 Intervju #11

26 https://www.trafikverket.se/contentassets/dc932965ef1e4d239daade8da394774e/bilaga 2 gns inrikt-
ning av ts arbetet 2019.pdf (tillgénglig 2019-03-21)

27 Intervju #11, Intervju #13

28 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksakerhetsarbetet? En intervjustudie
om trafiksékerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens V&g- och
Transportforskningsinstitut, VTI.



https://www.trafikverket.se/contentassets/835ea9eb9a2e4d159c11ea517c0f3a6e/bilaga_2_aktionsplan_for_saker_vagtrafik_2019_2022.pdf
https://www.trafikverket.se/contentassets/835ea9eb9a2e4d159c11ea517c0f3a6e/bilaga_2_aktionsplan_for_saker_vagtrafik_2019_2022.pdf
https://www.trafikverket.se/contentassets/dc932965ef1e4d239daade8da394774e/bilaga_2_gns_inriktning_av_ts_arbetet_2019.pdf
https://www.trafikverket.se/contentassets/dc932965ef1e4d239daade8da394774e/bilaga_2_gns_inriktning_av_ts_arbetet_2019.pdf
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Detta har dock inte genomforts annu enligt intervjupersonerna pa Trafikverket
av det enkla skalet att ingen riktigt hunnit att ordna med det.?

Det fanns aven foreslag om att sakerstélla en tydligare koppling mellan analys-
rapporten och de gemensamma inriktningarna for séker trafik. Det &r dock
oklart i forslaget till utvecklad malstyrning pa vilket satt en tydligare koppling
ska ske och intervjuerna har inte gett nagon ytterligare belysning fér om/hur detta
genomforts i praktiken. Daremot &r det flera intervjupersoner som lyfter fram att
dar ar en svag koppling mellan inriktningarna och évrigt malstyrningsarbete.

Sammantaget kan man saga att det finns forslag fran saval Vagverket Publikation
2008:31 som Trafikverket Publikation 2016:109 som &nnu inte genomforts, men
ocksa forslag som formats om utifran nya forutsattningar vilket gor det svart att
saga vad i ursprungliga forslagen som genomforts eller inte. Ett exempel pa nya
forutsattningar ar samordningsansvaret och aktionsplanen. Malperioden gar mot
sitt slut och den stora utmaningen framdver &r att 6verbrygga det glapp mellan
analyser och atgarder som patalas i utvarderingar. Som utgangspunkt for fortsatt
arbete blir darfor aktdrernas syn pa trafiksakerhetsarbetet och malstyrningen ett
viktigt underlag.

2 Intervju #11
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3. Malstyrningens paverkan hos andra aktorer

| detta kapitel presenteras resultatet fran utvarderingen av malstyrningen av tra-
fiksakerhetsarbetet. Resultat aterges fran intervjuerna bland aktorerna i GNS vag
och Sveriges bussforetag och fran enkaterna bland kommuner och transportorer.
Inledningsvis ges en bild av vilka trafiksakerhetsomraden som aktorerna arbetar
med. Déarefter presenteras aktorernas kdannedom om malstyrningsarbetet och hur
deras kunskap, engagemang och genomforande av atgarder paverkats. Avslut-
ningsvis presenteras vad aktorerna saknar for att kunna/vilja vidta ytterligare tra-
fiksakerhetsatgarder.

3.1 Organisationernas arbete med trafiksakerhet

GNS vags aktorer

Aktorerna i GNS vdg och Sveriges bussforetag fick ta stallning till i vilken grad
de arbetar med olika trafiksakerhetsomraden, se Tabell 3-1. Om nagot omrade
inte alls var relevant kunde detta ocksa anges. Omradena motsvarar i princip in-
dikatorerna i malstyrningen.

Tabell 3-1 | vilken grad olika aktérer arbetar med respektive trafiksakerhetsomrade. Skala 1-5 (1 = &g
arbetsinsats och 5 = hog arbetsinsats). Trafikverket och Transportstyrelsen har inte besva-
rat fragan.

§ (@] (o))
c g &
3 5 £ S s
< o [0} -r% 'g 2 ‘:‘(,9,
o ] e > ] =
3 2 S o @ 2 3
) © [7) e %2} o(C o
= s 5 2 )
= > ) = o ) (]
1] £ o LT o o o
o 2 = o [} s 5
= © s S ©
I & 2 5 & » &
Hastighetsefterlevnad 2 4 4
Nykterhet i trafiken 2 2 1 1 4 4
Baltesanvandning i bilar och bussar 2 4 3 1 1 3 4
Hjalmanvéndning fér cykel, moped och mc 3 3 1 3 2 1 1
Sékra personbilar 2 1 4 1 1 3 1
Regelefterlevnaden bland motorcyklister 1 4 4 1 1 1 1
Sakra vagar med métesseparering 1 1 3 1 3 4
Sakra gang-, cykel-, mopedpassager 1 2 1 1 1
Drift och underhall pa gang- och cykelvagar 1 1 1 4 4 1 1
Systematiskt trafiksékerhetsarbete, 1ISO 39001 4 1 1 1 3 1 1
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Polismyndigheten har ett priméart fokus pa hastighet, nykterhet, baltesanvandning
och annan regelefterlevnad, medan 6vriga omraden ar underordnade. Aven Sve-
riges trafikutbildares riksforbund (STR) har hastighet, nykterhet och baltesan-
vandning hogt upp pa agendan, men de verkar enligt intervjupersonen aven fo-
rebyggande genom att rapportera in exempelvis siktskymmande véxtlighet till
aktuell kommuns driftavdelning. STR verkar ocksa genom att forse sina med-
lemsorganisationer med underlagsmaterial.

Kommunernas fokus ar pa hastighetsefterlevnad i det kommunala vagnatet, sakra
GCM-passager samt drift- och underhall pa gang- och cykelvégar, se dven resul-
tatet frin kommunenkaten nedan for ytterligare resonemang om kommunernas
fokus. Intervjupersonerna fran kommunerna uppger att de arbetar brett med tra-
fiksakerhet, bade i utformningskeden men aven med beteendepéaverkande étgar-
der. Intressant att notera ar att ett systematiskt trafiksikerhetsarbete utifran 1SO
39001 ar i fokus i Goteborgs stad, men ar nagot som Stockholm stad och SKL
uppger att de inte arbetar med i dagslaget (trots att SKL forvaltar modellen for
kommunal trafiksidkerhetsrevison som bygger pa “kvalitetsledningstdnk™ och
ISO 39001). Det bor dock poangteras att den tjansteperson fran SKL som huvud-
sakligen arbetar med trafiksakerhet inte fanns tillganglig for intervju da studien
genomfdrdes och att SKL:s svar darmed inte ar helt rattvisande. SKL uppger att
de just nu arbetar med en skrift om arbete pa vag och har tidigare arbetat med
exempelvis sankt bashastighet. SKL arbetar dven med kunskapsunderlag och
handbdcker, nyhetsbrev och nétverk gentemot kommunerna.

Arbetsmiljoverket tar fram material som alla som arbetar pa vag kan ta del av.
Aven Arbetsmiljoverket arbetar med 1SO 39001, vilket Sveriges &keriforetag och
Sveriges bussforetag uppger att de inte gor i ndmnvard utstrackning. Sveriges
Akeriféretag har stort fokus pa alkohol och hastighet och assisterar enskilda ake-
rier i sitt trafiksakerhetsarbete, bland annat har manga akerier upprattat en trafik-
sékerhetspolicy vilket kan tolkas som ett steg mot mer systematiskt trafikséker-
hetsarbete. Sveriges Bussforetag arbetar ocksa aktivt med sina medlemsorgani-
sationer, tar fram underlag och erbjuder stod i trafiksakerhetsfragor.

Transportstyrelsen ar en mojliggorare for trafiksakerhetsarbetet pa olika satt, inte
minst genom deras arbete med regler, register och databaser (till exempel
STRADA) samt tillstandsgivning. Transportstyrelsen foretrader regeringen i
manga EU- och FN-projekt.

Kommunerna

158 kommuner svarad pa en enkat om deras syn pa trafiksakerhetsarbetet. Kom-
munerna fick ta stallning till hur relevanta olika trafiksakerhetsomraden ar for
deras kommun och i vilken grad de arbetar med respektive omrade, se Figur 3-1.
Omradena motsvarar i princip indikatorerna i malstyrningen.

Tre indikatorer &r direkt avhédngiga av kommunernas insatser: hastighetsefterlev-
nad i det kommunala vagnatet, sakra GCM-passager samt drift och underhall pa
gang- och cykelvégar. Detta &r ocksa de tre omraden som kommunernas sjalva
beddmer &r mest relevanta for dem.

Tva indikatorer kan kommunerna paverka genom inkops- och upphandlingskrav:
sdkra personbilar och systematiskt trafiksakerhetsarbete utifran 1SO39001. 1SO
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39001 &r ocksa nagot som kommunen sjalva kan anamma i sitt arbetssatt/led-
ningssystem. Dock ar kommunernas arbetsinsats jamforelsevis lag nar det géller
dessa omraden.

Genom samarbete med Polisen och egen beteendepaverkan kan kommunerna pa-
verka trafiknykterhet, baltesanvandning och hjalmanvéandning. Dessa omraden
bedémer kommunerna som relevanta, men ar samtidigt de omraden dar arbetsin-
satsen fran kommunernas sida ar som lagst.

i |
Hastighetsefterlevnad . 4,2

Nykterhet i trafiken * 3,6

Baltesanvandning i bilar och bussar - 3.4

Hjalmanvandning for cykel, moped och mc ~ EG—_—————————— 3.7

Sakra personbilar o 3.0

; |
Regelefterlevnaden bland motorcyklister o 3.0

Sékra gang- cykel-, mopedpassager EG_—_—_————————— /.5

Drift och underhall p& g&ng- och cykelvagar a1 o

Systematiskt trafiksdkerhetsarbete, ISO 39001 21 2,9

1 2 3 4

m Relevans Arbetsinsats

Figur 3-1  Hur relevanta olika trafiksakerhetsomraden ar for kommunerna och i vilken grad de arbetar
med respektive omrade. Medelvarden for svar pa skalan 1-5 (1 = 13g relevans/arbetsinsats
respektive 5 = hdg relevans/arbetsinsats).

Det ar stor skillnad mellan olika kommuner i hur mycket man arbetar med tra-
fiksakerhet. Det finns ett behov av stdd fran SKL och andra organisationer och
da sarskilt hos de mindre kommunerna. | enkaten till kommunerna stalldes fragor
om stodet fran SKL inom trafiksakerhet och féljande kan konstateras:

> 44 % av kommunerna upplever att SKL driver pa trafiksakerhetsarbetet.
30 % svarade “ingen patryckning” och 25 % vet ej.

> 46 % av kommunernas upplever att SKL erbjuder stod at kommunerna i
trafiksakerhetsfragor. 15 % svarade “inget stod erbjuds” och 39 % vet gj.

» 17 % av de kommuner som upplever att SKL erbjuder stod anvéander sto-
det regelbundet, medan 64 % anvénder det mer sallan.

Det vanligaste sattet for kommunerna att fa stod via SKL &r genom de hand-
bocker rorande trafiksikerhet som finns. Kommunerna far dven stod fran NTF
och Trafikverket.
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Transportorerna

En enkat skickades ocksa till transportorer i form av akerier, bussbolag, taxibolag
och stora transportkopare. Nio av de 16 deltagande transportrerna uppger att
deras organisation i hdg utstrackning arbetar med trafiksdkerhet. Endast en av
transportorerna uppger att de arbetar med trafiksékerhet i viss utstrdckning, se
Tabell 3-2. Da antalet svarande ar lagt presenteras endast antal svar for olika
svarsalternativ nedan och resultatet ska tolkas med forsiktighet.

Tabell 3-2 | vilken utstrackning som transportdrerna arbetar med trafiksakerhet.

Inte alls | viss I ganska hog I hdg
utstrackning  utstrackning  utstrackning
Akerier 0 1 1 1
Buss 0 0 1 3
Taxi 0 0 2 2
Transportkbpare 0 0 2 3
Alla 0 1 6 9

De omraden som transportérerna framforallt arbetar med ar hastighetsefterlev-
nad, nykterhet och béltesanvandning, se Figur 3-2.
Hastighetsefterlevnad —45 4,9
Nykterhet i trafiken _43,0

Baltesanvandning i bilar och bussar 4,7

45
Hjalmanvandning for cykel, moped och mc EG—___S— 2,4
Stéikra personbilar  EGCG_—__—_—_——————— 34
Regelefterlevnaden bland motorcyklister EG_z—_GSu———2.3
Sékra gang-, cykel-, mopedpassager EG_————_—————— 2.9

Drift och underhéll p& g&ng- och cykelvagar EG—_—_——GS2.4
Systematiskt trafiksakerhetsarbete, SO 39001 EGC_—_-_G—_—————————j—— 35

1 2 3 4 5
H Relevans Arbetsinstas

Figur 3-2  Hur relevanta olika trafiksakerhetsomraden ar for transportérerna och i vilken grad de arbetar
med respektive omrade. Medelvarden for svar pa skalan 1-5 (1 = lag relevans/arbetsinsats
respektive 5 = hog relevans/arbetsinsats). N=16.
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Atta av de 16 deltagande transportdrerna uppger att de arbetar med trafiksakerhet
pa ett systematiskt satt, resterande uppger att de inte gor det. Tre av de 16 delta-
gande transportorerna ar certifierade enligt 1SO 39001 (ett akeri, ett bussforetag
och en transportkopare).

Nér det galler anledningar till att arbeta med trafiksakerhet lyfte de flesta trans-
portorer fram arbetsmiljokrav foljt av krav fran kunder, socialt ansvarstagande
(CSR), Nollvisionen och image. Tre av transportdrerna angav andra anledningar
varav en specificerade det som “foretaget ar certifierat enligt ISO 39001” och en
genom att det ar ’grundldggande for var verksamhet och existens”.

Tabell 3-3 Anledningar att transportérerna arbetar med trafiksakerhet. Fragan ar en flervalsfraga.

2 &
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Akerier 2 0 3 2 0 0 1
Buss 2 1 3 4 0 3 1
Taxi 2 4 4 2 0 3 0
Transportkdpare 4 3 1 4 1 1

13 av de 16 deltagande transportdrerna uppger att de ar medlem i eller kopplade
till en branschorganisation. Ungefar hélften av dessa 13 upplever att branschor-
ganisationen driver pa trafiksakerhetsarbetet, se Tabell 3-4.

Tabell 3-4 Om transportorerna upplever att branschorganisationen driver pa trafiksakerhetsarbetet.

Vet €] Nej Ja
Akerier 0 2 1
Buss 1 1 2
Taxi 1 0 2
Transportkbpare 1 0 2
Alla 3 3 7
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Endast fyra av de 16 deltagande transportérerna uppger att de kénner till om de-
ras branschorganisationer erbjuder stod i trafiksakerhetsfragor. De flesta (sex
stycken) har svarat “vet ¢j”, se Tabell 3-5. Fem av transportdrerna anvander
stodet, medan fem sdger att de inte gor det, se Tabell 3-6.

Tabell 3-5 Om transportérerna upplever att branschorganisationen ger stod inom trafiksakerhet.

Vet gj Nej NE
Akerier 1 1 1
Buss 1 1 2
Taxi 2 1 0
Transportkbpare 2 0 1
Alla 6 3 4

Tabell 3-6 1 vilken utstrackning transportérerna anvander stodet som erbjuds i trafiksakerhetsfragor.

Ja, men Ja, regelbundet
mer séllan
Akerier 1 0 1 0
Buss 1 1 1 1
Taxi 0 3 0 0
Transportkbpare 0 1 1 1
Alla 2 5 3 2

Transportorerna fick ocksa svara pa en fraga om vilka andra organisationer som
de far stod fran i trafiksakerhetsarbetet. Féljande svar inkom:

» Ett av bussforetagen uppger Transportféretagen, en bransch- och arbets-
givarorganisation inom transportnéringen.

» Ett av taxiféretagen uppger att de anlitar NTF for hastighetsmatningar for
sina fordon.

» En av transportkdparna uppger att de samverkar med andra transportko-
pare pa marknaden och med Polisen och Trafikverket. En stor transport-
kopare svarar att de samverkar med flera organisationer bade i Sverige
och internationellt, att de har forskningssamarbeten, dialog, delar kunskap
och best-practice, samt tar fram rekommendationer pa framtida atgarder
for trafiksékerheten i Sverige och dvriga delar av vérlden.
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3.2 Kannedom om malstyrningsarbetet

| detta avsnitt redovisas aktorernas kannedom om malstyrningsarbetet, sarskilt
nér det galler analysrapporten, resultatkonferensen och GNS stallningstagande.

GNS véags aktorer

Kéannedomen om malstyrningsarbetet ar av forklarliga skal valdigt god bland
GNS végs aktorer inklusive Sveriges bussforetag. Daremot lyfter flera aktorer att
kunskapen inte alltid &r val foérankrad hos deras kollegor vidare in i organisat-
ionen och till ledningsniva dar mandat att fatta beslut om atgérder i regel finns.
De tankar om representation fran ledningsniva som betonades i ursprungligt for-
slag till malstyrning verkar inte ha inforlivats. Flera intervjupersoner menar att
representationen har forandrats éver tid, fran representation fran ledningsniva till
att det ar experter eller andra tjanstepersoner som deltar i GNS. Hur kdnnedomen
ser ut internt hos aktérerna i GNS vég och Sveriges bussforetag kan denna utvar-
dering inte uttala sig om, men det patalas fran intervjupersonerna en uppenbar
risk att malstyrningen “frilser de redan frélsta”.

Kommunerna

Kéannedomen om Trafikverkets malstyrning for trafiksékerhet ar ganska god pa
en allman niva i kommunerna som svarat pA kommunenkaten. 20 % av kommu-
nerna kanner val till, och 57 % har hort talas om, malstyrningsarbetet (22 % kan-
ner inte till malstyrningen). 23 % av kommunerna kanner ocksa vl till, och 37
% har hort talas om, samarbetet i GNS vég (40 % kanner inte till GNS vég).

Det ar dock stor skillnad i kommunernas kdnnedom om enskilda delar i malstyr-
ningen, se Figur 3-3. Flest kommuner kanner till analysrapporten: 61 % av kom-
munerna har hort talas om eller kanner till analysrapporten vél, medan 38 % inte
alls kanner till den. Kannedomen om resultatkonferensen ar nagot lagre jamfort
med analysrapporten. Lagst kannedom ar det for GNS véags stallningstagande
med utgangspunkt i analysrapport och resultatkonferens (62 % kanner inte alls
till stallningstagandet).

70%

62%
60% ) 5204
50% 47%
38%

40% 3204 33%
30%
20% 14% 16%
- mn IR -

0%

Analysrapport Resultatkonferens GNS végs

stéllningstagande

m Kanner val till Har hort talas om  ®mKanner inte till

Figur 3-3  Kommunernas kannedom om den arliga analysrapporten och resultatkonferensen samt GNS
végs stéllningstagande med utgangspunkt i analysrapport och resultatkonferens.
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Transportorerna

Till transportorerna stalldes inga frdgor om enskilda delar i malstyrningen. Sju
av de 16 deltagande transportdrerna for transportdrenkéten k&nner dock vl till
Trafikverkets arbete for trafiksakerhet utifran Nollvision och dess etappmal och
ytterligare sju har hort talas om det. Tva taxiforetag uppger att de inte alls kanner
till Trafikverkets trafiksakerhetsarbete, se Tabell 3-7. Ingen av de 16 deltagande
transportorerna k&nner val till GNS vag, men 9 av dem har hort talas om GNS
vég, se Tabell 3-8.

Tabell 3-7 Transportérernas kannedom om Trafikverkets arbete for trafiksakerheten utifrdn Nollvis-
ionen och dess etappmal.

Kéanner inte till Har hort talas om Kéanner val till
Akerier 0 1 2
Buss 0 3 1
Taxi 2 1 1
Transportképare 0 2 3
Totalt 2 7 7

Tabell 3-8 Transportdrernas kdnnedom om Gruppen for Nollvisionen i Samverkan (GNS vag) som Tra-
fikverket driver och dar bland annat nagra branschorganisationer medverkar.

Kanner inte till

Akerier 2 1 0
Buss 1 3 0
Taxi 3 1 0
Transportkdpare 1 4 0
Totalt 7 9 0

3.3 Paverkan pa kunskap, engagemang och handling

| detta avsnitt redovisas hur malstyrningsarbetet och da sarskilt analysrapporten,
resultatkonferensen och GNS stéllningstagande har paverkat aktorerna och deras
medlemmar. Det galler paverkan pa kunskap om hur verksamheten paverkar tra-
fiksakerhetsutfallet, engagemanget och viljan att bidra till trafiksakerhetsmalen
samt genomfdrandet av atgarder i sin verksamhet for att bidra till etappmalen.

GNS véags aktorer

Aktorerna i GNS vag och Sveriges bussforetag fick svara pa en fraga om i vilken
grad de upplever att analysrapporten, resultatkonferensen och stallningstagandet
i GNS vdég bidrar till 6kad kunskap och engagemang for trafiksékerhet och till
genomforande av trafiksékerhetsatgarder i verksamheten, se Tabell 3-9.
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Tabell 3-9 | vilken grad den arliga analysrapport och resultatkonferensen samt GNS vags stéllningsta-
gande paverkar kunskap, engagemang och genomférande av atgarder hos aktérerna i GNS
vag och Sveriges bussforetag. Medelvarden for svar pa skalan 1-5 (1 = instammer inte alls
och 5 = instammer helt). Observera att medelvardet endast ger en fingervisning av paver-
kansgraden genom att bygga pa svaren fran 10 intervjupersoner.

Analys- Resultat- Stallningstagande
rapport konferens i GNS vag
Bidrar till 6kad kunskap om hur var 4.4 4,2 3,1
verksamhet paverkar trafiksékerhets-
utfallet.
Bidrar till 6kat engagemang och vilja 3,7 3,8 3,3
inom verksamheten att bidra till verk-
samhetsmalen.
Bidrar till genomférande av atgar- 29 2,6 3,3
der inom verksamheten for att bidra
till etappmalen for trafiksakerhet.

De flesta intervjupersonerna tycker att analysrapporten &r anvandbar och bidrar
med vasentlig kunskap och att utformningen &r pedagogisk. Analysrapporten ger
aven en bra bild av nulaget. Trovardigheten ar hog eftersom manga aktorer med-
verkar i framtagandet. Det dr ocksa en styrka att rapporten bygger pa faktiska
data och inte pa “tyckande”.*® Dock anser nagra intervjupersoner att analysrap-
porten missar det kommunala perspektivet och att det skulle beh6vas mer at-
gardsexempel for den kommunala trafikmiljon och sammanhanget.®! Det lyftes
aven att analysrapporten missar fokus pa manniskan och dess val, mer beteende-
paverkande atgarder behover belysas.®? De kom dven synpunkter om att analys-
rapporten ar for *flat”, att det finns manga viktiga problem som Trafikverket inte
vagar ta upp. En intervjuperson menade att analysrapporten alltid talar om
samma problem och att det ir for lite ”verkstad” for att avhjilpa problemen.*

Resultatkonferensen bidrar enligt flera intervjupersoner med engagemang,
trendspaning, och férmedlar en kénsla av ansvar. En annan viktig sak som resul-
tatkonferensen for med sig ar det sociala natverket och mgjligheten att finna sam-
arbetsparters. En viktig synpunkt som lyftes av flera intervjupersoner var dock
att man riskerar att "frilsa de redan frélsta” och syftar pa att de som deltar i re-
sultatkonferensen redan ar insatta i trafiksakerhetsarbetet. Formen och innehallet
for resultatkonferenserna diskuterades ocksa. Onskemal framférdes om att kon-
ferensen bor innehalla mer omvérldsbevakning och nya anvandbara verktyg pa
bekostnad av “farre siffor, diagram och tabeller” och att generellt forsoka gora
mer levande redogorelser.3* En intervjuperson menade att Trafikverket bor gora
mer sjdlva: “Trafikverket vet att de kan minska antalet ddda genom mittsepare-
ring och att rensa upp i sidoomraden, anda fokuserar man pa fortkérande taxifo-

rare och akerier”.%®
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De flesta intervjupersonerna menar att GNS vags stallningstagande inte bidrar
namnvirt till deras trafiksikerhetsarbete. Det ar inte tillrackligt handfast. * Istil-
let hoppas manga att den kommande aktionsplanen kan lyfta arbetet och tydli-
gare specificera konkreta atgarder som avses genomfdras under perioden 2019-
2022. Det lyfts dock att dven aktionsplanen riskerar att vara for »flat”.*” Trafik-
verket bor stalla skarpare krav, men samtidigt kan de inte krdva for bindande
atgarder vilket blir en svar balansgang. Det &r en svar kommunikativ uppgift for
Trafikverket med “morot och piskor”. Det giller att inte vika sig for att forsoka
vara alla aktorer till lags.®®

Intervjupersonerna lyfter aven att nivan hos deltagarna pa bade stallningstagande
och resultatkonferenser blivit for 1ag: »forr var organisationer representerade
med chefer och andra personer med makt, nu ar det ofta mellanchefer eller tjans-
teman som narvarar”.3® Malstyrning pa frivillig basis problematiseras och en in-
tervjuperson menar att det ar valdigt svart att implementera ett icke-tvingande
stallningstagande i sin egen organisation.*® N&gra anser dock att stallningstagan-
det ar konkret och visar hur olika organisationer kan arbeta mot malen.

Intervjupersonerna ar éverens om att indikatorerna i malstyrningen Gverlag ar
bra. Flera aktorer har fatt tycka till om indikatorerna vilket lyfts fram som posi-
tivt. En av de intervjuade myndigheterna patalade dock att de géarna vill forbe-
halla sig ratten att sjalva bestimma hur man arbetar mot etappmalen for trafiksa-
kerhet, ~att fa gora det i sin egen takt med sina valda atgarder”.** Under intervju-
erna framkom foljande synpunkter pa indikatorerna:

» Det saknas ett kommunalt perspektiv och det behdvs fler indikatorer som
kommunerna direkt kan relatera till och basera sina mal p&.*?

» Mer fokus 6nskas pa beteendepaverkan och manniskans val, men samti-
digt kan det vara svart att gora en sadan indikator méatbar.*

» Det saknas en indikator som avser specifikt tunga fordon likt en tidigare
indikator for sikra tunga fordon”.**

» Indikatorerna kopplade till Nollvisionen fokuserar framst pa att minska
antalet dodade. Det saknas fokus pa att minska olyckor generellt med fo-
kus pa de allvarligt skadade, inte minst oskyddade trafikanter.*® Flera me-
nade att gaendes fallolyckor bor fokuseras mer, men att de hamnar i
skymundan pa grund av att de inte definieras som vagtrafikolycka.

Helhetssynen &r viktig: ”vi maste tdnka pa ett bredare sitt”, uttryckte flera inter-
vjupersoner det. Nagon tog som exempel att nar olyckor med lastbil 6kar, bor vi
arbeta aktivt for fler transporter pa jarnvag istillet for att ’jaga” dkerierna.
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Trafiksékerhetsutvecklingen har stagnerat i Sverige och flera intervjupersoner
menade att Sverige “lever pa gamla meriter”. De minskade dodstalen som vi haft
i manga ar ar till stor del till foljd av atgarder som gjordes for 10-15 ar sedan.
Det har inte gjorts tillrackligt de senaste aren. Bade vi sjalva och andra lander har
satt Sverige pa en piedestal, och fallet blir nu langt nar trafiksakerheten forsam-
ras. Trafikverket kritiseras fOr att inte riktigt tagit huvudmannaansvaret for tra-
fiksdkerhet som de borde. Det &r tid for sjalvrannsakan for samtliga aktorer.*°

Kommunerna

Kannedomen om analysrapporten och resultatkonferensen var ganska god
bland kommunerna som svarat pA kommunenkaten. Halften kande till dessa delar
av malstyrningen. 35 kommuner (22 %) uppger att de ocksa tagit del av ndgon
av analysrapporterna. Endast 6 kommuner (10 %) uppger att de medverkat pa
nagon av resultatkonferenserna under samma period. Tabell 3-10 nedan visar i
vilken grad den arliga analysrapporten respektive resultatkonferensen bidragit
till 6kad kunskap och engagemang for trafiksékerhet och till genomférandet av
atgarder i de kommuner som tagit del av eller medverkat i dessa delar av mal-
styrningen. Det kan konstateras ett visst sadant bidrag for de kommuner som har
tagit del av analysrapporter och medverkat pa resultatkonferenser.

Tabell 3-10 | vilken grad den arliga analysrapporten paverkar kunskap, engagemang och genomfo-
rande av atgarder hos kommunerna. Antal svar per svarsalternativ 1-5 (1=I&g grad och 5 =
hog grad). Endast de kommuner som tagit del av analysrapporten har svarat pa fragan.

Bidrar till 6kad kunskap om hur verksamheten
paverkar trafiksakerhetsutfallet.

Bidrar till 6kat engagemang och vilja inom verk-
samheten att bidra till verksamhetsmalen.

Bidrar till genomférande av atgarder inom verk-
samheten for att bidra till etappmalen for trafiksa- 1 5 15 12 4
kerhet.

Tabell 3-11 1 vilken grad den arliga resultatkonferensen paverkar kunskap, engagemang och genom-
férande av atgarder hos kommunerna. Antal svar per svarsalternativ 1-5 (1=Iag grad och 5
= hog grad). Endast de kommuner som deltagit i en resultatkonferens har svarat pa fragan.

1 (lag 3 5 (hog
grad) grad)
Bidrar till 6kad kunskap om hur verksamheten 1 > 6 7 1
paverkar trafiksakerhetsutfallet.
Bidrar till 6kat engagemang och vilja inom verk- 1 1 7 6 2
samheten att bidra till verksamhetsmalen.
Bidrar till genomforande av atgarder inom verk-
samheten for att bidra till etappmalen for trafiksa- 2 1 3 1
kerhet.

46 Intervju #8
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Var fjarde kommun (24 %) anser att det ar ratt saker som fokuseras i malstyr-
ningens indikatorer. Manga kommuner (72 %) har ingen uppfattning i fragan.
Endast 3 % tycker att fel saker fokuseras. Nagra kommuner tar upp att ett antal
av indikatorerna ror individers val (nykterhet, hastighetsefterlevnad, anvandning
av bilbélte/cykelhjalm) och &r mycket svarare for kommunen att paverka eller
folja upp.

I 21 % av kommunerna &r de nationella indikatorerna omhéndertagna i det kom-
munala trafiksakerhetsarbetet. 20 % svarar ’nej” pa den fragan och 59 % visste
inte. Som kommentar pa fragan har manga svarat att malstyrningen/indikatorerna
delvis omhandertas i deras trafiksakerhetsarbete, men nagra svarar att de inte har
kant till indikatorerna tidigare eller att de arbetar efter egna indikatorer.

Transportorerna

De deltagande transportérerna i transportorenkaten har svarat pa fragor om sin
kannedom om Trafikverkets arbete med trafiksékerhet utifran Nollvisionen och
dess etappmal liksom om deras kdannedom om GNS véag. For de som kanner till
Trafikverkets trafiksakerhetsarbete stalldes dven en fraga om vad i detta arbete
som de kanner till och hur det i sa fall paverkat dem:

» Akerierna lyfter fram baltesanvdndning, alkohol och hastigheter. Vissa
akerier har en trafiksakerhetspolicy dar det trycks mycket pa utbildning i
trafiksakerhet, baltesanvandning, alkolds, regelbunden halsoundersok-
ning, sakring av last, extra bromskontroll och att fordonen ér i ett trafik-
sakert skick. Vissa har daven alkolas i alla sina formansbilar som anvéands
av den egna personalen.

» Bussforetagen lyfter fram hastighetsgranser, jarnvagskorsningar, om-
byggnationer, utformning av vagar/skiljelinjer mellan kérvagar etc. Nya
hastighetsgranser i innerstadsomraden namns liksom byggnationen av fler
motesfria vagar och trafiksakra hallplatser.

» Taxiforetagen lyfter framst fram delen om att sdnka hastigheterna bland
taxibilar. Vissa bolag har matt hastigheten under varen och hosten for sina
fordon och initierat en trafiksékerhetsutbildning for forare som dverskridit
hastighetsgranser. Arbetet fortsétter och de forvantar sig resultat i att deras
forare sdnker hastigheten. ”Noll doda i trafiken” &r ett annat arbete.

» Transportképarna lyfter fram nykterhet i trafiken och krav i avtal. Man
staller krav pa alla sina leverantorer géllande trafiksakerhet i upphand-
lingar. Arbetet med att ”’fa bort alkoholen fran véra vigar” samt hur den
tunga trafiken ska framféras sékrare pa vagarna namns.
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3.4 Bidrar inriktningsdokumenten till handling?

GNS vags samverkansgrupper har arbetat utifrén OLA-metodiken*’ och tagit
fram gemensamma inriktningar*®. Fyra inriktningsarbeten fokuseras i denna ut-
vardering: 6kad sakerhet pa fyrhjulingar (Trafikverket Publikation 2013:153),
okad sakerhet pa motorcykel och moped (Trafikverket Publikation 2016:032),
saker gangtrafik (Trafikverket Publikation 2017:102) respektive saker trafik med
cyklar och mopeder (Trafikverket Publikation 2018:159).

Trafikverkets egna utvarderingar

Trafikverket har sjélva gjort utvarderingar av respektive inriktningsarbete genom
en webbenkat till deltagarna i samverkansgrupperna direkt efter att arbetet avslu-
tats. Tabell 3-12 ger en sammanstallning av svaren fran dessa utvérderingar och
i efterféljande text presenteras en sammanfattning av fritextsvaren.

Tabell 3-12 Sammanstallning av svar fran Trafikverkets egna utvarderingar genomférda i direkt anslut-
ning efter respektive inriktningsarbete avslutats. Medelvarden for svarsskalan 1-5 dér 1 &r
mycket daligt och 5 ar mycket bra. Utvarderingarna baseras pé delvis samma fragor.

Fyr- MC och Gangtrafik Cykel och
hjulingar moped 2017 moped
2013 2016 (N=7) 2018
(N=9) (N=6) (N=9)
Hur tycker du att arbetsgruppsmétena 4.2 3,4 4.3 2,8
har fungerat?
Hur tycker du att processledningen har 4.7 3,7 4,5 3,4
fungerat?
Hur anser du att 6ppenhet och delak- 4,2 2,7 49 3,1

tighet hanterats inom projektet?

Hur har informationen (faktaunderlag - 3,7 3,9 3,3
och information om projektets framdrift)
varit under inriktningens framtagande?

Hur har informationen varit under pro- 4,3 - - -
jektets framskridande?

Har den fakta som anvants varit rele- 4,1 - - -
vant och presenterats pa ett tydligt
satt?

Vad anser du om arbetsmetodiken? - 4.6 4,1 3,5

Anser du att arbetsgruppen innehallit 83% ja 67% ja 100% ja 43% ja
relevanta aktdrer/personer? 17% nej 33% nej 57% nej

Anser du att slutresultatet ar anvand- - - 4,0 3,4
bart i er organisation?

47 OLA (objektiva fakta, losningar och avsikter) &r ett arbetsséatt som beskrivs i Vagverket Publikation 2008:31
som "att utifran fakta identifiera handelsekedjor som leder fram till dédsfall och allvarliga skador. Systemutfor-
marna involveras och tillsammans identifieras lésningar och tankbara &tgarder. Slutligen redovisar varje aktor
vilka &taganden man tanker sig i en skriftlig och undertecknad avsiktsforklaring.”

48 Syftet med de gemensamma inriktningarna ar att systematisera och samordna trafiksékerhetsarbetet. Detta
gors genom att inriktningarna beskriver nuvarande kunskapslage, beskriver malséttning, pekar ut prioriterade
insatsomraden, beskriver inledande ambitioner att bidra av de deltagande organisationerna, identifierar kun-
skapsbrister och klargor behovet av ytterligare FOI-insatser och klargdr hur uppfoljning ska ske. Inriktningarna
ska vara ett hjalpmedel i verksamhetsplaneringen for statliga myndigheter, kommuner, organisationer och
andra aktérer inom omradet. Uppfoljiningen sker vid &rliga avstamningar i arbetsgruppen samt vid resultatkon-
ferensen dé indikatorer finns som beror omradet.
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Okad sakerhet pa fyrhjulingar (2013): Under GNS = R, T
vags arbete om Okad sékerhet pa fyrhjulingar upp- g : '

levde en deltagare att information saknades om trafik-
sékerhetssituationen vid yrkesmassig anvandning, o rcenhiliog®
bade fran deltagande aktorer och som faktaunderlag.  #kad séki‘:g}m‘j“‘" Lo
De flesta deltagare tyckte att arbetsgruppen bestod av pad

relevanta aktorer, men trots det anger nagra att de
garna hade haft med t ex Naturvardsverket, renskotare
och medicinsk olycksfallexpertis. Det var ett hogt
tempo och begrdnsad tid, vilket flera av deltagarna
ocksa tyckte hade fordelar.

Okad sékerhet pd motorcykel och moped (2016):
Alla fragor i utvarderingen av. MC/moped-arbetet
2016 har rankats lagre dver lag. Den punkt som fatt
samst betyg ar hur delaktighet och 6ppenhet har han-
terats. Enligt enkatsvaren paverkades éppenheten och
et p delaktigheten av att en aktor kande sig forbisedd vilket
paverkade hela samtalsklimatet i gruppen. Manga
upplevde att detta i sin tur gick ut éver hela arbetspro-
cessen. Det efterfragas en policy eller riktlinjer som
ska se till att detta inte upprepas. Flera aktorer uppfat-
tade det som att ledningen for arbetet i férvag hade
bestdmt utfallet av projektet. En deltagare kommente-
rade att motorcyklister inte fanns med i arbetet.*

& TRAFIKVERKET

Gemensam inriktning for saker gangtrafik (2017):
Nagra av de som deltog i arbetet for saker gangtrafik
2017 menade att arbetet (och dokumentet) inte kom-
mer att fora med sig sa mycket nytt utan endast under-
stryka de atgarder som redan genomfors. Nagra av de
aktiva deltagarna ansag aven att detta ar av varde da Gemensa
det visar annu mer pa vad som bor prioriteras och det shkat &
inte blir lika enkelt forkastat. Det gavs ett forslag i ut-
varderingen att under framtida inriktningsarbeten ska
de deltagande akt6rerna ges mojlighet att presentera
tankar som sedan diskuteras med myndigheter dar
samarbeten kan foreslas och fragor drivas av de akto-
rer dar de far mest effekt.

m inriktning for
gtl'aﬁk 1.0

49 Sveriges Motorcyklister (SMC) fanns dock representerade.
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Gemensam inriktning for séker trafik med cykel
och moped (2018): Flera deltagare uppgav att de sak-
nade tid for diskussion och tyckte att slutrapporten be-
hovde diskuteras mer och tidigare i arbetsprocessen.
De upplevde att ledningen av processen undvek att =
diskutera svara fragor forran till slutet och att dessa da Gemensam inriktning 9
inte fick tillrackligt med tid. De tyckte ocksa att det ‘,acikmeacyue|ofhm°v
borde funnits mer tid for att diskutera innehallet da alla
aktorer helst ska stalla sig bakom slutrapporten. Aven
mindre diskussionsgrupper var onskvért och delta-
garna upplevde generellt att for mycket tid lades pd |, . .
presentationer och inventering av kunskapslaget istal- = s c= = w
let for det konkreta arbetet kring olyckor och atgarder " T =

for att nd malen. Oppenheten och delaktigheten under projektet upplevdes som
bra med ett gott samtalsklimat dar alla fick komma till tals. Daremot upplevdes
det negativt nar en kontroversiell fraga inte togs upp forran i slutet. Ett forslag
till forbattring fran en av deltagarna var nagon form av rostning eller redovisning
fran enskilda deltagare under projektets gang.

saker

42018

Resultat fran intervjuer med GNS véags aktorer

| intervjuerna inom den har utredningen stalldes en fraga till aktérerna i GNS vég
om hur de upplever arbetet med att ta fram inriktningsdokument i GNS vdgs
samverkansgrupper. En klar majoritet av intervjupersonerna uppger att de kanner
till dokumenten, men att de inte anvander dem. Det enda dokumentet som fler an
en aktor uppgett att de anvénder &r Séker trafik med cykel och moped”.

Det rader delade meningar om i vilken grad inriktningsdokumenten bidrar till
okad kunskap och engagemang for trafiksakerhet och till genomforandet av at-
garder. Flera intervjupersoner anser att inriktningsdokumenten &r bra for att
bredda sin insikt inom omraden som ligger bortom aktuell aktors huvudsakliga
fokus. Det ger en battre forstaelse for helheten.

Vissa intervjupersoner anser att inriktningsdokumenten &r bra och framférallt att
det varit valdigt bra diskussioner i arbetet med att ta fram dokumenten. Daremot
undrar flera vad som hénde efter att dokumenten féardigstéllts och menar att in-
riktningsdokumenten knappt har anvénts/spridits trots att mycket arbete lagts ned
for att skapa dem.

En intervjuperson menar att det finns for mycket information och upplever det
valdigt spretigt: ”Den roda traden saknas inom Trafikverkets malstyrningsarbete.
Inriktningsdokumenten &r for manga och gar in i varandra med en oklar/odefini-
erad prioritetsordning mellan olika dokument. Battre om man kan halla ihop in-

formationen”.>°

50 Intervju #5
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Har inriktningsarbetena paverkat kommunerna?

Aven kommunenkaten inneholl fragor om inriktningsdokumenten. Bland kom-
munerna &r kdnnedomen om de inriktningsdokument som tagits fram inom GNS
vags olika samverkansgrupper relativt 1ag. 26 % av kommunerna kéanner till ”’Sa-
ker géngtrafik” och 31 % kénner till ”Siker trafik med cyklar och mopeder”.
Endast var tionde kommun uppger att de anvander dessa tva dokument. Kanne-
domen om inriktningsdokumenten om motorcykel/moped och fyrhjulingar ar be-
tydligt lagre.

100%

10% 15% 9% S 11%
80% 17% 20%
60%
40% <l
20%
0%
Okad sakerhet pd Okad sakerhet pa Gemensam Gemensam

fyrhjulingar (2013)  motorcykel och inriktning for séker inriktning for séker
moped (2016) gangtrafik (2017)  trafik med cyklar
och mopeder
(2018)

m Kanner ej till Ké&nner till, men anvander ej  m Kanner till och anvander

Figur 3-4 Kommunernas kdnnedom om de inriktningsdokumenten som tagits fram inom GNS vags
olika samverkansgrupper.

Kannedomen om och anvéandningen av inriktningsdokumenten ar relativt lag
bland kommunerna, men de kommuner som tagit del av dokumenten uppger att
de har bidragit i viss utstrackning till 6kad kunskap och engagemang for trafik-
sakerhet och till genomférandet av atgarder, se Figur 3-5. Som forvantat ar det
den gemensamma inriktningen for séker gangtrafik respektive for saker trafik
med cyklar och mopeder som paverkat kommunerna mest.

5
4
31
3 2,9 31 30 58 28
22 22 22

2 1,8 1,8 1,8 II I
, HHN

Okad sakerhet p4  Okad sakerhet pa Gemensam Gemensam

fyrhjulingar (2013) motorcykel och inriktning for saker inriktning for saker
moped (2016) gangtrafik (2017) trafik med cyklar och
mopeder (2018)

mKunskap ®Engagemang = Genomforande av atgarder

Figur 3-5 | vilken grad inriktningsdokumenten paverkar kunskap, engagemang och genomférande av
atgarder hos kommunerna. Medelvarde for svarsskalan 1-5 (1=Iag grad och 5 = hog grad).
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3.5 Aktorernas tankar om forbattringar

| saval intervjuer som enkater stalldes fragan om vad aktorerna saknar for att
kunna och vilja vidta ytterligare trafiksakerhetsatgarder inom sin verksamhet.
Det kan galla saval interna som externa forbattringsmajligheter. Nedan present-
eras tankar och synpunkter fran de olika aktorerna.

GNS véags aktorer

Resurser ar en standigt aterkommande faktor som paverkar maéjligheten att inom
den egna verksamheten genomfora atgarder for okad trafiksékerhet enligt flera
intervjuade aktorer. Det géller bade begransad ekonomi, tid och personal. Nar
det galler personresurser kan det vara en enda person som arbetar med och har
kunskap om trafiksikerhet, till och med stora organisationer.>

Polismyndigheten har i tidigare studier (se t ex Thoresson, 2018) pekats ut for
att ha trappat ner pa sitt trafiksakerhetsarbete. Intervjupersoner fran Polismyn-
digheten upplever dock att trafiksakerhetsarbetet fatt en nystart inom myndig-
heten. Myndigheter som Trafikverket och Polisen lyder under olika ministrar och
departement och det kravs en god dialog mellan myndigheterna, aven pa led-
ningsniva, for att kunna géra gemensam sak i trafiksakerhetsarbetet.

Transportstyrelsen ansvarar bland annat for regler, register och tillstandsgiv-
ning. Néar det galler lagar, regler och foérordningar far myndigheten mycket pa-
tryckning fran andra myndigheter och branschorganisationer att genomfora for-
andringar och det kan ibland “ga lite for fort”. Transportstyrelsen lyder liksom
Trafikverket under Naringsdepartementet. Naringsdepartementets representant
lyfter fram betydelsen av politiken och av god dialog med regeringen.

Manga pa Transportstyrelsen arbetar med trafiksakerhet pa ett eller annat satt,
men inte pa samma satt som Trafikverket som ocksa har exempelvis miljo och
tillganglighet att forhalla sig till. Myndigheten arbetar mot de transportpolitiska
malen. STRADA, geofencing och implementering av protokoll infor fordons
autonomi ar exempel pa vad myndigheten arbetar med for narvarande.

Transportstyrelsen dr en “regelmyndighet”, som intervjupersonen sjélv uttryckte
det. Dock behover inte alltid regler &ndras for att minska antalet dédade och ska-
dade i trafiken, det kravs fysiska trafiksakerhetsatgarder och sankta hastigheter.

Sveriges trafikutbildares riksforbund (STR) ser sin roll i ett utbildningssy-
stem som maéter manniskor i olika situationer med attityd- och beteendepaverkan
och langsiktighet.

Kommunerna i GNS vag menar att de ar stolta 6ver det trafiksakerhetsarbete de
har genomfort. Jamfort med manga andra kommuner har de kommit langt. Det
betonar dock att trafiksékerhetsarbetet ar valdigt beroende av politisk uppback-
ning och tilldelning av resurser. Kommunerna menar att de borde kunna arbeta
mer med drift och underhall, ett viktigt insatsomrade ur trafikséakerhetssynpunkt

51 Intervju #1
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dar kommunernas har stor inverkan, men samtidigt “tévlar” drift och underhall
om resurser till skolan och andra viktiga samhallsfunktioner.

Kommunerna tar dven upp att STRADA som behover bli mer pélitligt. De upp-
lever att databasen just nu dr sa praglad av underrapportering, morkertal och
andra “konstigheter” att de knappt vagar anvénda datan. Kommunerna menar
ocksa att SKL kan gora mer, till exempel gora en kommunal version av Trafik-
verkets djupstudier. De tror &ven att regeringsbeslut avseende sankt bashastighet
hade forbattrat trafiksakerhetsarbetet.

Sveriges bussforetag och Sveriges akeriforetag framforde delvis liknade syn-
punkter. De lyfter fram att forutsattningar for tunga fordon behdver forbattras.
Till exempel &r vajerrdckena dimensionerade for 900 kg vilket inte &r tillrackligt
for tunga fordon. Om akerier och bussforetag kanner att Trafikverket riktar indi-
katorer och insatser specifikt mot dem, skulle deras delaktighet i trafiksakerhets-
arbetet formodligen dka, enligt intervjupersonerna fran Sveriges bussforetag och
Sveriges akeriforetag.

Aven om det finns en del liknande forutsattningar mellan buss- och &keribran-
schen finns det ocksa skillnader. Sveriges bussforetag och Sveriges akeriforetag
menade att data om hastigheter och olyckor ofta presenteras aggregerat for
“tunga transporter”, istdllet for specifikt for bussar respektive lastbilar. Ddrmed
ar det valdigt svart att presentera data for sina medlemsorganisationer och pavisa
trender och effekter. Sveriges bussforetag och Sveriges akeriféretag vill inte
“klumpas ihop” slentrianmissigt.

Nar det galler mojliga forbattringar internt namnde bade Sveriges bussforetag
och Sveriges akeriforetag resursbrist for trafiksakerhetsfragor. Det ar en liten
budget allokerad for trafiksakerhetsfragor. Det finns externa faktorer som kan
driva pa genomforande av trafiksékerhetsatgarder, till exempel ser de bada
branschorganisationerna garna mer krav vid upphandling, men da maste krav-
stallarna komma ihag att folja upp kraven ocksa.

Kommunerna

En klart 6vervagande del av de kommuner som svarat pa kommunenkéten anger
bristande resurser som nagot som saknas internt och som begransar kommunens
mojligheter att vidta olika atgarder for okad trafiksakerhet. Det handlar om re-
surser bade i form av faktiska medel men aven personella och tidsmassiga. Flera
kommuner uppger att i sma kommuner finns oftast endast en eller fa tjanste-
person/er som ansvarar for flera olika omraden och fragor dar trafiksakerhetsar-
bete ingar. Dessa personer tvingas darmed kunna ’lite om mycket” och hantera
dessa fragor utan nagon kollega att diskutera med. Nagra kommuner anger att en
extra anstalld som endast arbetar med dessa fragor behdvs. Dessa kommuner
skulle ocksa garna se ett 6kat samarbete och informationsutbyte mellan kommu-
ner. Det finns en 6nskan om att arbeta mer med beteendepaverkan, men man
upplever sig sakna tillracklig kunskap om detta dmne.

Manga efterfragar ocksa kunskap och erfarenhetsutbyte for bade tjanstepersoner
och politiker, en del upplever att det saknas politisk vilja, engagemang och beslut
som kan driva trafiksékerhetsarbetet. Man saknar inriktningsplaner och tydliga
mal eller beslutsdokument, vissa kommuner skriver att ett arbete pagar for att
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utforma planer. Ett antal av de kommuner som besvarade enkéaten upplevde pro-
blem med ett for riktat fokus for bilens framkomlighet istallet for trafiksakerhet
och att en acceptans mot begrénsningar for bilens framkomlighet ar nddvandig.
Tydligare mandat anges ocksa som en sak som saknas. Nagra kommuner anger
aven att det kravs engagemang for att arbeta mer med 6kad trafiksakerhet. | prin-
cip alla kommuner anger att det finns forbattringsmaojligheter for att de ska arbeta
annu mer med okad trafiksakerhet och inte ens en handfull som menar att ingen-
ting kravs eller saknas.

Nér det géller mer externa forbattringsmajligheter menar majoriteten av kommu-
nerna att ekonomiska stod eller incitament samt lagstiftning kan driva pa ett okat
trafiksékerhetsarbete. Exempelvis anser en svarande att det saknas lagstiftning
som tillater eller majliggor cykelvagar som inte gar langs en vag. Det behovs
tydliga nationella besked for att kommunerna ska kunna prioritera gang- och cy-
kelvag framfor biltrafikens framkomlighet. Manga anger aven stod fran SKL,
Trafikverket eller andra organisationer som en saknad faktor. Nagra kommuner
nadmner ett natverk eller forum dar kommuner och Trafikverket kan stétta och
hjalpa varandra. Likasa ses utbildning, erfarenhetsutbyte och samarbete mellan
kommuner och regioner som drivande faktorer. Nagra kommuner vill ha fler
kampanjer pa nationell niva och att Trafikverket och SKL ska dela med sig av
nya rapporter som bidrar till 6kad kunskap. Aven polisens arbete namns vara en
viktig faktor genom 6kad narvaro och stod. Det ar mycket f& kommuner som
namner patryckningar fran medborgare som en viktig faktor.

Transportorerna

De 16 transportorer som svarat pa transportorenkaten lyfter fram olika faktorer,
saval interna faktorer i organisationen som externa faktorer, som kan bidra till att
man arbetar &nnu mer mot 6kad trafiksakerhet.

Akerier

Vissa akerier jobbar internt med allt de kan gallande utbildning, policy och stick-
kontroller bland sina chaufférer, men lasthilscentraler och liknande maste stalla
hogre krav pa sina medlemmar och prata mer om trafiksakerhet sa att det blir en
sjalvklarhet att exempelvis halla hastighet.

Det finns 6nskemal om alkolas, att detta &r ett lagkrav i alla fordon, saval tunga
som latta fordon. Akerierna tror pé fler hastighetskameror och poliser pa vagarna.

Buss

Internt &r ledningens engagemang pa lokal niva inom organisationen samt resur-
ser inom alla trafikslag viktiga komponenter. Regelverket kring baltesanvéand-
ning i buss bor ses dver. Ett bussbolag uppger att 1ISO-certifieringen hittills har
genomforts i respektive trafikomrade, ej pa bolagsniva. Det skulle kunna vara en
framgang att driva igenom det inom hela bolaget. De skulle ocksa behdva sam-
verka mer med andra organisationer, exempelvis kommuner och andra vaghal-
lare. De har sedan ett par ar tillbaka alltid riskanalyser genomforda med fackliga
ombud, men dessa tas inte alltid hansyn till vid forandringar i busstrafiken.

Externt beh6vs béttre samverkan med véaghallare, statliga och kommunala.



32

Trivector Traffic

Taxi

Det ar viktigt att lara sig att halla avstand, vilket ar svart vid rusningstid da ingen
egentligen haller en bra och jamn hastighet. Antingen kors det for sakta eller for
snabbt. Internt saknas ocksa tid och resurser for battre utbildning av bolagens
personal i trafiksakerhetsfragor. Resurser saknas aven for att administrera ytter-
ligare hastighetsmatningar. Att sakerstalla vilken forare som korde fordonet vid
matningstillfallet ar tidskravande och sedan maste dven konsekvensen for foraren
forankras hos facket.

Ett taxibolag uppger att man fran externt hall mycket oftare bor ga ut med in-
formation om hur reglerna ser ut, det vill sdga informera om nya och befintliga
lagar och regler pa battre sétt s att det kommer ut till allmanheten. Cyklister,
forare och gaende kan oftast inte detta. Taxibolaget namner &ven att i Dubai *pi-
per” alla bilar nar bilen kors over tillaten hastighetsgrans.

Det som saknas mest ar fler trafikpoliser och hastighetskameror pa E4 mellan
Stockholm och Arlanda. Hastighetskameror funkar i realtid och ddmpar hastig-
heterna dygnet runt. Ett av de deltagande taxiforetagen lyfte dven infrastrukturat-
girder i form av “att motorvagar bor byggas pa hojden”.

Vikten av att stora transportkopare staller krav lyftes i enkatsvaren och att det da
ocksa ar viktigt med uppféljning.

Transportkoépare

Internt behdvs kunskapssamordning ur konkurrensneutralitet och mojlighet till
utokad anvandning av digitala redskap for uppféljning.

Ett tydligare fokus pa trafiksakerhet fran myndigheter hjélper att sprida fokus pa
fragan aven internt, menar en transportkpare. Mer fokus pa digitalisering av in-
frastruktur efterfragas och tillhandahallandet av viktiga attribut som kan delges
fordon i realtid. Annu mer fokus pa forskningsmedel for utveckling av sékra for-
don och transportlosningar efterfragas. Fortsatt aktivt arbete av Sverige i inter-
nationell harmonisering av regelverk ndmns ocksa.

3.6 Trafikverkets syn pa malstyrningen

Malstyrningens paverkan internt

Trafikverket arbetar med manga olika omraden inom ramen for de transportpo-
litiska malen. Trafiksakerhet pekas av flertalet intervjupersoner ut som ett om-
rade dar Trafikverket kommit langt vad galler ett systematiskt arbetssatt genom
malstyrningen.

Malstyrningen for trafiksakerhet ar kand internt pa Trafikverket och har haft en
stor betydelse for att bygga en bred kunskapsbas och engagemang samt for att
driva trafiksakerhetsarbetet framat genom aren. Daremot ar det flera intervjuper-
soner som menar att det ar “begrinsad verkstad”, att det behdvs &nnu mer utpekat
ansvar och “hdgre tryck” pa planering samt drift och underhall.
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Forankringen pa regional niva ifragasatts till viss del. En intervjuperson menar
att tjanstepersoner pa nationell niva raknar med att trafiksakerhet &r lika priori-
terat i regionerna, men dar kan planerarna ha mer fokus pa exempelvis milj6 och
tillgianglighet.>® En annan intervjuperson &r ocksa tveksam till hur engagemanget
spridit sig inom hela Trafikverket.>

Trafiksékerhetsutvecklingen har stagnerat och nar det géller genomforandet av
atgarder menar en intervjuperson att kommunerna har levererat relativt val, men
att det behover goras mer pa det statliga vagnatet. Manga av de mest kostnadsef-
fektiva atgarder ar redan avverkade pé de “enklaste viigarna”. Det finns ocksa en
bild av att savél staten som kommuner har “slagit sig till ro” efter den positiva
trafiksakerhetsutvecklingen som var under 00-talet. Trafiksakerhetsfragan be-
traktas som ”’16st” och uppfattningen om Sverige som “vérldens sékraste land” &r
utbredd. Fokus flyttas till andra samhallsutmaningar, inte minst den eftersatta
jarnvagen. Samma intervjuperson menar ocksa att vi garna tar ett bredare hall-
barhetsgrepp idag, men riskerar samtidigt att tappa bort trafiksékerheten nar vi
pratar social hallbarhet och Agenda 2030.%

Malstyrningen har visserligen bidragit till kunskap och engagemang, men enga-
gemanget kan ha gatt ner genom att fokus flyttas till andra fragor. En intervju-
person papekar ocksa att det varit i stort sett samma manniskor engagerade under
lang tid och lyfter fram en risk for att kunskap och engagemang gar forlorad om
nagon gar i pension eller slutar. Det galler savél pa Trafikverket som i andra
organisationer. %

Paverkan pa andra aktorer

Flera intervjupersoner fran Trafikverket anser att malstyrningen har spelat en
viktig roll for trafiksékerhetsarbetet hos andra akttrer. Den ar grunden for trafik-
sakerhetsarbetets inriktning och sétter upp mal for arbetet. Malstyrningen har ge-
nom den arliga analysrapporten och resultatkonferensen bidragit till att vasentli-
gen Oka kunskapsnivan, vilket ar en forutsattning for engagemang, ansvarsta-
gande och handling. Malstyrningen har en bred kunskapsbas da den tagits fram i
samrad med manga andra aktorer. Det lyfts dock att det ar lite oklart vad mal-
styrningen de facto har lett till gallande atgarder. Effekterna har inte utretts och
ar svdra att utreda.

Nar det galler de olika delarna i malstyrningen har intervjupersonerna fran Tra-
fikverket samma bild som 6vriga aktorer i GNS vdg. Analysrapporten ger en vik-
tig nuldgesbild, men utmaningen ligger i att ga fran analys till handling. Resul-
tatkonferensen ska fungera som “en forlangd arm” till olika aktorer, men det ar
oklart om de personer som deltar fran varje organisation faktiskt sprider inform-
ationen och engagemanget vidare inom sina organisationer. Resultatkonferensen
ar en bra mojlighet att kommunicera analysrapporten, men det saknas beslutsfat-
tare pa konferenserna och flera intervjupersoner lyfter fram risken att “’vi frélser
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de redan frilsta”. Aktdrsamverkan inom ramen for méalstyrningen bygger pa fri-
villighet, och det finns stor potential genom mer delaktighet fran politisk niva
och ledningsniva.

GNS vdg ar ett bra forum for utbyte av information, men det finns anledning att
se dver formen och upplagget for GNS vag och ocksa se dver vilka som involve-
ras, saval vad géller enskilda organisationer som vem fran organisationerna som
involveras och hur. Intervjupersonerna har inte sa mycket att saga om stallnings-
tagandet i GNS vdg som gors utifran analysrapport och resultatkonferens, men
flera intervjupersoner lyfter istéllet fram det pagaende arbetet med aktionsplanen
dar det finns forhoppning om konkretare atgarder och att det blir tydligare vad
olika organisationer ska gdra. Aktionsplanen nd&mns som viktig for att dver-
brygga glappet mellan analys och handling.

| samtliga intervjuer stalldes avslutande fragor om hur Trafikverket kan stotta for
att aktorerna ska arbeta &nnu mer mot 6kad trafiksakerhet. Flera intervjupersoner
lyfter fram forslag for hur analysférmagan och kunskapsunderlaget ska forbatt-
ras, trots att saval GNS vags aktorer som Trafikverkets tjanstepersoner menar att
det redan gors mycket analys och att mer behdver goras for att 6verbrygga glap-
pet mellan analys och handling. Inte minst kom férslag om hur enskilda indika-
torer kan utvecklas och om indikatorernas roll i att forklara trafiksékerhetsut-
vecklingen.

For att overbrygga glappet mellan analys till handling ar det ocksa viktigt att lyfta
kunskaper och insikter om trafiksakerhet pa den regionala och lokala nivan, en-
ligt flera intervjupersoner pa Trafikverket. Trafikverket stottar just nu NTF i ett
projekt dar de gar ut mot nyvalda kommunpolitiker och pratar om trafiksaker-
het.®® En intervjuperson resonerar ocksd om att bryta ner indikatorerna sa att
kommunerna kan ha nytta av dem. De bor bli tydligare hur kommunernas arbete
bidrar till nationella mél och indikatorer.>” | forslaget till mélstyrning fran 2008
fanns forslag om regionala resultatkonferenser, men detta ar flera intervjuperso-
ner fran Trafikverket tveksamma till. Sdsom redan patalats i avsnitt 2.3 ar reg-
ionala atgardskonferenser inom ett visst tema ett battre satt att lyfta den region-
ala/lokala niva. Trafikverkets nya samordningsuppdrag namns av ett par inter-
vjupersoner som en forutsattning for att kunna arbeta mer aktivt pa denna niva.

56 Intervju #11
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4. Diskussion och slutsatser

Nollvisionen och inférandet av malstyrningen

Nollvisionen antogs 1997 och innebar ett paradigmskifte i trafiksakerhetsarbetet.
Fokus flyttades till systemutformarnas ansvar for trafiksékerheten och till de all-
varliga skadehandelserna som uppstar till foljd av trafikolyckor.

Enligt en tidigare intervjustudie om det svenska trafiksékerhetsarbetet praglades
de tio forsta aren med Nollvisionen (1997-2007) av omstallning i synsatt, relativt
god finansiering och att en mangd aktiviteter vidtas.®® Aven det regionala och
lokala engagemanget var starkt, inte minst mojliggjort och padrivet inom ramen
for davarande Végverkets sektorsansvar. Daremot saknades tillracklig systema-
tik i arbetet vilket bidrog till dalig maluppfyllelse. Uppfoljning av Véagverket pe-
kar pa en kombination av orsaker till att etappmalet inte uppnaddes, till storsta
delen berodde det pa att inte tillrackligt med effektiva &tgarder genomforts.>

Vagverket redovisade 2008% ett forslag pa en ny styrmodell for trafiksdkerhets-
arbetet som syftade till att 6ka maluppfyllelsen genom att systematisera trafiksa-
kerhetsarbetet. Malstyrningen &r i forslaget uppbyggt kring ett antal indikatorer,
arliga analysrapporter och resultatkonferenser samt ett forum for samverkan mel-
lan olika aktdrer (Gruppen for Nollvisionen i samverkan).

Hur har malstyrningen paverkat aktorerna?

Inforandet av malstyrningen har bidragit till 6kad systematik i trafiksékerhetsar-
betet och till samverkan mellan olika aktorer. | intervjuerna i den hér utvarde-
ringen patalas att de arliga uppfoljningarna ar bra for systematiken, men att det
finns svarigheter att ’fa saker att handa” i tillracklig omfattning. Kunskapen och
engagemanget for trafiksakerhet ar inte alltid val forankrad vidare inat och uppat
i organisationerna. Knappt hélften av kommunerna (44 %) respektive transpor-
torerna (7 av 16) upplever att deras branschorganisation driver pa trafikséker-
hetsarbetet. Det finns saledes ett glapp mellan analys och atgarder, ett aterkom-
mande tema i de intervjuer som gjorts inom den har utvarderingen och i Tho-
ressons intervjuer 2016-2017.

GNS végs stallningstagande upplevs inte bidra ndmnvart till aktorernas trafiksa-
kerhetsarbete. Det &r inte tillrackligt handfast for att leda till handling. Istéllet
hoppas manga av intervjupersonerna, saval fran Trafikverket som fran andra ak-
torer i GNS vdg, att ”Aktionsplan for trafiksdkerhet 2019-2022” kan lyfta arbetet

58 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksédkerhetsarbetet? En intervju-studie
om trafikskerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens Vag- och
Transportforskningsinstitut, VTI.

59 vagverket Publikation 2008:5. Analys av trafiksikerhetsutvecklingen 1997-2007.

60 vagverket Publikation 2008:31. Malstyrning av trafiksikerhetsarbetet : Aktérssamverkan mot nya etappmal
ar 2020.
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och tydligare specificera konkreta atgarder som avses genomforas under peri-
oden. Aven om aktionsplanen kan utgora ett stod for aktorerna i deras verksam-
hetsplanering, lyfts ocksa uppfattningar om att aktionsplanen riskerar att bli verk-
ningslos genom att vara for generell, fokusera pa ”samma problem som vanligt”
och inte i tillracklig grad peka ut konkreta mal och ansvariga aktorer.

Utvarderingen avsag ocksa inriktningsdokument som tagits fram inom GNS vags
samverkansgrupper. Har efterfragas en tydligare koppling mellan inriktningsdo-
kumenten och malstyrningen. Det ar dock oklart pa vilket satt det &r en oklar
koppling och hur den i sa fall skulle kunna starkas. Detta har inte intervjuperso-
nerna bidragit till att klargora.

Styrmedel och ledarskap for mer handling

Annu fler och effektiva atgarder behévs for att nuvarande etappmal ska nés, kon-
staterar Trafikverket 2016.%* Involveringen av olika aktorer och genomférandet
av atgarder behover starkas. Trafikverket konstaterar att “de nationella ana-
lyserna och prioriteringarna ar ett bra underlag, men det kan kravas en mer ak-
torsnara styrning mot effektiva atgarder for att malstyrningen ska ga fran ord till
handling”. Det handlar om att 6verbrygga glapp mellan analys och atgarder.

[llustrationen av malstyrningens foradlingskedja (se Figur 2-2) ar relevant. Till-
stand och effekter mats och analyseras genom den arliga analysrapporten och
kommuniceras genom resultatkonferensen. GNS vdg gor sitt stéllningstagande
utifran analysrapport och resultatkonferens vilket omsatts till handling i aktions-
planen och aktorernas verksamhetsplanering. Malstyrningen i sig kan betraktas
som ett styrmedel i viss mening, men det behovs fler styrmedel som var for sig,
eller i kombination med varandra, kan bidra till eller sdkerstélla genomforandet
av trafiksakerhetsatgérder hos olika aktorer.

Forslag pa hur Trafikverket kan framja eller forma ett 6kat frivilligt miljo- och
trafiksakerhetsatagande inom transportsektorn presenteras av Erik Hysing fran
Gateborgs universitet baserat pa intervjuer med 18 personer fran 13 myndigheter,
foretag och organisationer genomférda under 2018.%2 Trafikverket kan ta ansvar
for trafiksakerheten pa olika satt, men for att fa andra att ta ansvar pekar Hysing
ut tva typer av nationell samverkan for trafiksakerhet. Den forsta typen menar
Hysing ar GNS som innebar samverkan for att skapa legitimitet samt for att fa
inspel till Trafikverkets arbete. Vilka aktorer som finns med, och vilka som &r
exkluderade, ar avgérande for framgang for denna typ av samverkan. Den andra
typen av nationell samverkan ar samverkan for att forma andra samhélleliga ak-
torer att frivilligt bidra till Trafikverkets arbete och mal, vilket Hysing kallar
”samverkan néringsliv’. Att skapa incitament for foretag och organisationer att
frivilligt gora atgarder ar avgorande for framgang och Hysing exemplifierar med
hot om reglering, konsumenttryck, informationsutbyte samt kultur och tradition.

Styrmedel diskuteras ocksa av intervjupersonerna i den har utvarderingen. Krav
vid upphandling &r bra enligt saval transportkopare som utférare, men samtidigt

61 Trafikverket Publikation 2016:109. Analysrapport : Oversyn av etappmal for sékerhet pa vag till 2020 och
2030, med en utblick mot 2050.

62 Presentation av Erik Hysing, Orebro universitet: "Samverkan for nollvisionen”, 28 november 2018.
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poéngterar utforarna att uppfoljning &r viktigt och att det séllan gors idag. Kom-
munerna efterfragar mer patryckning fran nationellt hall for att arbeta for mer
trafiksakerhet. Nagra intervjupersoner upplever problem i sina kommuner med
ett for stort fokus pa bilens framkomlighet istallet for pa trafiksékerhet och att en
acceptans mot begransningar for bilens framkomlighet &r nddvéandig. Bade kom-
muner och transportorer efterfragar ocksa kunskap och erfarenhetsutbyte dar
Trafikverket och branschorganisationer (inklusive SKL) ar viktiga for att ge stod.

Flera aktorer talar i den hér utvarderingen om bristande resurser. Resurser ar dock
en fraga om prioritering och utvarderingen stéller fragan vilken prioritering tra-
fiksakerhetsfragan egentligen har pa politisk niva eller ledningsniva hos kommu-
ner och transportorer. Flera kommuner utrycker sjalva i intervjuerna att det sak-
nas politisk vilja, engagemang och beslut som driver pa trafiksakerhetsarbetet.
NTF:s projekt dar de pratar trafiksakerhet med kommunpolitiker &r darfor viktigt
for att oka medvetenheten och lyfta upp trafiksakerhetsfragan pa den politiska
agendan. Sannolikt handlar resurstilldelningen ocksa om att trafiksakerhetsfra-
gan inte &r lika prioriterad som tidigare pa hogsta niva i samhéllet och darfor gar
inga tydliga “styrsignaler” ut i samhéllet. Systematik och samverkan i trafiksa-
kerhetsarbetet dr vasentligt battre med dagens malstyrning jamfort med de tio
forsta aren med Nollvisionen (1997-2007), men det behdvs mer styrmedel och
ledarskap som borgar for “rétt beslut pa ratt nivaer”.

Ledarskap pekas ocksa av Thoresson ut som en kritisk faktor for malstyrningen.
Vagverkets sektorsansvar upphdrde vid bildningen av Trafikverket 2010 och er-
sattes inte av nagon motsvarighet hos den nya myndigheten. Inom ramen for sek-
torsansvaret drev Vagverket pa genomforandet av trafiksakerhetsatgarder hos ak-
torer, aven genom finansiellt stod. Aven Polismyndigheten trappade ner sitt tra-
fiksakerhetsarbete under flera ar enligt Thoresson, men Polismyndighetens tra-
fiksakerhetsarbete har fatt en nystart enligt intervjuer i den har utvéarderingen. |
samband med regeringens nystart av Nollvisionen fick Trafikverket hosten 2016
uppdrag att leda dvergripande samverkan i trafiksakerhetsarbetet for végtrafik.
Detta uppdrag ger battre forutsattning att utdva ledarskap i trafiksdkerhetsarbetet.

Glapp mellan nationella nivdn och kommunerna

Det finns ett glapp mellan malstyrningen pa nationell niva och den regionala och
lokala nivan. Halften av kommunerna uppvisar en kinnedom om analysrappor-
ten och resultatkonferensen, men endast var fjarde kommun kénner till inrikt-
ningsdokumenten om ”sdker gangtrafik” och ”sdker trafik med cyklar och mo-
peder”. Kinnedomen om GNS végs stéllningstagande med utgangspunkt i ana-
lysrapport och resultatkonferens ar mycket lag, vilket & andra sidan inte &r sa
overraskande da det bara ar tva kommuner som deltar i GNS.

| utvarderingen stélldes fragor om synen pa indikatorerna i malstyrningen, aven
om inte syftet var att utvardera enskilda indikatorer. Fran kommunerna papekas
att det saknas ett kommunalt perspektiv i indikatorerna och att det behovs fler
indikatorer som kommunerna direkt kan relatera till och basera sina mal pa. Ex-
akt vad som saknades framkom inte och det tal att papekas att flera indikatorer
har en direkt paverkan genom kommunernas insatser, inte minst indikatorerna
rorande hastighetsefterlevnad pa kommunalt vagnat, sékra GCM-passager samt
drift och underhall pa gang- och cykelvigar. S& vad “glappet” bestar i nir det
galler indikatorerna &r svart att séga.
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Bade Trafikverket och SKL har en viktig roll i att 6verbrygga glappet mellan
nationella nivan och kommunerna. Manga kommuner anger i enkaten stod fran
SKL, Trafikverket eller andra organisationer som en saknad faktor for att fler
trafiksakerhetsatgarder ska genomféras i kommunen. Aven Polisens arbete ge-
nom o6kad nérvaro och stéd ndmns som en viktig faktor.

Kommunernas foretradare SKL &r en aktor i GNS vag. Det vacker fragan om hur
SKL ser pa sin roll och betydelse for att fora vidare stallningstagandet utifran
analysrapport och resultatkonferens likt en “’stafett” till kommunerna, till exem-
pel i form av information, utbildning och annat stod i trafiksakerhetsarbetet. Det
finns genom intervjuerna indikationer pa att SKL inte &r lika aktiva inom trafik-
sékerhet som tidigare. Detta, i kombination med att Trafikverkets mandat att
samordna och stodja andra aktérer minskade efter upphorandet av sektorsansva-
ret, har sannolikt 6kat glappet mellan nationell niva och kommunerna under mal-
perioden.

De regionala resultatkonferenser som fanns med i forslaget for malstyrning fran
2008 ar inte heller langre aktuella. De har ersatts av forslag om regionala atgérds-
konferenser (eller regionala temakonferenser med fokus pa atgarder) genom for-
slaget pa utvecklad malstyrning som kom 2016. Avsikten &r att skapa ett forum
dar de mer atgardsnara diskussionerna fors regionalt eller lansvis bland aktorer
som Trafikverket, kommuner, l&nsplaneuppréttare och kollektivtrafikmyndig-
heter. Genomforandet av regionala atgardskonferenser mojliggors bland annat
genom Trafikverkets nya samordningsuppdrag. Regionala atgardskonferenser
bor ocksa vara ett bra komplement till aktionsplanen som tas fram pa nationell
niva och kan éverbrygga glappet mellan nationella nivan och kommunerna.

Akerier, bussféretag, taxiféretag och andra transportorer

En enkat skickades till transportorer i form av akerier, bussbolag, taxibolag och
stora transportképare. En betydande arbetsinsats riktades mot att fa in sa manga
svar som mojligt, vilket resulterade i svar fran 16 transportorer. Aven om bara
runt halften av transportdrerna sjalva arbetar aktivt med trafiksékerhet, kanner de
flesta till Trafikverkets arbete for trafiksakerhet utifran Nollvision och flera har
hort talas om GNS vég. Slutsatser ska dras med forsiktighet da det ar fa svarande.

De flesta av transportorféretagen ar kopplade till en branschorganisation: Sveri-
ges akeriforetag, Sveriges bussforetag (ett forbund inom Transportforetagen) och
Svenska taxiférbundet. Ungefar hélften upplever att deras branschorganisation
driver pa trafiksakerhetsarbetet, det vill sdga det finns en forbattringspotential i
overforingen av information och engagemang fran branschorganisationer till fo-
retagen. Aven fackforbunden namns i sammanhanget om taxibolagens hantering
av enskilda taxiférares hastighetsovertrédelser.

Generellt framfor branschorganisationerna synpunkter om att forutsattningarna
for tunga fordon bor forbattras och exemplifierar med vajerrdcken som ar di-
mensionerande for en for 1ag vikt. De menar att om Trafikverket riktar atgarder
mot enskilda dkerier och bussforetag, okar sannolikt deras delaktighet i trafiksa-
kerhetsarbetet. Branscherna har olika karaktér och forutsattningar, och vill inte
heller slentrianméssigt ”klumpas ihop”.
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Aktdrssamverkan och intern férankring

Malstyrningen inom trafiksakerhet bygger pa aktorssamverkan. Det &r genom
samverkan med berorda aktorer i transportsektorn som glappet mellan analys och
konkreta atgarder som bidrar till att uppfylla trafiksakerhetsmal kan verbryggas.

| forslaget till utvecklad malstyrning fran 2016° foreslas utvecklingen av en tyd-
lig process for att identifiera nya aktorer i den aktorsamverkan som malstyr-
ningen bygger pa. Med ett breddat trafiksékerhetsarbete mot bade 2020 och 2030
behdver andra yrkesgrupper och aktérer delta, utdver de som redan i dag ar en-
gagerade. | Vagverket Publikation 2016:109 exemplifieras dessa grupper och ak-
torer med fysiska planerare och arkitekter, tillverkare av automatiserade fordon
och fordon for oskyddade trafikanter samt klad- och skoindustrin.

Mot bakgrund av resultatet fran den hér utvarderingen bor dock involveringen av
saval “fore detta”” som befintliga aktorer i forsta hand forbattras. En aterupptagen
involvering av Sveriges bussforetag och Svenska taxiforbundet bor vara ett vik-
tigt steg i en aktorsamverkan for trafiksékerheten. | dagsléget &r det endast Sve-
riges akeriforetag av branschorganisationerna i transportorbranschen som ar med
i GNS vag, medan 6vriga tva varit det tidigare.

Nér det géller befintliga aktorer finns det anledning att se dver hur engagemang
sakerstalls indt och uppat i organisationerna. | det ursprungliga forslaget till mal-
styrning for trafiksékerheten frn 2008 talades det om vikten av engagemang pa
ledningsniva fran aktérerna. Den har utvarderingen ger indikationer pa att enga-
gemanget fran ledningsniva var storre initialt, men att representationen i GNS
vag allt mer utgdrs av tjanstepersoner med expert-/specialistroll. Det &r oklart hur
trafiksakerhetsfragan sedan forankras tillbaka in i organisationerna och inte stan-
nar vid att ”frilsa de redan frilsta”. Det finns anledning att fundera 6ver formerna
for involveringen; vilka former som passar vilka malgrupper i organisationerna.

Vem ska gora jobbet?

Det behovs kraftfulla insatser fran olika aktorer for att na etappmalen for trafik-
sakerheten. Fragan ar vem som ska gora jobbet. Flera intervjupersoner menar att
det finns mer for Trafikverket att gora. Staten behdver ta sitt ansvar innan man
“pekar finger” at yrkestrafiken och andra aktorer, uttryckte en intervjuperson det.
Awven fran Trafikverkets intervjupersoner framfors att andra omraden prioriteras
alltmer, inte minst den eftersatta jarnvagen behdver mer resurser.

Indikatorerna kan goras mer “drivande” mot aktorerna. Fragan om vem som ska
gora jobbet kan belysas utifran var potentialen att na effekter finns och till viss
del gors detta inom aktionsplanen. | intervjuerna resoneras om en nedbrytning av
indikatorer till lokal niva. Till exempel, om 80 % av trafikarbetet pA kommunal
vag ska ske inom gallande hastighet ar 2020, hur mycket ska var och en av kom-
munerna sta for? Samtidigt ar det viktigt att inte fastna i och dgna en for stor del
av resurserna till analys. Hansyn till fordonsindustrins utvecklingstakt och om-
stallningen av transportsektorn kan tas genom scenarier som beskriver olika tank-
bara och 6nskvérda utvecklingar.

83 Trafikverket Publikation 2016:109. Analysrapport : Oversyn av etappmal fér sékerhet pé vag till 2020 och
2030, med en utblick mot 2050.
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Ett systematiskt trafiksakerhetsarbete

Ett systematiskt trafiksékerhetsarbete med stod av 1ISO 39001 kan bidra till 6kat
genomslag av malstyrningen hos enskilda aktorer. | arbetet med att definiera kon-
kreta, uppféljningsbara mal och atgarder kan aktorer utga fran indikatorerna fran
malstyrningen. Bade malstyrningen och 1SO 39001 ar systematiska arbetssatt
med “’plan, do, check, act” i dterkommande cykel.

Trafiksékerhetsfragan &r inte ldngre ett ”sarskilt projekt”, utan ar alltmer och bor
vara en integrerad fraga i verksamheten. Organisationer bor gora en “trafiksiker-
hetsintegrering” med malet att sékerstalla att trafiksakerhet genomsyrar hela
verksamheten. Det kraver en éversyn (gap-analys) av de delar av verksamheten
dar trafiksakerhet ar ett relevant innehall. Det kraver ocksa att berdrda personer
i verksamheten har en grundlaggande trafiksakerhetsforstaelse, inte minst att for-
sta varfor nagot ska goras pa ett visst satt.

For kommuner finns stod for systematiskt trafiksékerhetsarbete genom SKL:s
modell fér kommunal trafiksakerhetsrevision dar 1SO 39001 har integrerats.%
Fram till 2010 gjordes revision i cirka 40 kommuner med stdd av Vagverket och
erfarenheterna fran revisionen var goda enligt en uppféljning av Vagtrafikin-
spektionen.®® Efter 2010 har revision genomforts i en handfull kommuner.

Det finns anledning att se 6ver hur Trafikverket tillsammans med SKL kan verka
for genomfdérandet av trafiksakerhetsrevisioner i kommunerna i syfte att framja
ett mer systematiskt trafiksakerhetsarbete. SKL uppger i intervjuerna att de inte
arbetar med ett systematiskt trafiksakerhetsarbete och ISO 39001 i dagslaget trots
att SKL forvaltar modellen fér kommunal trafiksékerhetsrevison. Det bor dock
poangteras att den tjansteperson fran SKL som huvudsakligen arbetar med tra-
fiksakerhet inte fanns tillganglig for intervju da studien genomférdes och att
SKL:s svar darmed inte &r helt rattvisande.

For transportorerna erbjuder i regel branschorganisationerna stod for certifiering
enligt 1ISO 39001. Av de 16 transportdrer som deltog i den har utvarderingen &r
det endast tre som dr certifierade enligt 1ISO 39001.

Trafiksakerhet i bredare hallbarhetssammanhang

Det finns flera samhéallsutmaningar dar trafik och transporter star for en del av
problemet och Iésningen, inte minst vad galler miljo och klimat, folkh&lsa samt
social inkludering, jamstélldhet och jamlikhet. Det tas garna ett bredare hallbar-
hetsgrepp om trafik och transporter idag, vilket ar nédvandigt for att hantera sam-
héllsutmaningarna pa ett effektivt satt och undvika suboptimeringar. Det fram-
kommer dock farhagor i utvarderingen om att vi riskerar att tappa bort trafiksa-
kerheten nér vi pratar om hallbarhet, trots att trafikséakerheten bér ha samma dig-
nitet som dvriga hallbarhetsmal. Trafiksakerheten ar en del av de globala malen
1 Agenda 2030, till exempel genom delmal 3.6 ”Minska antalet dodsfall och ska-
dor i véigtrafiken”.

64 Mer information om trafiksékerhetsrevisionen finns har: https://skl.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikin-
frastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html

85 vagtrafikinspektionen (2008). Kommunal trafiksékerhetsrevision — erfarenheter fran sju kommuner.
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Farhagor om en borttappad trafiksdkerhet maste tas pa allvar. Det accentueras
genom intervjupersoners rapporter om att trafiksakerhetsfragan betraktas som
”16st”, dven om trafiksékerhetsutvecklingen stagnerat och utmaningarna fortfa-
rande ar stora, inte minst vad géller det stora antalet allvarligt skadade cyklister

och fotgangare. Aven Thoresson lyfter fram beniéigenheten att “’sl3 sig till ro”.%®

Trafiksakerhetsfragan &r inte langre ett “sérskilt projekt™ som i Nollvisionens be-
gynnelse, utan &r alltmer en integrerad fraga. Integreringen &r bra, men blir sam-
tidigt problematiskt om det inte finns en verksamhetsstyrning i organisationerna
som sékerstaller att trafiksdkerheten beaktas, nar enskilda personer med trafiksa-
kerhetskompetens slutar och kunskapen inte &r integrerad i organisationen, nar
enskilda personer inte har mandat i organisationen att driva trafiksakerhetsfra-
gorna, nar andra omraden maste prioriteras resursmassigt och sa vidare.

Helhetssynen &r viktig. Vi maste tidnka pa ett bredare sitt” uttryckte flera inter-
vjupersoner det i den har utredningen, och nagon tog som exempel att nar olyckor
med lastbil okar bor vi arbeta aktivt for fler transporter pa jarnvag istallet for att
enbart “jaga” akerierna. Vidare ar suicid och fotgangares fallolyckor tva omraden
som ar pa gang att inkluderas i trafiksakerhetsarbetet vilket ocksa ger battre for-
utséttning for helhetshantering av samhallsutmaningar.

Det finns generellt fler synergier an motsatsforhallanden mellan trafiksakerhet
och miljo. I debatten om atgarder i transportplanerna lyfts dock ofta ett motsats-
forhallande fram mellan kommunernas planering for mer hallbar stadsutveckling
och byggandet av fler korfélt och trafikplatser pa motorvéagen utifran bland annat
trafiksdkerhetsargument. | ett forskningsprojekt finansierat av Trafikverket om
malkonflikter mellan nationell och lokal planering fors resonemang om atgarder
pa statliga vagnatet utifran kapacitet och trafikséakerhet som ger storre inkom-
mande trafikméngder an vad staden tal.%” Ett annat exempel &r att trafikséiker-
hetsatgarder i tatort ofta stalls mot kollektivtrafikens framkomlighet, men da mis-
sas att for resendren borjar kollektivtrafikresan vid dérren och att kollektivtrafik-
resan i regel innehaller en betydande mangd transport till fots eller pa cykel.

Det &r viktigt att trafiksakerhetsarbetet framdver fokuserar pa synergierna som
finns mellan trafiksékerhet, miljo och hélsa. Det kan i praktiken innebéra att fo-
kus forskjuts mot insatser som forbattrar trafiksdkerheten for oskyddade trafikan-
ter, saval inom tatort som utanfor. Det kan ocksa innebéra att hantera de mojlig-
heter och utmaningar som digitaliseringen och automatiseringen innebér for tra-
fiksakerheten. Synergier och motsatsforhallanden mellan trafiksékerhet och
andra samhallsutmaningar ar sannolikt en relevant fraga for ett forskningsupp-
drag for att battre forsta hur dessa kan beaktas i praktiken.

8 Thoresson, K. (2018). Hur fungerar malstyrningen av det svenska trafiksakerhetsarbetet? En intervju-studie
om trafiksékerhetsarbetets organisation och arbetsprocesser under perioden 2008-2017. Statens V&g- och
Transportforskningsinstitut, VTI.

67 Hult, A., Larsson, M-O., Nystrém, K., Wennberg, H. (2017). Motséttningar mellan prognosstyrd och malstyrd
planering av infrastruktur. IVL Svenska Miljdinstitutet AB (IVL Rapport C 248) och Trivector Traffic AB (Tri-
vector Rapport 2017:45).
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Slutord

Manga upplever att “trafikséikerhetsfrigan ar 10st”, men det ar den inte. Trafik-
sékerhetsutvecklingen har stagnerat i Sverige och utmaningarna &r fortfarande
stora. Kraftfulla insatser behovs fran olika aktorer framover. “Det ér tid for
sjalvrannsakan” uttryckte en intervjuperson det. Systematiken och samverkan
med aktorer i trafiksakerhetsarbetet ar vasentligt battre med dagens malstyr-
ningsmodell jamfort med de tio forsta aren med Nollvisionen (1997-2007). Nu
behdvs insatser for att ga fran analys till mer handling. Verksamhetsstyrning ge-
nom I1SO 39001 &r en viktig vag framat och det behovs styrmedel och ledarskap
for att fa till “ritt beslut pa rétt nivaer” hos berérda organisationer. Trafikséker-
hetsarbetet maste ocksa ga hand i hand med andra samhallsutmaningar och Tra-
fikverket ar en aktor lampad att leda arbetet inom ramen for de transportpolitiska
malen och det samordningsuppdrag Trafikverket fatt fran regeringen.
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Bilaga 1: Frageguide for GNS vag

Trafikverket utvarderar hur malstyrningen av trafiksakerhetsarbetet paverkar
olika aktorer. Fragan ar hur de tre delarna i malstyrningsarbetet (den arliga ana-
lysrapporten, resultatkonferensen och stéllningstagandet i GNS vég) bidrar till
att 0ka kunskapen, engagemanget och genomférandet av atgarder for trafiksa-
kerhet. Vi pa Trivector genomfor utvarderingen och samlar in tankar och syn-
punkter fran olika aktorer som medverkar (eller har medverkat) i GNS vag.

Namn:

Organisation:

Roll/ansvar:

la. Trafiksékerhetsarbete bedrivs inom flera omraden. | vilken ut-
strackning arbetar ni i er organisation med féljande?

Hastighetsefterlevnad Lag grad O O O QO Q Hog grad U Ej relevant
Nykterhet i trafiken Lag grad O O O Q Q Hog grad U Ej relevant
Baltesanvandning i bilar |Lag grad Q O O QO Q Hog grad U Ej relevant
och bussar

Hjalmanvandning for cy- | Lag grad O Q O Q Q Hog grad U Ej relevant
kel, moped och mc

Séakra personbilar Lag grad O O O QO Q Hog grad U Ej relevant
Regelefterlevnaden Lag grad O O O QO Q Hog grad U Ej relevant
bland motorcyklister

Sakra vagar med motes- | L&g grad Q O O Q O Hoég grad 4 Ej relevant
separering

Sakra gang-, cykel-, mo- | Lag grad Q O O Q O Hoég grad 4 Ej relevant
pedpassager

Drift och underhall pa Lag grad Q O O O Q Hog grad 4 Ej relevant
gang- och cykelvagar

Systematiskt trafiksaker- | Lag grad Q 0 Q Q O Hog grad U Ej relevant
hetsarbete i linje med

ISO 39001

1b. Arbetar ni med trafiksékerhet pa andra satt?
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Endast for “branschorganisationer”, t ex SKL:
1c. Har ni nagra medlemsorganisationer? Pa vilket satt arbetar de med
trafiksdkerhet? Vilken &r er roll dar?

2. Kanner du till det malstyrningsarbete som Trafikverket driver for
trafiksakerheten?

Q Ja, kanner val till

Q Ja, har hort talas om

O Nej, kénner inte till

3. Kéanner du till Gruppen for Nollvisionen i Samverkan, GNS vag?
O Ja, kénner val till och & medlem/medverkande

U Ja, kénner val till, men &r inte medlem/medverkande

U Ja, har hort talas om

O Nej, kénner inte till

4a. Kanner du till analysrapporten som Trafikverket arligen redovisar
for trafiksakerhetsutvecklingen i Sverige?

U Ja, ké&nner val till

U Ja, har hort talas om

O Nej, kénner inte till

Om man svarar ja pa fraga 4a:

4b. Har din organisation tagit del av nagon av analysrapporterna under
perioden 2010-2018?

U Ja

O Nej

Om man svarar ja pa fraga 4b:

4c. Skulle du saga att analysrapporterna har bidragit till 6kad kunskap
inom trafiksakerhet, 6kat engagemang och att atgarder for trafiksaker-
het genomfors i er verksamhet?

... 0kad kunskap om hur er verksamhet |Lag grad O Q O Q Q Hog grad
paverkar trafiksakerhetsutfallet?

... Okat engagemang och vilja inom verk- | Lag grad O Q O Q Q Hog grad
samheten att bidra till trafiksakerhetsma-
len?

... genomférande av konkreta atgéarder |Lag grad O Q O O Q Hog grad
inom verksamhet for att bidra till etapp-
malen for trafiksakerhet?

4d. Hur da? Utveckla!
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5a. Kanner du till Trafikverkets arliga resultatkonferens for trafiksa-
kerhet?

O Ja, kénner val till

U Ja, har hort talas om

U Nej, k&nner inte till

Om man svarar ja pa fraga 5a:

5b. Har din organisation medverkat pa nagon resultatkonferens under
perioden 2010-2018?

U Ja

U Nej

Om man svarar ja pa fraga 5b:

5c¢. Skulle du séga att resultatkonferensen har bidragit till 6kad kun-
skap inom trafiksékerhet, 6kat engagemang och att atgarder for trafik-
sakerhet genomfors i er verksamhet?

... 0kad kunskap om hur var verksamhet |Lag grad O Q O Q Q Hog grad
paverkar trafiksakerhetsutfallet?

... Okat engagemang och vilja inom verk- | Ladg grad 0 Q O O O Hog grad
sambheten att bidra till trafiksakerhetsma-
len?

... genomforande av konkreta atgarder |Lag grad O Q O O Q Hog grad
inom verksambhet for att bidra till etapp-
malen for trafiksakerhet?

5d. Hur da? Utveckla!

6a. Kanner du till Gruppen for Nationell Samverkans (GNS véag) stall-
ningstagande med utgangspunkt fran analysrapporten och resultatkon-
ferensen?

O Ja, ké&nner val till

U Ja, har hort talas om

U Nej, ké&nner inte till

Om man svarar ja pa fraga 6a:

6b. Har din organisation deltagit i GNS véags stallningstagande med ut-
gangspunkt fran analysrapporten och resultatkonferensen nagon gang
under perioden 2010-20187?

U Ja

U Nej

Om man svarar ja pa fraga 6a:

6¢. Skulle du séga att GNS vags stallningstagande har bidragit till 6kad
kunskap inom trafiksakerhet, 6kat engagemang och att atgarder for
trafiksékerhet genomfors i er verksamhet?




Bilaga 1
Trivector Traffic

... 0kad kunskap om hur var verksamhet |Lag grad O Q O Q Q Hoég grad
paverkar trafiksiakerhetsutfallet?

... bkat engagemang och vilja inom verk- | Ladg grad Q Q O O O Hog grad
samheten att bidra till trafiksékerhetsma-
len?

... genomforande av konkreta atgarder |Lag grad 0 QO O O O Hog grad
inom verksambhet for att bidra till etapp-
malen for trafiksékerhet?

6d. Hur d&? Utveckla!

7a. Trafikverkets malstyrningsarbete bestar av tre delar: analysrappor-
ten, resultatkonferensen och GNS végs stallningstagande (som vi pratat
om). Hur tycker du att detta arbete sammantaget bidrar till 6kad kun-
skap och engagemang for trafiksakerhetsfragorna inom din organisat-
ion? Har det paverkat pa nagot sétt och i sa fall hur?

Endast for "branschorganisationer”, t ex SKL:

7b. Hur tycker du att malstyrningsarbetet bidrar till 6kad kunskap och
engagemang for trafiksakerhetsfragorna hos era medlemsorganisat-
ioner? Har det paverkat pa nagot satt och i sa fall hur?

7c. Ar det nagot sarskilt i malstyrningsarbetet som du tycker ar mer
vardefullt an ndgot annat? Analysrapporten? Resultatkonferensen?
GNS vdgs stallningstagande? Annat?

7d. Ar det ratt saker som fokuseras i indikatorerna?

8a. Vad kravs for att ni ska arbeta &nnu mer mot 6kad trafiksdkerhet?
Finns det ndgot som saknas internt for att inom er verksamhet vidta
olika atgarder for okad trafiksakerhet? Exempel att ta till: ledningens en-
gagemang, beslut, mandat, resurser osv.
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8b. Om vi pratar externa faktorer... finns det ndgot som saknas for att

inom er verksamhet vidta olika atgarder for okad trafiksakerhet?
Exempel att ta till: stod fran Trafikverket, yttre forutsattningar som krav vid
upphandling, lagstiftning, ekonomiska incitament)

9a. Inom GNS vags samverkansgrupper har olika inriktningsdokument

tagits fram. Vilka av féljande inriktningsarbeten kénner du till? Har
din organisation medverkat i framtagandet av dem?

Gemensam inriktning for séker
gangtrafik 1.0

O Kanner ej till
QO Kanner till, men anvander ej
O Kanner till och anvander

O Har medverkat
O Har inte medverkat

Gemensam inriktning for séker
trafik med cyklar och mopeder
2018

O Kanner ej till
4 Kanner till, men anvander ej
4 Kanner till och anvander

O Har medverkat
Q Har inte medverkat

Okad sékerhet pa motorcykel

och moped : Gemensam stra-
tegi version 3.0 for &ren 2016-
2020

O Kénner ej till
4 Kanner till, men anvander ej
4 Kanner till och anvander

O Har medverkat
Q Har inte medverkat

Okad sékerhet pa fyrhjulingar :
Gemensam strategi version
1.0 for &ren 2014-2020

4 Kénner ej till
U Kanner till, men anvénder ej
O Kanner till och anvander

O Har medverkat
O Har inte medverkat

Annat arbete/dokument?

U Kanner ej till
U Kanner till, men anvander ej
O Kanner till och anvander

O Har medverkat
O Har inte medverkat

For det av alternativen i fraga 9a som man kanner till:
9b. I vilken grad upplever du att arbetet med att ta fram inriktningsdo-

kument bidrar till 6kad kunskap och engagemang for trafiksékerhet
och till att identifiera och genomfora atgarder i den egna organisat-
ionen? Endast svara pa for de dokument som man kanner till.

Inom egna organisationen

Medlemsorganisationer

Gemensam inriktning for sé-
ker gangtrafik 1.0

Lag O 0 Q4 QA Hog grad

Lag Q O O Q QO Hog grad

Gemensam inriktning for sé-
ker trafik med cyklar och mo-
peder 2018

Lag O 0 Q4 QA Hog grad

Lag Q O O Q QO Hog grad

Okad sékerhet pa motorcykel
och moped : Gemensam stra-
tegi version 3.0 for aren 2016-
2020

Lag O 0 Q04 QA Hoég grad

Lag O O O Q QO Hog grad

Okad séakerhet pa fyrhjulingar
: Gemensam strategi version
1.0 for &ren 2014-2020

Lag O 0 Q04 QA Hoég grad

Lag O O O Q QO Hog grad

Annat arbete/dokument?

Lag O 0 Q4 QA Hog grad

Lag Q O O Q QO Hog grad
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9c¢. Hur da? Utveckla!

10. Har du nagot mer att tillagga? Nagra andra tankar eller medskick
till var utvardering av Trafikverkets malstyrning for trafiksakerhet?
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Bilaga 2: Frageguide branschorganisation

Trafikverket arbetar utifran Nollvisionen for att minska antalet skadade och d6-
dade i trafiken. Nu utvarderar Trafikverket sitt trafiksékerhetsarbete for att kunna
ta nya tag mot 2030. Genom denna enkat 6nskar vi fa in tankar och synpunkter
fran dig som arbetar i transportbranschen.

Namn:

Organisation:

Roll/ansvar:

Inledning

1a. 1 vilket utstrackning arbetar ni med trafiksakerhetsfragor?
Q Ja, i hog utstrackning

Q Ja, i ganska hog utstrackning

U Ja, i viss utstrackning

O Nej, inte alls

1b. Driver ni pa trafiksakerhetsarbetet i branschen?
Q Ja, i hog utstrackning

O Ja, i ganska hog utstrackning

U Ja, i viss utstrackning

O Nej, inte alls

1c. Erbjuder ni stod i trafiksakerhetsfragor till era medlemsorganisat-
ioner?

U Ja

U Nej

U Vetej

Om ’ja” pd fraga 1c:
1d. Vilket typ av st6d?
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Fragor om Trafikverkets malstyrningsarbete

2a. Kanner du till det arbete som Trafikverket driver for trafiksaker-
heten utifran Nollvisionen och dess etappmal?

U Ja, kanner val till

U Ja, har hort talas om

U Nej, k&nner inte till

Om man svarat ’ja” pd fraga 2a:
2b. Vad i Trafikverkets arbete for trafiksakerhet kanner du till — och
vad har det bidragit till hos er?

2¢. Kanner du till Gruppen for Nollvisionen i Samverkan (GNS vag)
som Trafikverket driver och dar bland annat nagra branschorganisat-
ioner medverkar?

Q Ja, kanner val till

Q Ja, har hort talas om

U Nej, k&nner inte till

Plats for eventuell kommentar om GNS véag:

Fragor om mojliga forbattringar av trafiksakerhetsarbetet

3a. Arbete for okad trafiksakerhet bedrivs inom flera omraden. Hur re-
levanta ar foljande omraden for din organisation? | vilken grad arbetar
ni med dem?

Hastighetsefterlevnad Lag grad Q O O O Q Hog grad U Ej relevant
Nykterhet i trafiken Lag grad Q O O O Q Hog grad U Ej relevant
Baltesanvandning i bilar |Lag grad O Q O Q Q Hog grad U Ej relevant
och bussar

Hjalmanvandning for cy- | Lag grad O Q O Q Q Hog grad U Ej relevant
kel, moped och mc

Séakra personbilar Lag grad Q O O O Q Hog grad U Ej relevant
Regelefterlevnaden Lag grad Q O O O Q Hog grad U Ej relevant
bland motorcyklister

Sakra vagar med motes- | Lag grad Q 0 O Q O Hog grad U Ej relevant
separering

Sakra gang-, cykel-, mo- |Lag grad O 0 O O Q Hog grad U Ej relevant
pedpassager

Drift och underhall pa Lag grad Q O O Q Q Hog grad Q Ej relevant

gang- och cykelvagar

Systematiskt trafiksaker- | Lag grad Q O O Q O Hoég grad 4 Ej relevant
hetsarbete i linje med
ISO 39001
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3b. Arbetar ni med trafiksakerhet pd andra satt?

3c. Pa vilket sétt arbetar era medlemsorganisationer med trafiksaker-
het? Vilken &r er roll dar?

3d. Vad kravs for att era medlemsorganisationer ska arbeta &hnu mer
mot dkad trafiksakerhet? Finns det nagot som saknas internt for att
inom er verksamhet vidta olika atgarder for 6kad trafiksakerhet?

Det kan handla om kunskap, ledningens engagemang, beslut, mandat, resur-
ser med mera.

3e. Om vi pratar externa faktorer... finns det ndgot som era medlems-
organisationer saknar fér att inom sina verksamheter vidta olika atgar-
der for okad trafiksakerhet? Det kan handla om stod fran Trafikverket el-
ler andra organisationer, krav vid upphandling och andra yttre forutsatt-
ningar, lagstiftning, arbetsmiljokrav, ekonomiska incitament med mera.

3f. Vad skulle ni i er organisation 6nska for att kunna arbeta &nnu mer
med trafiksdkerhet?

Avslutning

4. Har du nagot mer att tillagga? Nagra andra tankar eller medskick
till var utvardering av Trafikverkets trafiksédkerhetsarbete?
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Bilaga 3: Frageguide for Trafikverket nationellt

Trafikverket utvarderar hur malstyrningen av trafiksakerhetsarbetet paverkar
olika aktorer. Fragan ar hur de tre delarna i malstyrningsarbetet (den arliga ana-
lysrapporten, resultatkonferensen och stéllningstagandet i GNS vég) bidrar till
att 6ka kunskapen, engagemanget och genomférandet av atgarder for trafiksa-
kerhet. Vi pa Trivector genomfor utvarderingen och samlar in tankar och syn-
punkter fran olika aktérer. Nu har jag nagra fragor till dig som arbetar med tra-
fiksakerhet pa Trafikverket nationellt.

Namn:

Roll/ansvar:

1a. Hur har malstyrningen av trafiksdkerhetsarbetet paverkat kun-
skapsnivan, engagemanget och genomférandet av atgarder for trafiksa-
kerhet internt pa Trafikverket?

1b. Analysrapporten som Trafikverket arligen redovisar for tra-
fiksakerhetsutvecklingen i Sverige — hur har den paverkat kun-
skapsnivan, engagemanget och genomférandet av atgarder for
trafiksakerhet internt pa Trafikverket?

1c. Den arliga resultatkonferensen om trafiksékerhet — hur har
den paverkat kunskapsnivan, engagemanget och genomférandet
av atgarder for trafiksakerhet internt pa Trafikverket?

1d. GNS végs stéllningstagande med utgangspunkt fran analys-
rapporten och resultatkonferensen hur — hur har det paverkat
kunskapsnivan, engagemanget och genomforandet av atgarder for
trafiksékerhet internt pa Trafikverket?
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2a. Hur tycker du att malstyrningen av trafiksékerhetsarbetet bidrar
till 6kad kunskap och engagemang for trafikséakerhetsfragorna hos
andra aktorer an Trafikverket? Har det paverkat pa nagot satt och i sa
fall hur?

2b. Ar det ndgot sarskilt i malstyrningsarbetet som du tycker ar
mer vardefullt &n ndgot annat for andra aktorers trafiksakerhets-
arbete? Analysrapporten? Resultatkonferensen? GNS vags stall-
ningstagande?

2c. Vad tanker du kréavs for att aktorerna ska arbeta &hnu mer
mot dkad trafiksakerhet? Exempel att ta till: stod fran branschorga-
nisation eller annan, ledningens engagemang, yttre forutsattningar
som krav vid upphandling, lagstiftning, ekonomiska incitament osv.

2d. Hur kan Trafikverket stotta for att aktdrerna ska arbeta annu
mer mot 6kad trafiksakerhet?

3. Ar det ratt saker som fokuseras i indikatorerna?

4a. Hur upplever du arbetet med att ta fram inriktningsdokument i
GNS véags samverkansgrupper? Exempel: Gemensam inriktning for saker
gangtrafik, Gemensam inriktning for séaker trafik med cyklar och mopeder,
Okad sékerhet pa motorcykel och moped och Okad sékerhet pa fyrhjulingar.

4b. Bidrar inriktningsarbetena till 6kad kunskap och engagemang
for trafiksakerhet och till att identifiera och genomfora atgarder
inom Trafikverket?
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4c. Enligt din uppfattning, bidrar inriktningsarbetena till 6kad
kunskap och engagemang for trafiksakerhet och till att identifiera
och genomfora atgarder hos andra aktorer?

5. De tre grundlaggande delarna i malstyrningen ar analysrapporten,
resultatkonferensen och stallningstagandet i GNS vag. Nagra delar fran
det ursprungliga forslaget till malstyrningsarbetet, och fran det forslag
till utvecklad malstyrning som togs fram 2016, har inte genomforts, t ex
regionala resultatkonferenser, genomgang av analysrapport for resul-
tatkonferensen, avrapportering av verksamhetsplaner vid arsslutet och
arligt pris for goda exempel. Ar nagon av dessa forslag relevanta att ge-
nomfora, tycker du?

6. Har du nagot mer att tillagga? Nagra andra tankar eller medskick
till var utvardering av malstyrningen for trafiksékerhetsarbetet?
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Bilaga 4. Enkat till kommunerna

Trafikverket arbetar utifran Nollvisionen for att minska antalet skadade och do-
dade i trafiken. Nu utvarderar Trafikverket sitt trafiksdkerhetsarbete for att kunna
ta nya tag mot 2030. Fragan ar hur malstyrningen for trafiksakerheten genom den
arliga analysrapporten och resultatkonferensen samt GNS vag, bidrar till att 6ka
kunskapen, engagemanget och genomférandet av atgarder. Genom denna enkét
onskar vi fa in tankar och synpunkter fran dig som arbetar i kommun.

Namn:

Kommun:

Befattning:

P4 vilket satt arbetar du med trafiksakerhet i kommunen?

Inledning

1. Trafiksékerhetsarbete bedrivs inom flera omraden. Hur relevanta ar
foljande omraden for din kommun? | vilken grad arbetar ni med dem?

Relevans: | vilken grad kan din
organisation paverka foljande?

Fokus: | vilken grad arbetar din
organisation med féljande?

Hastighetsefterlevnad

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Nykterhet i trafiken

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Béltesanvandning i bilar
och bussar

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Hjalmanvéandning for cy-
kel, moped och mc

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Séakra personbilar

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Regelefterlevnaden
bland motorcyklister

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Sakra gang-, cykel-, mo-
pedpassager

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Drift och underhall pa
gang- och cykelvagar

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Systematiskt trafikséker-
hetsarbete i linje med
ISO 39001

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad




Bilaga 4
Trivector Traffic

Fragor om stod fran SKL och andra organisationer

2a. Upplever ni att SKL driver pa trafiksakerhetsarbetet?
U Ja

U Nej

O Vet gj

2b. Erbjuder SKL stod i trafiksakerhetsfragor at kommunerna?
U Ja

O Nej

U Vet gj

Om ja” pd fraga 2b:

2c. Anvander ni i er kommun det stod i trafiksakerhetsfragor som er-
bjuds fran SKL?

Q Ja, regelbundet

U Ja, men mer séllan / vid enstaka tillfalle

O Nej

U Vet gj

Om ja” pd fraga 2c:
2d. Vilket typ av stod?

2e. Erbjuder andra organisationer stod i trafiksédkerhetsarbetet som ni
anvander? Vilka organisationer och vilket typ av stod?

Fragor om Trafikverkets malstyrningsarbete

3. Kéanner du till det malstyrningsarbete som Trafikverket driver for
trafiksakerheten?

O Ja, kanner val till

U Ja, har hort talas om

Q1 Nej, kénner inte till

4. Kanner du till Gruppen for Nollvisionen i Samverkan, GNS vag?
O Ja, kanner val till och ar medlem/medverkande

O Ja, kénner val till, men ar inte medlem/medverkande

U Ja, har hort talas om

Q1 Nej, kénner inte till

5a. Kanner du till analysrapporten som Trafikverket arligen redovisar
for trafiksakerhetsutvecklingen i Sverige?
U Ja, ké&nner val till
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U Ja, har hort talas om
Q1 Nej, kénner inte till

Om man svarar ja pa fraga 5a:

5b. Har din kommun tagit del av nagon av analysrapporterna under
perioden 2010-2018?

U Ja

O Nej

Om man svarar ja pa fraga 5b:
5c. | vilken grad har analysrapporterna bidragit till...

... 6kad kunskap om hur er verksamhet |Lag grad Q Q Q O O Hog grad
paverkar trafiksékerhetsutfallet?

... 6kat engagemang och vilja inom verk- | Ladg grad Q Q Q O O Hog grad
samheten att bidra till trafiksakerhetsmé-
len?

... genomférande av konkreta atgérder |Lag grad Q Q O O O Hog grad
inom verksamhet for att bidra till etapp-
malen for trafiksékerhet?

5d. Hur d&? Utveckla!

6a. Kanner du till Trafikverkets arliga resultatkonferens for trafiksa-
kerhet?

O Ja, kanner val till

Q Ja, har hort talas om

O Nej, kénner inte till

Om man svarar ja pa fraga 6a:

6b. Har din kommun medverkat pa nagon resultatkonferens under pe-
rioden 2010-2018?

QJa

U Nej

Om man svarar ja pa fraga 6b:
6c¢. | vilken grad har resultatkonferensen bidragit till...

... 0kad kunskap om hur var verksamhet |Lag grad O Q O Q Q Hog grad
paverkar trafiksakerhetsutfallet?

... Okat engagemang och vilja inom verk- | Lag grad O Q O Q Q Hoég grad
samheten att bidra till trafiksakerhetsma-
len?

... genomférande av konkreta atgéarder |Lag grad O Q O O Q Hog grad
inom verksambhet for att bidra till etapp-
malen for trafiksakerhet?
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6d. Hur d&? Utveckla!

7. Kanner du till GNS vags stallningstagande med utgangspunkt fran

analysrapporten och resultatkonferensen?

Q Ja, kanner val till
Q Ja, har hort talas om
U Nej, k&nner inte till

8a. Trafikverket har inom GNS véags samverkansgrupper tagit fram
olika inriktningsdokument. Vilka av foljande inriktningsdokument
kanner du till och anvander ni i kommunen?

Kénner ej till | Kanner till, Kanner till
men anvan- | och anvéander
der gj

Gemensam inriktning for séker gangtrafik [} P} s
1.0

Gemensam inriktning for séker trafik med [} P} s
cyklar och mopeder 2018

Okad sakerhet pa motorcykel och moped : |1 (N P) Us
Gemensam strategi version 3.0 for &ren

2016-2020

Okad sakerhet pa fyrhjulingar : Gemensam | Q1 [ P Os
strategi version 1.0 for aren 2014-2020

Annat arbete/dokument? gl [ P Us

Om man svarat "kdnner till och anvinder” pd frdaga Sa:
8b. I vilken grad upplever du att inriktningsarbetena bidrar till 6kad
kunskap och engagemang for trafiksakerhet och till att identifiera och

genomfora atgarder i kommunen?

Gemensam inriktning for saker gangtrafik
1.0

Lag Q O O Q QO Hog grad

Gemensam inriktning for séker trafik med
cyklar och mopeder 2018

Lag Q O O Q QO Hog grad

Okad sékerhet pad motorcykel och moped :
Gemensam strategi version 3.0 for &ren
2016-2020

Lag O O O Q QO Hog grad

Okad sékerhet pa fyrhjulingar : Gemensam
strategi version 1.0 for aren 2014-2020

Lag Q O O Q QO Hog grad

Annat arbete/dokument?

Lag Q O O Q QO Hog grad

Om man svarat "kdnner till och anvinder” pd frdaga Sa:

8c. Hur da? Utveckla!
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9a. Hur tycker du att Trafikverkets malstyrningsarbete inom trafiksa-
kerhet sammantaget bidrar till 6kad kunskap och engagemang for tra-
fiksékerhet och till genomférandet av atgarder for okad trafiksaker-
het? Har det paverkat din kommun pa nagot satt och i sa fall hur?

9b. Ar det ratt saker som fokuseras i indikatorerna?
QJa

U Nej

Q Vet ej / kénner inte till

Om ’ja” eller "nej” pd fraga 9b:
9c. Hur d&? Utveckla!

9d. Ar malstyrningen/indikatorerna omhandertagna i det kommunala
trafiksakerhetsarbetet?

QJa

O Nej

Q Vet ej / ké&nner inte till

Om “ja” fraga 9d:
9e. Hur d&? Utveckla!

Fragor om mojliga forbattringar av trafiksakerhetsarbetet

10a. Vad kravs for att kommunen ska arbeta annu mer mot 6kad tra-
fiksakerhet? Finns det ndgot som saknas internt for att kommunen ska
vidta olika atgarder for okad trafiksakerhet? Det kan handla om kun-
skap, ledningens engagemang, politiska beslut, mandat, resurser med mera.

10b. Om vi pratar externa faktorer... finns det ndgot som saknas for att
kommunen ska vidta olika atgarder for okad trafikséakerhet? Det kan
handla om stod fran SKL, Trafikverket eller andra organisationer, patryck-
ning fran medborgare, lagstiftning eller andra krav, ekonomiska incitament
med mera.
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Avslutning

11. Har du nagot mer att tillagga? Nagra andra tankar eller medskick

till var utvardering av Trafikverkets malstyrning av trafikséakerhetsar-
betet?




Bilaga 5
Trivector Traffic

Bilaga 5: Enkat till transportdrerna

Trafikverket arbetar utifran Nollvisionen for att minska antalet skadade och d6-
dade i trafiken. Nu utvarderar Trafikverket sitt trafikséakerhetsarbete for att kunna
ta nya tag mot 2030. Genom denna enkat énskar vi fa in tankar och synpunkter
fran dig som arbetar i transportbranschen.

Namn:

Organisation:

Roll/ansvar:

Inledande fragor

l1a. Vilken typ av organisation foretrader du? Valj det av foljande alter-
nativ som stammer bast 6verens med organisationens verksamhet.
O Akerier eller liknande

Q) Bussféretag eller liknande

U Taxiforetag eller liknande

O Organisation med egna godstransporter

Q) Organisation som koper in godstransporter

O Organisation som koper in persontransporter

Q) Budbilsféretag

Q Hyrbilsféretag

Q Annat:

1b. Ar organisationen medlem i eller pa annat sétt kopplad till en
branschorganisation? | sa fall vilken?

U Vi har ingen branschorganisation / vet ej

2a. | vilket utstrackning arbetar ni med trafiksakerhet?
Q Ja, i hég utstrackning

U Ja, i ganska hog utstrackning

U Ja, i viss utstrackning

U Nej, inte alls

2b. Arbetar ni med trafiksakerhet pa ett systematiskt satt genom exem-
pelvis ett ledningssystem for trafiksakerhet?

U Ja

QO Nej
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U Vet gj

2c. Ar organisationen certifierad enligt 1ISO39001?
U Ja

U Nej

O Vet gj

Om man svarat “ja” pa fraga 2a:

2d. Varfor arbetar ni med trafiksdkerhet?

Q Nollvisionen och samhéllets mal for okad trafiksakerhet
Q Image

Q Krav fran vara kunder

Q Arbetsmiljokrav

Q Annan lagstiftning, vad i sa fall?
Q) Socialt ansvarstagande / CSR-arbete eller liknande
Q Annat, vad?

Om man svarat ’nej” pd fraga 2a:

2e. Hur kommer det sig att ni inte arbetar med trafiksakerhetsfragor?
Q Det &r for dyrt

Q Vi har inte tid

O Saknar kompetens/kunskap

U Har inga beslut att arbeta med trafiksékerhet

Q Fragan &r inte sa viktig for oss

U Vi upplever inga trafiksédkerhetsproblem

Q Det finns ingen efterfragan eller krav fran kunder/bestéllare

O Annat, vad?

Fragor om stod fran branschorganisation

Endast for de som inte kryssat for Vi har ingen branschorganisation / vet
ej " ifrdga 1b:

3a. Upplever ni att er branschorganisation driver pa trafiksakerhetsar-
betet?

U Ja

U Nej

U Vetej

Endast for de som inte kryssat for Vi har ingen branschorganisation / vet
ej i frdga 1b:

3b. Erbjuds stod i trafiksakerhetsfragor fran er branschorganisation?
U Ja

U Nej

QO Vet gj

Om "ja” pd fraga 3b:
3c. Anvander ni i er organisation det stod i trafiksakerhetsfragor som
erbjuds fran branschorganisationen?
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Q Ja, regelbundet

U Ja, men mer sdllan / vid enstaka tillfalle
U Nej

O Vet gj

Om “ja” pd frdga 3cC:
3d. Vilket typ av st6d?

3e. Erbjuder andra organisationer stod i trafiksdkerhetsarbetet som ni
anvander? Vilket typ av stod?

Fragor om Trafikverkets malstyrningsarbete

4a. Kanner du till det arbete som Trafikverket driver for trafiksaker-
heten utifran Nollvisionen och dess etappmal?

U Ja, kénner val till

U Ja, har hort talas om

O Nej, kénner inte till

Om man svarat ’’ja” pa fraga 4a:
4b. Vad i Trafikverkets arbete for trafiksdkerhet kanner du till — och
vad har det bidragit till hos er?

4c. Kanner du till Gruppen for Nollvisionen i Samverkan (GNS véag)
som Trafikverket driver och dar bland annat nagra branschorganisat-
ioner medverkar?

Q Ja, kanner val till

U Ja, har hort talas om

U Nej, ké&nner inte till

Fragor om mojliga forbattringar av trafiksdkerhetsarbetet
5a. Arbete for okad trafiksakerhet bedrivs inom flera omraden. Hur re-

levanta ar foljande omraden for din organisation? | vilken grad arbetar
ni med dem?

Relevans: | vilken grad kan din | Fokus: | vilken grad arbetar din
organisation paverka foljande? |organisation med féljande?

Hastighetsefterlevnad Lag grad Q 0O O O QO Hog grad | Lag grad O O O Q O Hog grad

Nykterhet i trafiken Lag grad Q 0O O O QO Hog grad | Lag grad O A O Q Q Hog grad
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Baltesanvandning i bilar
och bussar

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Hjalmanvandning fér cy-
kel, moped och mc

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Sakra personbilar

Lag grad O O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Regelefterlevnaden
bland motorcyklister

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Sakra gang-, cykel-, mo-
pedpassager

Lag grad O O O O Q Hog grad

Lag grad O O O O Q Hog grad

Drift och underhall pa
gang- och cykelvagar

Lag grad Q O O O Q Hog grad

Lag grad Q O QO O Q Hog grad

Systematiskt trafikséker-
hetsarbete i linje med
ISO 39001

Lag grad O O O Q Q Hog grad

Lag grad O O O Q Q Hog grad

5b. Arbetar ni med trafiksédkerhet pa andra satt?

6a. Vad kravs for att ni ska arbeta annu mer mot 6kad trafiksékerhet?
Finns det nagot som saknas internt for att inom er verksamhet vidta
olika atgarder for 6kad trafiksakerhet? Det kan handla om kunskap, led-
ningens engagemang, beslut, mandat, resurser med mera.

6b. Om vi pratar externa faktorer... finns det ndgot som saknas for att
inom er verksamhet vidta olika atgarder for 6kad trafiksédkerhet? Det
kan handla om stdd fran branschorganisationen, Trafikverket eller andra
organisationer, krav vid upphandling och andra yttre forutsattningar, lag-
stiftning, arbetsmiljokrav, ekonomiska incitament med mera.

Avslutning

7. Har du nagot mer att tillagga? Nagra andra tankar eller medskick
till var utvardering av Trafikverkets trafiksakerhetsarbete?







