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Forord

Transportstyrelsen har hosten 2018 efterfragat ett kunskapsunderlag gallande
konsekvenser av nya former av taxi. Transportstyrelsen gav i januari 2019 Tri-
vector Traffic uppdraget att ta fram underlag som majliggor for Transportstyrel-
sen att ta stallning till eventuella regelandringar och andra typer av styrmedel for
nya former av taxi i Sverige i syfte att bidra till de transportpolitiska malen.

Bestallare och kontaktperson hos Transportstyrelsen ar Jenny Bragg. Uppdraget
har utforts av en arbetsgrupp pa Trivector med Dr Christian Dymén som projekt-
ledare och Christer Ljungberg som kvalitetsgranskare. Ovriga utredare har varit
Christian Fredricsson, Erika Johansson och Axel Persson. | den expertworkshop
som holls inom projektet deltog utdver arbetsgruppen dven Dr Hanna Wennberg,
Dr Emeli Adell, Dr Lena Smidfelt Rosqgvist och Kristoffer Levin.

Fran mopedféretaget Bzzt far vi tacka Orjan Jansson for vardefulla inspel fran
mopedtaxiforetagens perspektiv, men dven representanter fran Taxi Stockholm,
Svenska Taxiforbundet, Clean Motion, Transportstyrelsen och Konkurrensver-
ket som medverkat i branschdialogen som genomforts.

Stockholm, 29 november 2019
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Sammanfattning

For narvarande pagar det relativt stora forandringar inom transportsektorn. Over-
gripande trender sa som digitalisering och tjanstefiering av transportsystemet
borjar sakta men sakert att paverka forutsattningarna for olika myndigheters an-
svarsomraden i transportsystemet. Troligtvis ser vi inledningen pa en disruptiv
forandring av transportsystemet som kommer att stélla nya krav pa utformningen
och regleringen av transportsystemet. Mopedtaxis framvéxt i Sverige kan delvis
ses utifran den har kontexten d&ven om mopedtaxi fortfarande ar en relativt liten
foreteelse pa de svenska vagarna.

Syfte med utredningen

Foreliggande rapport beskriver de nuvarande forutsattningarna for mopedtaxi
och dess framvaxt i Sverige hittills. | detta ingar dven en fallstudie av det svenska
foretaget Bzzt som ar den enskilt storsta verksamhet som bedriver mopedtaxi i
Sverige. Till detta har dven en internationell kunskapssammanstallning genom-
forts med fyra fordjupade fallstudier som syftar till att samla lardomar kring mo-
pedtaxi fran andra lander. En viktig del av genomforandet av utredningen ar att
utveckla ett antal olika scenarier kopplade till mopedtaxins utveckling. Syftet
med detta &r att utforska hur olika utvecklingsinriktningar av mopedtaxi kan pa-
verka de transportpolitiska malen och Transportstyrelsens agerande inom omra-
det.

Lardomar fran andra lander

| den internationella kunskapssammanstéllningen ingar sammanlagt fyra fallstu-
dier av taxikoncept i Storbritannien, Malta, Frankrike och Dubai. Ldrdomarna
fran dessa lander visar pa liknande utmaningar som identifierats inom den
svenska fallstudien. Det handlar bland annat om att utvecklingen av nya taxikon-
cept sker pa manga stallen och att de flesta fordon drivs pa el och att de ofta ar
mindre an personbilar, vilket kan innebdra en konkurrensfordel gentemot taxi
med personbil. I landerna som inkluderas i denna studie kravs det ofta licens for
att bedriva taxiverksamhet &ven om det ar med en annan typ av fordon an per-
sonbil. I vissa fall ar dock kraven lagre.

Foretag som tillhandahaller alternativa taxikoncept flaggar generellt for ett antal
utmaningar. Ar regleringen av vilka fordon som far anvéndas till taxiverksamhet
for snav sa ar det ett hinder for foretag som vill anvanda nya typer av fordon. Det
ar aven ett hinder om reglerna for de tekniska specifikationerna for fordon som
ar tillatna for taxiverksamhet &r for snav, exempelvis vikt och effekt. Dessa po-
tentiella barridrer for foretag kan paverka samhallet negativt om det innebér att
yt-effektiva taxialternativ som bidrar till hallbar mobilitet inte lyckas vaxa.

Utmaningen for lagstiftaren dr att det ar svart att hinna med den snabba trenden
med nya former av taxi och att hitta en balans mellan en hard reglering for att
sékerstalla tryggheten for passagerare och andra trafikanter och en flexibel regle-
ring som mojliggor en snabb utveckling av nya former av taxi.
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Mopedtaxiverksamhet i Sverige

Den internationella utblicken visar att den utveckling vi ser i Sverige med Bzzt
aven forekommer pa andra hall. Bzzt ar ett mopedtaxiféretag som grundades re-
dan 2014 men det var inte forran 2017 som de etablerade sig i Stockholm. Idag
har féretaget 60 fordon i drift, 110 forare och fem personer som arbetar admi-
nistrativt. Dessutom har de 15 anstéllda i moderbolaget. Fordonet de anvénder
kallas for Zbee och tillverkas av det Lerumbaserade foretaget Clean Motion.
Zbee drivs av miljomarkt el och laddas enkelt i depa vid nagot av foretagets ga-
rage.

Idag réknas inte Bzzts verksamhet in under taxitrafiklagstiftningen, eftersom den
endast reglerar personbilar och lattare lastbilar. Enligt foretaget sjalva har detta
bade positiva och negativa effekter pa deras verksamhet. Fordelar ar exempelvis
att de kan gora vissa forenklingar och kostnadsbesparingar, nagot de annars inte
hade kunnat gora, och att det skapar en flexibilitet for foretaget. Skulle verksam-
heten omfattas av taxitrafiklagstiftningen tror foretaget sjalva att det snarare
skulle begransa foretaget och inte ge nagot sarskilt mervarde for att utveckla
verksamheten. Foretaget anser att den enda fordelen med att omfattas av taxitra-
fiklagstiftningen skulle vara mojligheten att utnyttja kollektivtrafikfélt och taxi-
zoner.

For samhéllet och lagstiftaren ar det en utmaning att hantera den troghet som
finns kring att uppdatera regelverket, vilket kan skapa utmaningar for foretag
som forsoker etablera verksamheter inom detta omrade. For att nya former av
taxi ska kunna bidra till en hallbar utveckling kommer det ocksa att kravas en
anpassning av den fysiska infrastrukturen for att optimera anvandningen av olika
typer av fordon i framtiden.

Olika scenarier fér mopedtaxi och mojliga vagval for
Transportstyrelsen

For att forsta hur mopedtaxi kan tankas utvecklas och paverka de transportpoli-
tiska malen har fyra utforskande scenarier med malar 2030 tagits fram. De fyra
scenarierna innebdr olika vagval for Transportstyrelsen i syfte att mopedtaxi ska
bidra till de transportpolitiska malen.

| Scenario 1: Iangsam och traditionell utveckling sker utvecklingen i en langsam
takt och nar olika innovationer ska sla igenom &ar darmed osakert. Saker tar ofta
ldngre tid &n man trott. Daremot &r innovationer nar de vl infors tillforlitliga
eftersom de gatt igenom ordentliga tester och utvarderingar. | detta scenario &r
mopedtaxi ett komplement till traditionell taxi. Den har en liten del av mobili-
tetskakan och ”puttrar pa”. Det funkar pé vissa stéllen dér det kan ga runt. Vid
en langsam och traditionell utveckling kan transportsystemet bli hallbart men
takten ar for langsam. Utvecklingen av mopedtaxi, som ar langsam och margi-
nell, bidrar generellt till battre tillgdnglighet inom storstdder men det finns en
risk att mopedtaxi ersatter gang och cykelresor till viss del. For att bidra till att
stimulera hallbara transporttjanster bor Transportstyrelsen Gvervaga att agera
proaktivt vad galler regler och samverkan med andra samhallsaktorer.

Utvecklingen i Scenario 2: Snabb och innovativ utveckling &r snabb, och det ar
osékert hur tillforlitliga I6sningarna &r eftersom de inte hunnit testas klart. Det
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man daremot kan lita pa ar att om det inte fungerar kommer det strax att ersattas
av nagot nytt. Mopedtaxi ar en del i livsstilen att leva utan bil. Féretag i branschen
far slass hart for att inte bli utkonkurrerade av varandra eller av andra alternativa
fardmedel och/eller tjanster. Det har varit en boom i mopedtaxi vilket lett till en
overetablering som gor att marknaden tvingas till sjalvsanering. Hard konkurrens
ger harda arbetsvillkor.

Utvecklingen innebér att Transportstyrelsen och lagstiftaren riskerar att uppfattas
som reaktiva, da samhallsutvecklingen i allmanhet och i transportsektorn i syn-
nerhet gar snabbt. Genom att vara forberedd och uppmérksam pa signaler kan
dock Transportstyrelsen agera mer proaktivt. Transportstyrelsen bedéms behéva
forbereda sig for en snabb 6kning av mopedtaxi och andra nya former av taxi.
Taxibranschen ar idag 6verens om att tillsammans arbeta for att bidra till de trans-
portpolitiska malen och olika aktorer ser en fordel av att komplettera varandra.
Med en snabb utveckling finns det dock en risk att olika former av taxi drivs i
olika riktningar och motverkar en hallbar utveckling.

| Scenario 3 Aktiv delad hallbar mobilitet &r livsstilen hallbar. Medborgare &r
fysiskt aktiva och vill dela pa mobiliteten. De flesta varnar om resurserna och har
inget behov av att dga. Detta leder till att manniskor efterfragar I6sningar som &r
resurssnala, hallbara och flexibla samt ger en bra tillganglighet. Situationsanpas-
sade transportldsningar ger optimal tillganglighet. Ménniskor ar intresserade av
att komma fram till destinationen, men det &r viktigare att gora detta trafiksakert
snarare an snabbt. Stddernas véagsystem ar anpassade efter mopedldsningar och
den fysiska infrastrukturen utvecklas hela tiden for att anpassa sig till nya mobi-
litetslosningar. Krav pa att regelverken foljer med i utvecklingen stalls.

| detta scenario & mopedtaxi en stor del av mobilitetslésningar i de storre sta-
derna och Transportstyrelsen bedéms behdva forbereda sig for en 6kning av mo-
pedtaxi. Daremot kommer framvaxten ske succesivt och Transportstyrelsen har
tid att anpassa regelverken for att sakerstélla en utveckling gentemot de trans-
portpolitiska malen. Detta innebar att Transportstyrelsen kan tillata sig att vara
reaktiv, men att regelverk och en anpassning av taxitrafiklagen behdver ske grad-
vis for att inte hindra den innovativa och hallbara utvecklingen som sker inom
mopedtaxibranschen. Regelverken bor vara innovativa och fungera bra tillsam-
mans med nya mopedtaxitjanster.

| Scenario 4 Individuell mobilitet utan samordning vill alla ha bekvédma och in-
dividuella mobilitetslésningar; ménniskor vill dga sitt transportmedel och be-
kvamlighet star hogt i kurs. Majoriteten av befolkningen vill inte vara fysiskt
aktiv, och undviker att ga aven kortare strackor. Till foljd av detta maste gatu-
rummen maxi-dimensioneras. Det storsta transportmedel man &ger anvands till
allt. Transportmedlen &r inte anpassade efter syfte och blir darmed heller inte
transporteffektiva. Det ar en stor dverdimensionering av transporter i systemet
och vigsystemet byggs for en okad transportkapacitet. Andamalet for resan styr
inte fardmedlet. | detta scenario far mopedtaxi en marginell roll inom det fram-
tida transportsystemet och det kommer finnas fa fordon av denna typ pa vara
gator i staderna.
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For Transportstyrelsen innebar detta scenario ett proaktivt forhallningssatt till re-
gelverk och samverkan for att transportsystemet ska kunna bidra till de transport-
politiska malen. Eftersom det knappt finns mopedtaxi 6verhuvudtaget behover
dock inte taxitrafiklagstiftningen anpassas efter det. Dock behéver regelverk ut-
formas for att stimulera utvecklingen av hallbara transportslag.

Slutsatser och rekommendationer

Utmaningar i dagslaget ar att avgora pa vilket satt mopedtaxi gor nytta i trans-
portsystemet och pa vilket satt utvecklingen kan tankas bidra till att uppna de
transportpolitiska malen. Det finns stora osakerheter kopplade till utvecklingen
inom mopedtaxi och det kan for ndrvarande ses som en liten foreteelse, med
andra ord, som ett férsumbart bidrag till transportsystemet.

Det betyder att Transportstyrelsen behdver agera med stor flexibilitet och viss
forsiktighet pa kort sikt och ta hojd for olika scenarier for utvecklingen av mo-
pedtaxi. Transportstyrelsen bor dven fortsatta omvarldsbevakningen och folja ut-
vecklingen inom omradet mopedtaxi noggrant och hur detta paverkar reglering
som Transportstyrelsen har radighet over. Transportstyrelsen rekommenderas
ocksa att bredda synfaltet och bevaka hur olika former av mobilitetstjanster ut-
vecklas och hur detta i sin tur paverkar den reglering som Transportstyrelsen har
radighet Gver.

Det behovs ocksa en aktiv dialog med branschen for att folja utvecklingen. Det
finns mycket att vinna pa att ha aktorerna med i diskussionen.

Auvslutningsvis behdvs ocksa en utvardering och bedémning av nyttan av mobi-
litetstjanster. Med alla de nya mobilitetstjanster som nu kommer, behévs en ut-
vardering och bedémning av nyttan. Detta behover goras for att fa inspel till vilka
eventuella férandringar i lagstiftningen som kan behovas.
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1. Bakgrund till utredningen

Transportstyrelsen har under hosten 2018 startat ett FOI-projekt for att utreda
konsekvenser av nya former av taxi pa svenska vagar. Bakgrunden till projektet
ar att vi under de senaste aren sett en utveckling i Sverige dar foretag etablerar
sig och anger att de bedriver taxiverksamhet, trots att de bedriver persontrans-
porter med andra fordon &n personbil eller latt lastbil. Uppkomsten av sadana
former av taxiliknande trafik har medfort att Transportstyrelsen behdver se dver
om taxitrafiklagens nuvarande definition &r tillrdcklig och om det finns behov av
att reglera dven dessa nya former av taxi.

1.1 Syfte och uppléagg for utredningen

Utifran bakgrunden till projektet ar syftet med utredningen att ta fram underlag
som mojliggor for Transportstyrelsen att ta stallning till eventuella regeland-
ringar och andra typer av styrmedel for nya former av taxi i Sverige i syfte att
bidra till de transportpolitiska malen.

1.2 Innehall

Rapporten bestar av fem kapitel som var for sig representerar ett arbetspaket i
projektet med syftet att i det avslutande kapitlet diskutera och besvara utredning-
ens huvudsyfte. Respektive kapitel introduceras med en beskrivning av kapitlets
syfte samt metoder som ligger till grund for kapitlet. Nedan under avsnitt 1.3
beskrivs metoder och arbetsprocessen for hur projektet strukturerats.

1.3 Metod och arbetsprocess

For att nd det 6vergripande syftet med utredningen struktureras arbetsprocessen
i ett antal delmoment. Detta inkluderar en nuldgesbeskrivning, en internationell
utblick men &ven fallstudie av mopedtaxiverksamhet i Sverige. En del i metodi-
ken ar dialog med branschen genom bade intervjuer med representanter for mo-
pedtaxiforetag och en workshop med andra aktérer i taxibranschen och represen-
tanter fran Transportstyrelsen och Konkurrensverket. En expertworkshop ingar
ocksa i arbetsprocessen, i syfte att utveckla scenarier som bedoms gentemot de
transportpolitiska malen.

Arbetsprocessen kan sammanfattas i fem olika delmoment (se &ven figur 1.1):
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i D5. ANALYS, SLUTSATSER & REKOMMENDATIONER
\

M1. NULAGESANALYS M2. INTERNATIONELL UTBLICK M3. FALLSTUDIE MOPEDTAXI M4. FRAMTAGANDE AV SCENARIER & KONSEKVENSER

SCENARIO 1
SCENARIO 2
SCENARIO 3
SCENARIO 4

Figur 1-1. De olika arbetsmomenten i utredningen.
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1. Nuldgesanalys och utblick

a. Funktion
b. Anvandning
c. Malanalys

2. Internationell kunskapssammanstallning
a. Overblick olika koncept i varlden
b. Fyra fordjupande utblickar till Storbritannien, Malta, Frank-
rike och Dubai.
3. Fallstudie mopedtaxiforetag
a. Fallstudie av mopedtaxiforetag
4. Olika scenarier for mopedtaxi och konsekvensbedémning
a. Olika scenarier for mopedtaxi
b. Konsekvensbedémning mot de transportpolitiska malen av
respektive scenario
5. Analys och slutsatser/rekommendationer

| ett forsta delmoment (beskrivs i kapitel 2) genomfors en nuldgesanalys. Den
syftar till att beskriva nuvarande forutsattningar for mopedtaxi utifran nuvarande
lagstiftning, regelverk och styrmedel. Nuldgesbeskrivningen inkluderar &ven en
beskrivning av mal och strategier som har relevans utifran mopedtaxi, i synnerhet
de transportpolitiska malen som &r viktiga utgangspunkter for att bedéma effek-
ter av fordndrade lagstiftning, regelverk och styrmedel. Resultaten bygger fram-
forallt pa skrivbordsarbete.

Det andra delmomentet (beskrivs i kapitel 3) syftar till att sammanstalla lardo-
mar av de internationella exemplen med avseende pa lagstiftning, regelverk och
styrmedel och hur alternativa taxiformer kan ténkas utvecklas i framtiden. Re-
sultaten bygger framforallt pa skrivbordsarbete och intervijuer.

Det tredje momentet (beskrivs i kapitel 4) syftar till att battre forstd mopedtaxi
utifran de foretag som tillhandahaller tjansten. Vilka ér de praktiska erfarenhet-
erna fran att bedriva mopedtaxiverksamhet i Stockholms innerstad — och vilka
risker och potentialer finns? Resultat bygger framforallt pa intervjuer och en
workshop.

| det fjarde momentet (beskrivs i kapitel 5) utvecklas ett antal scenarier som
beskriver en potentiell utveckling av mopedtaxi i framtiden. | detta inkluderas
aven en bedémning av hur Transportstyrelsen behdver agera i olika scenarier for
att utvecklingen av mopedtaxi i Sverige ska bidra till maluppfyllelsen. Resultat
bygger framforallt pa en expertworkshop.

| det avslutande och femte momentet, har det genomférts en genomgripande ana-
lys av underlaget som tagits fram under moment 1-4. Detta moment som presen-
teras i kapitel 6, syftar till att sammanfatta resultaten fran utredningen och att
diskutera pa vilket sétt Transportstyrelsen behdver forhalla sig till taxitrafiklag-
stiftningen och andra styrmedel for att de transportpolitiska malen ska uppfyllas.
Kapitlet diskuterar ocksa pa vilket satt Transportstyrelsen behover forbereda sig
infor en eventuell 6kning av mopedtaxiverksamhet.
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2. Nulagesbeskrivning — Mopedtaxi idag

| detta inledande kapitel beskrivs forutsattningarna for mopedtaxi utifran nuva-
rande lagstiftning, regelverk och styrmedel. Nul&gesbeskrivningen inkluderar
aven en beskrivning av mal och strategier som har relevans utifran mopedtaxi, i
synnerhet de transportpolitiska malen som &r viktiga utgangspunkter for att be-
doma effekter av fordndrade lagstiftning, regelverk och styrmedel. Nuldgesbe-
skrivningen utgor grund for att i kapitel 5 och 6 kunna bedéma hur framtida moj-
liga utvecklingar av mopedtaxi och andra taxiformer paverkar de transportpoli-
tiska malen och hur lagstiftning, regelverk och styrmedel kan paverka utveckl-
ingen. Arbetet som presenteras har bygger framforallt pa kvalitativa skrivbords-
studier och analyser.

2.1 Vad ar mopedtaxi?

Forekomsten av taxi med andra fordon &n personbil och latt lastbil &r i Sverige,
saval som i dvriga Europa, en relativt ny foreteelse. Olika former av tva- och
trehjuliga mopedtaxis har varit vanligare i manga av de asiatiska landerna. Inter-
nationellt finns det flera olika relaterade namn som beskriver trehjuliga moped-
fordon. Exempelvis anvinds Rikshaw! i ménga andra lander. Begreppet kommer
fran Japan och anvandes ursprungligen for att beskriva manniskokraftsvagn och
ett latt passagerarfordon, draget av en person. Begreppet har sedermera anvénts
for att beskriva olika former av trehjuliga fordon, sa som eldriven rikshaw och
dven som cykelrikshaw.? Mer kant i allménna ordalag &r namnet tuk-tuk som
anvands i Thailand for att beskriva ett trehjuligt motordrivet fordon for transport.

| Sverige har termerna mopedtaxi och podtaxi hittills anvants for att beskriva tva-
och trehjuliga fordon som bedriver taxiverksamhet. | Sverige ar det ett antal fo-
retag som introducerat trehjuliga eldrivna mindre fordon och foretaget Bzzt in-
troducerade begreppet podtaxi for att beskriva sin verksamhet. Enligt Bzzt valde
man detta for att: ”...bilar ar de inte. Mopeder ar de inte heller riktigt. Fordon I&t
for trékigt. Pod kandes daremot modernt.”” P4 engelska betyder ordet egentligen
en kapsel” och har tidigare anvants for att beskriva olika saker, allt fran I6stag-
bart minne (Portable device) till Ipod.

Anvandning och typ av fordon i Sverige

For narvarande bedrivs mopedtaxiverksamhet i Stockholm och Umea. En mer
storskalig verksamhet bedrivs endast av Bzzt i Stockholm som har omkring 60
fordon i drift. | Umea &r det endast ett fordon i drift. Utdver detta testas aven
fordonet som en del av mobilitet som tjénst i en bostadsrattsférening i Goteborg®

1 Engelska rickshaw, ricksha, forkortat av jinricksha, jinrikisha, av japanska jinrikisha, eg.: mankraftvagn

2 Cykeltaxi finns i m&nga olika varianter och termer: cykeltaxi, velotaxi, pedicab, cyclo, beca, becak, trisikad,
tricycle taxi, eller trishaw.

3 Transportarbetaren 2017. Ar det dar en taxi?
4 Fastighetstidningen 2019. Parkeringslos bostadsréattsforening erbjuder trehjuling istallet.



5

Trivector Traffic

och ett pilotprojekt har genomforts inom Lerum kommun dér anstéllda i kommu-
nen kunde bestalla tjansteresor med chauffér genom Bzzt och Zbee.®

Utover detta finns det fordon som anvénds i mindre skala, framst av enskilda
néringsidkare for olika former av varutransporter och foodtruck-koncept.

Figur 2-1. Exempel pd eldriven trehjulig moped som anvénds for att bedriva taxiverksamhet, men ocksa
for att transportera varor (Kalla: Clean Motion)

Foretaget Bzzt som &r den enskilt storsta anvéndaren av trehjulig mopedtaxi an-
vander i sin verksamhet ett svensktillverkat fordon Zbee. Fordonen tillverkas och
séljs av foretaget Clean Motion med sdte i Lerum. Mopederna drivs med miljo-
maérkt el och rackvidden per laddning &r 5-6 timmar. Fordonen har i dagslaget
en maxhastighet pa 45 km/timme och vager 270 kg. Utover foraren har fordonen
plats for tva passagerare och ett mindre bagage. Fordonet kan aven utrustas for
vinterkérning genom att anvinda tackta dorrar.®

Klassificering av fordonen och trafikférordningar

Det finns sedan 2013 en EU-férordning pa plats (EU-férordning nr 168/2013),’
som galler fran den 1 januari 2016. Enligt den ska alla tre- och fyrhjuliga fordon
med minst en passagerarplats som tillverkats efter 2017 klassas som motor-
cyklar.® Zbee-fordon klassas séledes som fordonstypen L5e (en typ av motorcy-
kelklassning) och da galler krav pa motorcykelkorkort Al eller B-korkort for de

5 Lerums kommun 2019. Resor med 0 utslapp.
6 Cleanmotion 2019a. Facts.

7 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 168/2013 av den 15 januari 2013 om godkénnande av och
marknadstillsyn for tv&- och trehjuliga fordon och fyrhjulingar.

8 Europaparlamentets och radets forordning (eu) nr 168/2013.
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som ska kora fordonen.® Eftersom fordonen omfattas av ett dldre typgodkén-
nande kan de anvandas enligt de gamla reglerna fram till 2021.

Enligt overgangsregler klassificeras de trehjuliga fordonen (Zbee) som i dagsla-
get trafikerar de svenska végarna som EU-mopeder (moped Klass I) enligt ett
upphavt EU-direktiv om tva- och trehjuliga motorfordon (2002/24/EG).1°

Den som vill kdra Moped Klass | maste atminstone ha korkort med behdorighet
AM, men dven de som har traktorkort utfardat fore den 1 oktober 2009 far kora
sadana fordon. Bzzt staller hogre krav &n sa pa sina forare och kraver att de ar
over 18 ar och har B-kérkort. Kravet pa B-korkort hanger enligt Bzzt ihop med
att det handlar om taxitrafik med passagerare och att de vill ha en séker verksam-
het, darfor véljer de att krdva en hdgre behérighet &n vad fordonen i sig faktiskt
kraver. Bade passagerare och bagage uppges vara forsékrade via en taxiforséak-
ring hos Lansforsékringar.

Trafiksakerhet

Nér det galler fordonens sakerhet har de en kaross som tillverkats i forstérkt fi-
berplast. Enligt tillverkaren har den utformats for en bra balans mellan latthet och
sékerhet. Forarplats och passagerarplats ar utrustade med trepunktsbélten. Till-
verkaren Clean Motion uppger att deras mopeder ar sékrare &n liknande latta for-
don.'! Enligt Bzzt & mopederna grundligt krocktestade.

Nér det galler trafiksdkerhet kan det antas att en mopedtaxi inte &r lika saker att
fardas i som en personbil vid en eventuell krock. For att kunna gora en forsta
beddmning av hur trafiksdkra mopedtaxi dr har Transportstyrelsen kontrollerat
om det finns uppgifter om att ndgra mopedtaxi varit involverade i nagra trafiko-
lyckor.

Enligt uppgifter om olycksstatistik i Strada i december 2019 framkom att polisen
under aren 2017-2019 rapporterat in sju handelser med trehjulig moped av fab-
rikat Clean Motion.

2.2 Mopedtaxi och taxitrafiklagstiftningen

Taxitrafiken regleras idag via taxitrafiklagen'? och enligt lagstiftningen definie-
ras taxitrafik som: ”...trafik som bedrivs yrkesméassigt med personbil eller Iatt
lastbil och som innebdar att fordon och férare mot betalning stélls till allménhet-
ens férfogande for transport av personer.”*® Vidare regleras taxi med upp till 8
passagerare av definitionen av personbil i 2 § lagen (2001:559) om vagtrafikde-
finitioner.

Lagstiftningen omfattar i dagslaget inte persontransporter med mopeder och mo-
torcyklar. Eftersom fordonet Zbee &r klassat som EU-moped kravs inte innehav
av taxitrafiktillstand for att fa erbjuda persontransporttjanster med det. Samma

9Transportstyrelsen 2019. Fordon du far kéra.

10 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/24/EG av den 18 mars 2002 om typgodkannande av tva- och
trehjuliga motorfordon och om upphéavande av radets direktiv 92/61/EEG.

11 Cleanmotion 2019a. Facts.
12 Taxitrafiklag (2012:211).
13 Taxitrafiklagen 1 kap. 3 § taxitrafiklagen (2012:211).
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forutsattningar géller dven nér fordonen framdver kommer att klassificeras som
motorcyklar. Detta medfor att Bzzts verksamhet inte rdknas in under taxitrafik-
lagstiftningen. For att forsta kontexten till taxitrafiklagstiftningen beskrivs dock
nedan forutsattningarna for taxitrafiktillstand och taxiforarlegitimation dven fast
detta i dagslaget inte paverkar forutsattningarna for att driva mopedtaxiverksam-
het.

Taxitrafiktillstand

Taxitrafik far bara bedrivas av den som har taxitrafiktillstand.** Taxitrafiktill-
stand far endast ges till den som med hansyn till yrkeskunnande, ekonomiska
forhallanden och gott anseende bedéms vara lamplig att bedriva verksamheten.
Utdver det ska sokande styrka att kravet pd ekonomiska resurser ar uppfyllt.*®
Syftet med provningen ar att sakerstélla att verksamheten utdvas i enlighet med
gallande bestammelser, men ocksa enligt god branschsed och pa ett trafiksakert
satt, 0

Taxiforarlegitimation

Anledningen till att det finns krav pa taxiforarlegitimation &r att passageraren ar
utsatt i fornallande till taxiforaren. For att resenaren ska vara trygg ar taxiforarens
palitlighet, arlighet och yrkesskicklighet avgorande. Det ar ocksa viktigt att
komma ihdg att taxitransporter i allmanhet i stor utstrackning nyttjas av personer
med svag stéallning som till exempel ensamresande barn, synskadade eller perso-
ner med annan funktionsnedsattning, dldre och sjuka.*’

2.3 Mopedtaxi och lokala trafikforeskrifter

En annan reglering som berér mopedtaxi ar lokala trafikforeskrifter. Dessa kan
meddelas av kommunerna, men &ven av lansstyrelserna, Trafikverket och Tra-
fikverkets regioner.'®

I Stockholm tillampas exempelvis lokala trafikforeskrifter for att medge att tax-
ifordon har mojlighet att framfdra sina fordon i vissa kollektivtrafikkorfalt. Inom
den nuvarande taxitrafiklagstiftningen betyder detta att mopedtaxi inte far fram-
foras i kollektivtrafikkorfalten da taxitrafiklagen endast inkluderar personbil och
l4tt lastbil.1° Detta &r ndgot som mopedtaxiforetaget Bzzt uppmérksammade ge-
nom att aktivt bryta mot lagstiftningen under forra aret.?

14 2 kap. 1 § taxitrafiklagen.
15 2 kap. 5 § taxitrafiklagen.
16 2 kap. 3 § taxitrafiklagen.
17 Regeringens prop. 1993/94:168. Okad tillsyn av den yrkesmassiga trafiken.

18 Transportstyrelsen 2019. Trafikforeskrifter. https://www.transportstyrelsen.se/sv/vagtrafik/Trafikregler/stfs---
for-myndigheter-som-beslutar-trafikforeskrifter/om-stfs/Trafikforeskrifter-/

19 Stockholm Stad - lokala trafikforeskrifter. Stockholms kommuns lokala trafikforeskrifter om pabjudet korfalt
ellerkdrbana for fordon i linjetrafik m.fl

20 Bussmagazinet 2018. Podtaxi kor olagligt i busskorfalt https://www.bussmagasinet.se/2018/11/podtaxi-kor-
olagligt-i-busskorfalt/
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2.4 Mal med relevans for utvecklingen av mopedtaxi

Malen som har mest relevans for mopedtaxi-verksamhet ar de transportpolitiska
malen?. De ska vara mélstyrande for utvecklingen av transportsystemet.

De transportpolitiska malen beskrivs i propositionen Mal for framtidens resor
och transporter. Den transportpolitiska malstrukturen som illustreras av Figur
2-2 nedan bestar av ett 6vergripande transportpolitiskt mal samt ett funktionsmal
och ett hansynsmal.

Det dvergripande transportpolitiska malet lyder: »Transportpolitikens mal ir att
sakerstalla en samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportfor-
sorjning for medborgarna och naringslivet i hela landet.”??

Funktionsmalet lyder ”Transportsystemets utformning, funktion och anvindning
ska medverka till att ge alla en grundldggande tillganglighet med god kvalitet
och anvandbarhet samt bidra till utvecklingskraft i hela landet. Transportsyste-
met ska vara jamstéllt, det vill séga likvérdigt svara mot kvinnors respektive
maéns transportbehov.”

Héansynsmalet lyder “Transportsystemets utformning, funktion och anvandning
ska anpassas till att ingen ska dodas eller skadas allvarligt. Det ska ocksa bidra
till att miljokvalitetsmélen uppnas och att 6kad hdlsa uppnés.”

Funktionsmal
Tillgénglighet Overgripande
transport-
politiskt mal

Héansynsmal
Sékerhet, miljo
och hdlsa

Figur 2-2 Transportpolitisk malstruktur. Kalla: Prop.2008/09:93%3

Det dvergripande malet ska nas utan att varden som miljo, hélsa och sakerhet
aventyras. Funktionsmalet preciserar vidare att transportpolitikens mal ska vara
att skapa mojligheter och forutsattningar for att medborgare och naringsliv ska
kunna gora hallbara transportval. Av preciseringarna till hansynsmalet framhalls
sarskilt malet om begransad klimatpaverkan, dar det slas fast att transportsektorn

21 Regeringens proposition. (2008/09:93). Mal for framtidens resor och transporter.
22 Regeringens proposition. (2008/09:93). Mal for framtidens resor och transporter.
23 |bid.
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ska bidra till att detta miljomal uppfylls och att Sverige ar 2030 bér ha en for-
donsflotta som &r oberoende av fossila branslen.

Mopedtaxi och de transportpolitiska malen

De transportpolitiska malen utgér grunden for hur trafiksystemet ska styras. Det
ar viktigt att lagstiftning, radande regler och styrmedel understodjer en omstall-
ning mot ett fossil-oberoende transportsystem.

| denna utredning utgor de transportpolitiska malen en viktig utgangspunkt for
hur mopedtaxiverksamheten ska bedémas och hur Transportstyrelsen ska hantera
den géllande taxitrafiklagstiftningen.

Nedan presenteras en bedémning av huruvida mopedtaxi i dagsléget bidrar till
de transportpolitiska malen. Bedémningarna bygger pa den kunskap som samlats
in och presenteras i kapitel 2, 3 och 4, samt forfattarnas expertkunskap om de
transportpolitiska malen. | kapitel 5 gors nya bedémningar men da mot ett antal
mojliga framtida scenarion.

Mopedtaxi har potential att bidra till maluppfyllelse av flera av de transportpoli-
tiska malen.

» Nar det galler funktionsmalet har dagens anvandning av mopedtaxi ingen
storre paverkan pa de preciserade malen, i vart fall rader det osékerhet hur
paverkan ser ut, forutom mojligtvis nar det géller jamstalldhet.

» Jamstalldhet i transportsektorn innebar att kvinnor och man, flickor och
pojkar, har makt éver sina egna transportval, nagot som uppstar da olika
relativt likvardiga transportalternativ finns. Mopedtaxi innebér ett kom-
plement till det befintliga transportsystemet och dessutom vérderar kvin-
nor generellt transportalternativ.som gynnar miljo- och klimatarbete
hdgre 4n man?. Om mopedtaxi i framtiden tar andelar fran andra fardme-
del kan dock funktionsmalet paverkas mer. Detta studeras vidare i Kapitel
5.

» Nar det géller 6kad tillganglighet for personer med funktionsnedsattning
finns det helt klart begrénsningar kopplat till att fordonen som anvands
idag inte ar anpassade till personer med funktionsnedsattning. Har finns
det utrymme att utforska hur etablerade foretag forhaller sig till detta.

» Nar det galler hansynsmalet bedoms mopedtaxi bidra positivt i flera av-
seenden, framforallt gallande Begransad klimatpaverkan. Den elektrifie-
rade framdriften och energieffektiviteten bidrar, daremot rader en oséker-
het kopplat till batterierna som finns i fordonen. Det finns stora utma-
ningar kopplade till en hallbar produktion av batterier. Det handlar framst
om att batterier innehaller konfliktmineral, sa som kobolt och litium.

» Avseende miljokvalitetsmalen God Bebyggd Miljé och Frisk luft bidrar
mopedtaxi sannolikt till en minskad tréangsel i staden och reducerade bul-
lernivaer. Den eldrivna mopedtaxin bidrar till en elektrifiering av fordons-
flottan genom att den bidrar till en potentiell minskning av privatagda for-
don och en generell minskning av fossilberoende taxitjanster. Detta kan

24 Trivector (2017:21) Samlad konsekvensbedémning av Stockholms I&nsplan for transportinfrastrukturen
2018-2029, Trivector (2017:48) Samlad konsekvensbeddémning av Vastmanlands lansplan for transportinfra-
strukturen 2018-2029, Trivector (2017:52) Jamstalldhet och jamlikhet i Kronobergs transportplanering. Nulé-
gesbeskrivning
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aven i sin tur bidra till hansynsmalets precisering kring att ar 2030 bor
Sverige ha en fordonsflotta som &r oberoende av fossila brénslen.

» Det &r tveksamt om mopedtaxi bidrar till en forbattrad halsa. Mopedtaxi
l6ser transporter pa relativt korta avstand som till viss del kan tillgodoses
genom gang och cykel. Detta kan potentiellt medféra minskad rorlighet
bland befolkningen i de centrala delarna av staden som fordonen i dags-
laget trafikerar.

» Det rader ocksa en del osékerheter kopplade till trafiksakerheten for for-
donen. Hittills har det rapporterats f& olyckor med fordonen. A ena sidan
kan det rada en risk att resa med dessa fordon jamfort med en vanlig taxi.
A andra sidan minskar skaderisken for oskyddade trafikanter som &r in-
volverade i olyckor med dessa fordon.

2.5 Andraformer av taxitjanster

Under de senaste aren har vi sett en diversifiering av olika typer av fordon och
foretag som erbjuder taxitjanster i vara stader. Detta kan delvis ses mot bakgrun-
den av den generella digitaliseringen av transportsystemet som sker i snabb takt.
Den tydligaste paverkan pa detta ar tjanstefieringen av transportsektorn, dar olika
former av taxi fyller en viktig funktion.

Den tydligaste utvecklingstrenden ar framvéxten av nya taxitjanster i form av
exempelvis Uber och Bolt. Ut6ver dessa ser vi dven en bredare tjénstefiering av
hela transportsektorn som bidrar till att allt fler foretag erbjuder olika former av
mobilitetstjanster? som ett alternativ till att &ga egen bil. Troligtvis kommer upp-
delningen mellan renodlade taxitjanster och andra former av mobilitetstjanster
pa sikt att minska. Oavsett utveckling kommer vi sannolikt se en diversifiering
av antalet aktorer som bedriver taxiverksamhet och fler aktérer som erbjuder
olika former av mobilitetstjanster.

En annan utvecklingstrend som kan ténkas paverka taxiverksamheter i framtiden
ar utveckling av autonoma fordon och méjligheten till sjlvkérande taxibilar och
“robottaxis” I framtiden. Det finns fortfarande stora osékerheter om nér vi kom-
mer se sjalvkoérande taxifordon pa vara vagar, men det pagar tester av sjalvko-
rande taxi pa lite olika platser.?® Hur snabbt en utveckling kommer att ske beror
ocksa pa vilken grad av automatisering som man refererar till: funktionsspecifik,
begransad eller fullstandig. Svenska experter pa omradet tror inte att den helt
autonoma bilparken ar pa plats forran efter 2050.%’

Under det senaste aret har vi sett en relativt snabb utveckling av olika nya mikro-
mobilitetstjanster som erbjuder delade mobilitetstjanster, sa som exempelvis
elsparkcyklar och elassisterade cyklar. Dessa tjanster kommer sakerligen bli allt
vanligare i vara storre stader, men utformning och maéjligheten att medféra pas-
sagerare begransar an sa lange mojligheterna att bedriva taxiverksamhet med den
typ av fordon. Dessa fordon kommer troligtvis i forsta anvandas i privat syfte

25 Det finns olika former av mobilitetstjanster som erbjuds av foretag. Ofta beskrivs lI6sningarna i andra terma
s& som transport som tjanst och kombinerade mobilitet.

26 Wall Street Journal 2019. Lyft to Offer Waymo Self-Driving Taxis in Suburban Phoenix.

27 Trivector, 2014 Sjalvkorande fordon - Sammanfattning av pagaende utveckling och diskussion kring sam-
héllskonsekvenser. Rapport: 2014:118. Workshop 2014. Medverkande: Trafikanalys, KTH, Trafikverket, trans-
portstyrelsen och Scania.
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eller som delade mobilitetslosningar. Detta kan daremot paverka den allmanna
efterfragan av taxitjanster i vara stader, sarskilt i vara storsta staders centrala de-
lar.

Vid sidan av dessa mobilitetslosningar pagar dven lite smaskaliga forsok med
cykeltaxi i Stockholm, men detta dr ofta sésongsberoende och riktar sig till turis-
ter.

Andra former av léttare fordon som testas ar de lattviktiga fyrhjuliga taxifordo-
nen, dven ibland kallade qudricycle?® eller mikrobilar. Detta kallas for minimo-
bilitet eftersom det ligger mellan mikromobilitet och traditionella personbilar?.
Detta har dock ocksa mest anvants i mindre skala och for turister. Det pagar dock
en del utvecklingsprojekt inom EU som syftar till att utveckla mindre fordon®.
Utover detta finns dven, sa kallad sjo- eller battaxi.

28Efficient Urban Light Vehicles (EU-LIVE) 2019. Modular vehicles
2 Forbes 2019. Between cars and micromobility lies minimobility.
30 Efficient Urban Light Vehicles (EU-LIVE) 2019. Modular vehicles.
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Internationell kunskapssammanstallning

| detta kapitel redovisas en internationell kunskapssammanstallning och trend-
spaning av alternativa taxikoncept runt om i varlden. Syftet med den internation-
ella kunskapssammanstallningen &r att lara av de internationella exemplen med
avseende pa lagstiftning, regelverk och styrmedel och hur alternativa taxiformer
kan tankas utvecklas i framtiden.

Kunskapssammanstéllningen bestar dels av en overgripande utblick kring ut-
bredningen av alternativa taxikoncept i andra lander, dels av en mer fokuserad
utblick mot framforallt Europa. | den fokuserade utblicken i kapitel 3.2-3.5 har
en mer grundlig studie gjorts for fyra taxikoncept som anses vara speciellt intres-
santa for den svenska marknaden. Dessa har tagits fram i samrad med Transport-
styrelsen:

» Rickshaw-taxi, Storbritannien - Fokus pa varfor aktorer inte kan eta-
blera rickshaw-taxi fast viljan finns

» Eldriven minitaxi, Malta - Fokus pa speciallicens och lagstiftning for
eldriven minitaxi

» Motorcykeltaxi, Frankrike - Fokus pa policyer och lagstiftning

» Automatiserad taxipod, Dubai - Fokus pa teknisk innovation

3.1 Overblick av alternativa taxikoncept i varlden

Som n&mns i inledningen till denna rapport &r taxiverksamhet med andra fordon
an personbil och latt lastbil betydligt vanligare runt om i varlden an vad det ar i
Sverige och Europa. Den vanligaste formen ar rikshaw vilket ar ett tva- eller tre-
hjuligt fordon som uppfanns i Japan under 1800-talet®!. Rikshaws &r populéra i
urbana miljoer tack vare att de har god framkomlighet och lagt pris jamfort med
personbilar. De anvands bade som privat fordon och i taxiverksamhet. Fran bor-
jan drogs de till fots men senare har det utvecklats cykelrikshaw och &ven mo-
tordrivna rikshaws, vilket ocksa kallas tuk-tuk. Utover rikshaw sker det i dagsla-
get en snabb utveckling kring andra typer av fordon som kan anvéndas till taxi-
verksamhet, exempelvis nya typer av cyklar och eldrivna minibilar. Denna ut-
veckling sker 6ver hela varlden och inte minst i Europa och Sverige. Nagra ex-
empel pa existerande taxikoncept ar:

» Cykeltaxi (cykelrikshaw, velotaxi, tricycle taxi, quadracycle) framfors
med pedalkraft och finns i urbana miljéer 6ver hela varlden. De har pa
senare ar blivit vanligare aven i storre stader i Europa. Utvecklingen av
olika el-assisterade cyklar for persontransporter sker snabbt, exempelvis
det svenska foretaget Velove som utvecklar cyklar for gods- och person-
transporter?,

31 Merriam Webster 2019. Dictionary rickshaw.
32 Velove 2019. Electric Cargo Bike.
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» Auto-rikshaw (tuk-tuk) finns éver hela vérlden och de stérsta mark-
naderna dar Bangladesh, Egypten, Indien, Nigeria, Peru, Sri Lanka and
Thailand. Anvandandet 6kar dven i Ostafrika, Mellandstern och Kina,
De drivs ofta med bensin, diesel eller gas.

» Elektrisk minitaxi (Elektrisk rikshaw, e-rikshaw, elektrisk tuc tuc) okar
i popularitet tack vare forbattrad teknik, laga branslekostnader och laga
utslapp. I Indien dkade forsaljningen av elektriska rickshaws med ca 20 %
per &r mellan 2015 och 2017, frén 240 000 till 384 000 salda fordon®.
Aven elbilar av typen golfbil anvands pa vissa platser som taxi.

Exempel fran Asien

| Figur 3-1 visas exempel pa alternativa former av taxi i Asien.

Figur 3-1 Exempel pa alternativa former av taxi i Asien. a. Traditionell auto-rikshaw (tuk tuk) Tuk-tuk,
Bangkok, Thailand *. b. Modern variant av cykelrikshaw Velotaxi i Nogoya, Japan®®. c. Pedi-
cab i Laoag, Filippinerna®.

33 The Economist 2014. tuk-tuking-the-world-by-storm.

34 https://enincon.com/wp-content/uploads/2019/03/Flyer-2W-3W-Market.pdf
35 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=29337481

36 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=430949

37 Bildkalla https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=70222868
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Exempel fran Europa

| Figur 3-2 visas exempel pa alternativa former av taxi i Europa.

=]
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Figur 3-2 Exempel pa alternativa former av taxi i Europa. d. Motorcykeltaxi i Paris, Frankrike, se mer i
kapitel 3.4%. e. Modern variant av cykelrikshaw i Prag, Tjeckien®. f. Eldriven minitaxi i Vall-
etta, Malta, se mer i avsnitt 3.3%°. g. Velove Quicab, eldriven cykel fér gods- och persontrans-
port utvecklad i Sverige*.

Exempel fran ovriga varlden

| Figur 3-3 visas exempel pa alternativa former av taxi fran 6vriga vérlden.

Figur 3-3  Exempel pd alternativa former av taxi i 6vriga varlden. i. Cocotaxi, turisttaxi i Havanna, Kuba*.
j- Mototaxi i EI Salvador®,

38 Bildkalla: Felix

39 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=32817220
40 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=2665187
41 Bildkalla: Quicab

42 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=23023272
43 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=22425226
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3.2 Rikshaw-taxi, Storbritannien

Ola Cabs &r ett av vérldens storsta samakningsforetag, vars storsta konkurrent ar
Uber. Foretaget grundades 2011 i Indien, och idag har de drygt en miljon forare
som &r kopplade till foretagets plattform. 2017 expanderades verksamheten till
att aven inkludera Australien och Nya Zeeland, och sommaren 2018 borjade de
aven kora i nagra utvalda stader i Storbritannien. ldag har de verksamheter i Bir-
mingham, Liverpool, Bristol, Cardiff, Reading, Exeter och Bath.

En intervju har genomférts med Troels Birnbaum Licht**, som &r chef over fore-
tagets utvecklingsavdelning i Storbritannien. Texten nedan baseras pa denna in-
tervju. Om nagon information hamtats fran en annan kalla s anges det i texten.

Foretagets verksamhet

Ola Cabs ar uppbyggt likt Uber, med férare som éger sina egna bilar. Férarna ar
inte anstéllda av foretaget, utan endast samlade via en plattform. Det finns idag
drygt 2000-3000 aktiva forare i Storbritannien, och ungefér 70 administrativt
anstallda.

Det finns tva typer av taxiverksamhet i Storbritannien, traditionell taxiverksam-
het, hackney carriage, som far plocka upp kunder direkt fran gatan och private
hire vehicle som endast kan bokas via en app. Foretagets verksamhet med per-
sonbil inkluderar bada varianterna, men de har flest private hire vehicles.

For att fa kora taxi kravs det tre typer av licenser:

» Fordonet behdver en licens samt vara l&mpligt att anvénda till taxiverk-
samhet.

» FOraren behdver en licens for att vara behdrig att idka taxiverksamhet.

» Operatdren behdver en operatdrslicens.

Ola Cabs gor dven reglerade bakgrundskontroller av alla sina forare innan de kan
borja arbeta pa plattformen.

Rickshaws regleras inte under ndgon taxilagstiftning

| Indien bestar en stor del av Ola Cabs verksamhet av fordonstypen rickshaws
(se kapitel 3.1 for ytterligare information om fordonet). Rickshaws ar en naturlig
och viktig del av den indiska taxiverksamheten. Foretaget har en vision om att
aven borja kora rickshaws i Storbritannien, eftersom det &r en stor del av deras
varumarke. De vill komma &t den typen av resor som ar for langa att ga men for
korta for att kunna legitimera att aka bil och darmed hjalpa méanniskor att rora
sig i stader pa ett effektivt satt. Foretaget sager att de har mycket att lara av Bzzt
gallande sin aspirerande verksamhet med rickshaws i Storbritannien.

Idag far de endast kora passagerare gratis i rickshaws, eftersom de inte ar regle-

rade under nagon brittisk taxilagstiftning. | praktiken fungerar det som sa att kun-
der kan stanna en rickshaw pa gatan och aka till sin destination, men foraren far

44 Ola Cabs 2019. Telefonintervju med Troels Birnbaum Licht, 2019-06-25.
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inte ta emot ndgon som helst betalning for denna resa. De gor denna typ av resor
framst i reklamsyfte och for att starka sitt varumarke.

Taxilagstiftning i Storbritannien

| Storbritannien saknas taxilagstiftning pa nationell niva utan regleras pa lokal
niva, i respektive county [lan]. Det finns drygt 365 lan i hela Storbritannien. Detta
innebar att for varje nytt omrade som Ola Cabs vill borja kora i, sa maste de ta
hansyn till de lokala lagar som géller i det aktuella omradet. Foretaget sager att
idag finns det inget Ian som reglerar rickshaws i sina respektive taxilagstift-
ningar, trehjuliga fordon namns éverhuvudtaget inte. Daremot star det i flera tax-
ilagstiftningar att fordonen “maste ha minst fyra hjul” eller “minst fyra dorrar”
for att regleras under lagen. Det innebdr i praktiken att det ar olagligt att kdra
passagerare mot betalning i rickshaws, och hdga boter riskeras.

For att ens fa tillatelse att anvanda fordonen for taxiverksamhet kravs det att po-
litikerna lamnar in en ans6kan om avsteg fran den ursprungliga taxilagstift-
ningen, och detta &r en process som kan ta mycket lang tid att fa igenom. Politi-
kerna verkar enligt foretaget positiva till utvecklingen med denna nya typ av for-
don, som ar ett mer yteffektivt och miljovénligt alternativ till personbilar, men
lagarna ar utdaterade och det kravs en del arbete for att fa igenom ett sadant un-
dantag. Enligt Ola Cabs har de just nu kontakt med politikerna i Cardiff i ett steg
mot att kunna anvénda trehjuliga mopeder i sin verksamhet i staden. Det &r la-
garna som haller foretaget tillbaka i Storbritannien, men de &r sakra pa att de
kommer att fa tillatelse att anvanda rickshaws i sin verksamhet. Det kommer
dock férmodligen ta tid innan de ar dér.

Planer pa att anvanda Zbee-fordon

Ola Cabs har just nu kontakt med bade Bzzt och Clean Motion (tillverkare av
fordonet Zbee), gallande ett kommande samarbete mellan foretagen. Nar de far
tillstand att inkludera rickshaws i sin verksamhet sa planerar de att kopa in for-
donstypen Zbee fran Clean motion. De anser att denna typ av fordon ar ett av de
mest sékra rickshaw-fordon som nagonsin har gjorts. Foretaget sjalva ar osakra
pa vad deras rickshaws definieras som i dagslaget, men att det troligen ar mope-
der.

Om foretaget anvander sig av Zbee-fordon kommer de klassas som fordonstypen
L5e (en typ av motorcykelklassning) och da galler krav pa motorcykelkorkort
Al eller B-korkort for de som ska kora fordonen.*® Enligt foretaget kraver de att
alla deras forare har B-korkort, sa oavsett nar Brexit blir av (och de inte langre
behover forhalla sig till EU-lagstiftning) kommer denna férordning inte innebéra
nagon forandring for foretaget i praktiken.

3.3 Eldriven minitaxi, Malta

| Maltas huvudstad Valetta finns det sedan 2011 eldrivna minitaxi, se Figur 3-4.
Syftet ndr systemet infordes var att erbjuda ett miljovanligt, modernt och anvan-
darvanligt transportsatt for stadens invanare samt turister och darmed minska
luftfororeningar och buller till foljd av transporter. Ett annat syfte var att minska

45Gov.uk, 2019. Driving licence categories.
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biltrafiken i staden och darmed kunna prioritera fotgangare och lyfta fram sta-
dens vackra sidor.*

Figur 3-4  Elektrisk minitaxi i staden Valletta pa Malta*’.

Att resa med minitaxi

De eldrivna fordonen rymmer férare plus tre passagerare och kunderna har tre
satt att fa tag pa en taxi:

» Genom att ropa in en taxi fran gatan.
» Att vanta pa speciellt angivna platser.
» Bokning via telefon eller web.

Det finns aven mojlighet for foretag och myndigheter att ha speciella avtal for
sina medarbetares resor samt att ha reklam pa fordonen.

Reglering och operatdrslicens

For att fa kra minitaxi pa Malta kravs licens, Electric Mini Cab License (EMOL)
enligt Maltas taxiforordning.*® Operatéren ansvarar for att fordon som slapps ut
pa marknaden uppfyller kraven i férordningen och att de férare som &r anstéllda
uppfyller de nddvandiga kraven. Bade foretag och privatpersoner kan anséka om

46 Transport Malta, 2019. Electric mini cabs.
47 Bildkalla: https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=2665187
48 Malta taxi service, 2019. Malta Taxi Services Regulations (S.L. 499.59).
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licensen och det finns inget minimum- eller maximumkrav pa hur manga mini-
taxis man far ha pa samma licens. Licensen har ingen begransning i antal &r men
det krévs att operatoren var femte ar lamnar in uppgifter som stoder att kraven
fortfarande uppfylls.

For att forhindra att minitaxiverksamhet konkurrerar ut den vanliga taxiverksam-
heten sa far inte resan kosta mer an 5 euro, det far till foljd att malgruppen blir
resendrer som vill fardas 500 m upp till 3 km. Det finns ingen taxameter i fordo-
net utan priset for resan regleras i forvag mellan resendr och forare. Alla fordon
maste ha ett COC-certifikat*, de f&r maximalt ga i 45 km/h och ha en maximal
vikt p& 400 kg.>°

Certifikat kravs for forare

For att fa kora minitaxi kravs att foraren innehar B-korkort och har ett speciellt
certifikat, Taxi Driver and Area Knowledge Certificate (TDAKC).>! For att fa
certifikatet kravs bland annat att foraren:

Har genomfort en 46 timmar lang kurs for taxichaufforer.

Har akt med en licensierad taxiforare i 40 timmar.

Far godkant pa ett teoritest med 35 fragor.

Fa godkant pa ett praktiskt prov pa 45 minuter.

Ar medicinskt frisk.

Har gott rykte och uppforande, dvs att féraren inte finns med i polisens
belastningsregister.

VVVVYyYVYY

3.4 Motorcykeltaxi, Frankrike

| Paris och Parisregionen finns det sedan ungefar 15 ar tillbaka en val utvecklad
motorcykeltaxiverksamhet. Nagra fa forare finns aven i Marseille. Verksamheten
startade med oberoende forare, men utvecklades senare till att drivas via en ge-
mensam plattform — Citybird. For ungefar tre ar sedan utokades verksamheten
till att &ven inkludera en ny delverksamhet — Felix — som har ett liknande koncept
som Citybird men en bredare malgrupp.

49 Ett dokument som visar att fordonet uppfyller tekniska krav.
50 Malta Chamber of SMESs, 2014. Electric Mini Cab Operator License (EMOL).
51 Transport Malta, 2019. Taxis and Electric Mini Cabs.
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Figur 3-5 Felix — motorcykeltaxi i Paris®2.

Idag har Felix-Citybird ungeféar 150 forare, varav 100 kor stora motorcyklar och
50 kor elektriska. Utéver forare har de cirka 15 administrativt anstéllda. Citybird
och Felix &r olika varumarken, men tillhor ssmma moderbolag. Under 2019 kom-
mer de bada delverksamheterna att slas ihop under det gemensamma namnet
Felix.

Denna text &r baserad pé en intervju®® som genomférts med en av Felix medgrun-
dare, Thibaut Guérin. Vissa delar har kompletterats och verifierats ytterligare, i
de fallen anges kalla.

Foretagets bakgrund och affarsmodell

Idén till att starta Felix utvecklades under en resa till Kambodja for tre ar sedan,
da grundarna fastnade i trafikstockningar och slogs av insikten att det inte finns
en chans att vi kan fortsatta anvanda bilar for att resa runt i stdder. Det finns en
typ av fordon i Kambodja som kallas ”moto dups”, och liknar rickshaws. Priset
for en resa ar lagt, och det ar enkelt att fa tag pa en forare som kan kora dig — och
det var lattare att ta sig fram i staden med dessa jamfort med bilar.

Nar de kom tillbaka till Paris bestdamde de sig for att understka saken ndrmare
och intervjuade motorcykeltaxichaufforer i staden. Det fanns bara drygt 500 f0-
rare i hela staden och priset for en resa var hogt — de insag att inte alla hade rad
att anvanda denna typ av taxitjanst. Den verksamhet som fanns da bestod endast
av stora motorcyklar av modellen Honda Goldwing — och marknaden var valdigt

52 Bildkalla: Felix-Citybird.
53 Felix-Citybird, 2019. Videointervju med Thibaut Guérin, 2019-06-13.
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nischad, inriktad mot valbdrgade kunder som kunde betala hdga priser for tjans-
ten.

Det var da de bestamde sig for att utveckla marknaden — de tog Ubers framgangs-
faktorer, reducerade priserna, anvande sig av elektriska motorcyklar och utveck-
lade en app for bokning av tjénsten.

Malgrupper for verksamheten

Citybirds huvudsakliga malgrupp ar foretagsledningen pa stora foretag — oftast
personer i aldern 40-55 — som inte har tid att fastna i trafikstockningar. Verk-
samheten drivs enligt B2B (business to business) och Citybird har avtal med
olika foretag. Oftast handlar det om till exempel resor till affdérsmdéten eller flyg-
platsen.

Felix har istallet ett B2C-fokus (business to consumer) och har en bredare mal-
gruppsvidd jamfort med Citybird. De riktar sig bland annat mot yngre ménniskor
— resorna ar billigare och ligger i genomsnitt pa 20 euro per resa. Det kan handla
om resor till affarsmaéten, sa val som fritidsresor.

Malet med verksamheten

Malet med hela verksamheten ar att hjalpa manniskor att forflytta sig snabbare i
Paris. Enligt Guérin har trafiken i staden forvarrats de senaste aren, och han sager
att studier visar att under hogtrafik (mellan klockan 7-10 samt 17-21) &r trafiken
pa mer dn 60 % av alla végar i staden helt stillastaende. Malet med Felix-Citybird
ar att ménniskor ska kunna planera sin tid enklare — en genomsnittlig resa ska
kunna ta exempelvis 15-18 minuter med Felix, vilket &r snabbare d&n motsva-
rande resa med bil.

Det finns planer pa att utveckla verksamheten, men det ar inte intressant for City-
bird-Felix att etablera sig i mindre franska stader, istallet &r det stora moderna
europeiska stader som de anser vara mest intressanta.

Reglering och fordonstyp

Professionellt kdrkort kravs

Den franska taxilagstiftningen for tva- och trehjuliga fordon kraver att forare for
verksamheter har ett professionellt korkort>. For att erhélla korkortet kravs fol-
jande:

» Ett giltigt klass-A-korkort i minst 3 ar.

» Ett intyg som utfardats efter medicinsk kontroll av fysisk kondition.

» Ett certifikat om yrkeskapacitet utfardat av myndigheten dér chaufféren
ar registrerad (eller av polisens huvudkontor i Paris).

» Inte ha begatt ett brott som medfort forlust av sex poang i korkortet (enligt
fransk poangskala i belastningsregistret).

» Inte ha domts for att kéra utan licens i aktuell fordonsklass, eller trots att
tillstandet har ogiltigforklarats eller annullerats.

54 Service-Public-Pro, 2018. Activité des motos-taxis (véhicules motorisés a deux ou trois roues). Carte
profesionelle.
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» Inte ha domts for stold, bedrégerier, avsiktlig kroppsskada, sexuella dver-
grepp eller brott mot narkotikalagstiftningen.

Certifikatet for yrkeskompetens erhalls:

» Genom att genomfdra en tentamen,

» Genom en garanti utfardad av ett annat land inom europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES), eller

» genom nagot dokument som kan sakerstalla att foraren har minst 1 ars
erfarenhet som professionell forare inom persontransporter under de 10 ar
som foregar ansokan om professionellt kort.

Darefter registrerar sig forarna pa Felix-plattformen, och foretaget kontrollerar
att de har sin professionella licens, har forsakring och att de inte finns med i
belastningsregistret. Nar en forare sedan kor for Felix sa kontrolleras denne kon-
tinuerligt via anvandarnas ranking i appen — ett system liknande det som Uber
anvander. Forarna &r inte anstéllda av foretaget, utan endast samlade genom
plattformen. Felix-Citybird anser att lagstiftningen fungerar bra, eftersom det ar
en relativt farlig verksamhet sa ar det av stor vikt att forarna ar professionella och
valutbildade, bland annat pa grund av den anstrangda trafiksituationen som i
dagslaget rader pa gatorna i Paris.

For att fa behalla sin professionella licens kravs det dven att foraren vart femte
ar genomgar en utbildning som tillhandahélls av ett godkant utbildningscenter.>®
Denna praktik bestar av 14 timmars traning som kan delas in i fyra perioder om
tre och en halv timme under en period pa hogst tva manader.

Utbildningen innehaller tre obligatoriska moduler av fordjupning:

» Kollektivtrafiklagstiftning.

» Regler som ar specifika for verksamheten hos tva- eller trehjuliga motor-
fordon.

» Trafiksakerhet.

Fordonen och dess kapacitet

Varje forare hos Felix-Citybird dger sitt eget fordon, foretaget har sjélva inga
fordon. Idag finns det en begransning till vilka fordon som far anvandas i verk-
samheten, de maste vara mindre &n fem ar gamla och motorn maste ha en netto-
effekt som ar minst 40 kW — detta géller alla fordon utom el- eller hybridfordon.5
Exakt vad som galler for el- eller hybridfordon gar inte att utlasa av regelverket
pa den franska transportmyndighetens hemsida. Fordonen ska &ven ha en bla
skyltning med registreringsnumret val synligt, avsteg kan leda till h6ga boter.

Foretaget anser att om myndigheterna skulle sénka begransningen for att anvanda
olika typer av fordon — till exempel finns Gnskemal om att tillata anvandning av
mindre kraftfulla motorcyklar — skulle det innebéra att foretaget skulle kunna

55 Service-Public-Pro, 2018. Activité des motos-taxis (véhicules motorisés a deux ou trois roues).
Compétences profesionelles

%6 1bid.
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anvanda ett bredare spann av fordon, fa mojlighet att sanka sina utgifter och dar-
med &ven sdnka priserna for kunderna.

Enligt foretaget sjalva &r fordonen de anvander idag redan utvecklade till sin fulla
potential. De har gjort tillagg pa fordonen for att bland annat fa plats med bagage.
De har aven gjort justeringar for att gora de mer lampade och l&ttare att manov-
rera i olika vaderslag.

Idag gar fordonen inte att ladda Gverallt i Paris, och detta ar ett problem enligt
Felix-Citybird. Det brukade finnas en privat aktor som hade ett avtal med myn-
digheterna i Paris — de hade elbilar fér uthyrning utplacerade 6ver hela Paris, och
aven ett stort antal laddstationer — men foretaget gick i konkurs och da stangde
aven laddstationerna. Flera privata foretag har forsokt 6ppna laddstationerna
igen, men enligt Guérin ar det inte lika latt som det var for nagra ar sedan.

Endast appbaserade upphamtningar ar tillatna

En skillnad mellan lagstiftningen for tva- och trehjuliga fordon och vanlig taxi
med personbil dr att Felix-Citybird endast far ta appbaserade upphédmtningar,
det 4r inte tillatet att stanna och plocka upp folk direkt pa gatan.®” Priserna ska
vara bestimda i appen, men kan undantagsvis beréknas efter restiden och i detta
fall bestdimmas efter tjinsten har slutforts.%

Motorcykeltaxi far inte kora i kollektivtrafikkorfalt

Nar det galler trafikregler kopplat till verksamheten sa har de inga speciella regler
att forhalla sig till, de maste folja de allmanna trafikreglerna som finns. De far
inte lov att kora i kollektivtrafikkorfalt, men daremot ar det tillatet att kora mellan
korfalt —till exempel om det finns tva eller tre korfalt, sa far de kora vid sidan av
det vanstra korfaltet. Det upplevs ocksa finnas en hog tolerans for tva- och tre-
hjuliga fordon pa véagarna.

Foretaget sjalva menar att det ar pa detta satt de kan spara tid, och hjélpa sina
kunder att ta sig fram snabbare i trafiken. Daremot menar de att de skulle kunna
spara annu mer tid och uppna en hogre potential om de hade tillatelse att kora i
kollektivtrafikkorfalten, eller till och med pa nagon av de manga cykelvagarna
som finns — i en begransad hastighet. Det finns daremot inget som tyder pa att ett
helt eget korfalt for motorcyklar skulle vara battre for deras verksamhet, enligt
dem sjalva. Taxiverksamhet som drivs med personbil har tillatelse att kora i kol-
lektivtrafikkorfalt.

Det storsta hindret for deras utveckling anser de vara att hitta balansen mellan
efterfragan och tillgang — idag &r efterfragan pa resor hogre 4n tillgangen pa fo-
rare.

57 Service-Public-Pro, 2018. Activité des motos-taxis (véhicules motorisés a deux ou trois roues). Réservation
obligatoire.

%8 1bid.
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3.5 Automatiserad taxipod, Dubai

Under 2018 testades varldens forsta autonoma podar i Dubai.® Lanseringen av
podarna var ett samarbete mellan The Roads and Transport Agency (RTA) och
Next Future Transportation, och &r en del av initiativet Dubai Future Accelera-
tors som RTA driver. Initiativet ligger i linje med ett av stadens transportmal —
att fram till ar 2030 ska 25% av alla resor i Dubai kdras med autonoma fordon.
Next Future Transportation pabdrjade dven ett samarbete med Careem (verksam-
het liknande Ubers) redan 2016.% Enligt foretaget sjalva planeras de forsta auto-
noma podarna att lanseras ca 2020.%

Fordonen och kapacitet

Det &r foretaget Next Future Transportation®® som tillverkar podarna. De &r ut-
formade for korta och medellénga resor och de gér pa egna banor.®® Varje pod-
vager ungefar 1500 kg och kan transportera upp till tio passagerare — sex sittande
och fyra staende. De ar 2,87 meter langa, 2,24 meter breda och 2,82 meter héga.
Podarna drivs av el och har ett batteri som haller i tre timmar — och som laddas
upp pa sex timmar. De kan dven byta batteri under fard. Podarnas genomsnittliga
hastighet &r 20 km/h.

Alla podar kan sammankopplas med andra podar for att skapa en bussliknande
funktion.®* N&r podarna &r ihopkopplade 6ppnas de upp och passagerarna kan
rora sig fritt i hela vagnen. Det tar ca 15-20 sekunder for en pod att koppla sam-
man med en annan pod, och de kan kopplas iséar — om passagerarna ska till olika
destinationer — pa bara fem sekunder. Kopplingen kan ske i rorelse, och detta
gors mojligt genom de kameror och elektromekaniska tekniker som fordonen ar
utrustade med.

Podarnas trafiksakerhet

Varje fordon ar utrustat med tre skyddssystem som sakerstéller full kontroll av
fordonet sé att det inte ska kunna krocka med méanniskor.%® Huvudsystemet bestar
av 3D-kameror och utdver det finns ett standby-system som innefattar vanliga
kameror, och slutligen ett tredje system som drivs manuellt av operatéren.

Appbaserad upphamtning

Podarna kan anvandas for passagerartrafik, men fungerar &ven for hantering av
gods.®® Det finns en app kopplad till systemet, och en potentiell anvindare an-
vander appen for att kalla pa poden. Upphamtningsplats och destination fylls i
direkt i appen, och det finns &ven ytterligare service som anvandaren kan utnyttja
under farden — till exempel komfort, café, WC eller en social vagn. Anvéndaren
anvander appen for att tillkalla en pod med den servicefunktion denne dnskar,
och servicevagnen kopplar da samman med den pod som anvandaren befinner

%9 RTA, 2018. Launching of tests of the world’s first ‘Autonomous Pods.
60 CNN, 2017. Dubai's big plans to revolutionize how we travel.

61 Next Future Transportation, 2019a. Analysis.

62 Next Future Transportation, 2019b. Main site.

8 RTA, 2018. Launching of tests of the world’s first ‘Autonomous Pods
64 Next Future Transportation, 2019b. Main site.

% RTA, 2018. Launching of tests of the world’s first ‘Autonomous Pods
66 Next Future Transportation, 2019b. Main site.
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sig i —utan att behdva stanna. Appen talar om for passageraren exakt vilken plats
som denne tilldelats, och under farden kan appen séga at anvandaren att byta
plats — exempelvis till en angransande ihopkopplad pod, for att spara energi ge-
nom ruttoptimering samt for att utnyttja utrymmet maximalt.

3.6 Sammanstallning av internationell utblick — lardomar och slut-
satser

Nedan foljer en sammanstallning av vilka lardomar och slutsatser som kommit
fram i denna omvarldsbevakning. Lardomarna tas vidare till scenarioarbetet som
presenteras i Kapitel 5.

Utvecklingen, fordon, drivmedel och affarsmodeller

» Det pagar mycket utveckling av nya taxikoncept runt om i varlden och
inte minst i Europa och Sverige

» Det vanliga &r att nya typer av taxifordon utvecklas for att ga pa el.

» Nya typer av taxifordon &r ofta mindre &n personbilar vilket gor att de har
fordelar gallande framkomlighet och bréansleférbrukning. Foretagen ser
detta som en fordel och en affarsstrategi.

» De flesta foretag som bedriver alternativa former av taxi i Europa har en
app som plattform dar kommunikation och betalning sker.

» Det finns i huvudsak tva olika affarskoncept: antingen ags fordonen av
foretaget och forarna ar anstallda, eller sa tillhandahaller foretaget en
plattform dar enskilda férare och kunder kopplas samman. Oavsett upp-
lagg lyder verksamheterna under lagstiftningen.

Reglering och lagar

» Det ar inte sakert att alla taxifordon far kora i kollektivtrafikkorfalten bara
for att taxi som kors med personbilar far det.

» Det kréavs ofta en licens for att fa driva och kora taxi &ven om det ar med
ett annat typ av fordon an personbil. | vissa fall & dock kraven lagre.

» Foretag som driver nya typer av taxildsningar tror att lagstiftningar kom-
mer forandras framdver och bli mer tillatande for nya typer av fordon. De
papekar dock att de tror att det kommer ta lang tid.

Utmaningar och hinder for foretag som driver alternativa taxikoncept

» Det blir ett problem om det inte finns smidig och tillgédnglig laddinfra-
struktur runt om i staden eftersom nya typer av taxifordon ofta drivs pa el
och behdver laddas under dagen.

» Ar regleringen av vilka fordon som far anvandas till taxiverksamhet for
snav sa ar det ett hinder for foretag som vill anvanda nya typer av fordon,
exempelvis trehjuliga. Det &r dven ett hinder om reglerna for de tekniska
specifikationerna for fordon som ér tillatna for taxiverksamhet ar for snav,
exempelvis vikt och effekt. Bada ovanstaende kategorier innebar en bar-
riar for foretag att utveckla koncept som potentiellt bidrar till hallbar mo-
bilitet och mer yteffektiva taxialternativ.
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Utmaningar, hinder och majligheter for samhallet

>

>
>

Lagstiftaren har svart att hinna med den snabba trenden med nya former
av taxi.

Fragan om laddinfrastruktur behover losas av samhallet.

Flera av exemplen visar att det finns olika mojligheter att reglera nya for-
mer av taxi. En utmaning for lagstiftaren ar att hitta en balans mellan en
hard reglering for att sakerstalla tryggheten for passagerare och andra tra-
fikanter och en flexibel reglering som mojliggor en snabb utveckling av
nya former av taxi.

Nya former av taxi har en potential att bidra till battre miljé och battre
framkomlighet. Det franska exemplet visar att toleransen for nya former
av taxi ar hog.
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4. Fallstudie — mopedtaxifdretag

Syftet med det har kapitlet r att battre forstd mopedtaxi utifran foretag som till-
handahaller tjansten. Vilka ar de praktiska erfarenheterna fran att bedriva mo-
pedtaxiverksamhet i Stockholms innerstad — och vilka risker och potentialer
finns? Vilka utmaningar och mojligheter upplever foretag i forhallande till regler
och olika aspekter av de transportpolitiska malen?

Arbetet som presenteras bygger dels pa en intervju med mopedtaxiforetaget
Bzzt,%” dels en genomfdrd workshop med Bzzt, Clean motion, Taxi Stockholm,
Cabonline, Svenska Taxiforbundet, Transportstyrelsen och Konkurrensverket.

4.1 Bakgrund om Bzzt

Bzzt ar ett mopedtaxiféretag som grundades redan 2014 — men det var inte forrén
2017 som de etablerade sig i Stockholm. Idag har de 60 fordon i drift, 110 forare
och fem personer som arbetar administrativt. Dessutom har de 15 anstallda i mo-
derbolaget.

Inspirationen till foretagets affarsidé har delvis kommit fran Uber och deras di-
gitaliserande av taxitjanster. Bzzts grundare sag ett behov av att skapa denna typ
av digitala tjanst fast med andra fordon &n personbilar — de ville istéllet anvénda
mindre, mer miljovanliga fordon.

Foretagets malgrupp ar alla som vill forflytta sig i staderna — men de resor som
foretaget framforallt vill komma &t ar de resor som &r for langa for att kunna
promenera, for dyra att dka med taxi och for krangliga for att kunna utnyttja kol-
lektivtrafiken. De ser ett behov av denna typ av tjanst i stader med hdg frekvens
pa korta resor, och malet med verksamheten ar att ha en bra mobilitetstjanst som
passar i staderna. Foretaget anser att de har ett uppdrag att bidra till att byta ut
fossilbranslet till fossilfritt i stdderna for att géra dem mer miljévanliga.

4.2 Nuvarande regelverk och lagstiftning

Fordonet som Bzzt anvénder kallas for Zbee och tillverkas av det Lerumbaserade
foretaget Clean Motion. Det drivs av miljomarkt el och laddas enkelt i depa vid
nagot av foretagets garage. Foretaget har valt Zbees till sin verksamhet for att de
anser att det ar det basta fordonet som finns idag, och de har ett gott samarbete
med Clean Motion. Fordonet & modernare &n de med blybatterier som tillverkas
i Asien.

Idag réknas inte Bzzts verksamhet in under taxitrafiklagstiftningen, eftersom den

endast reglerar personbilar och lattare lastbilar. Enligt foretaget sjélva har detta
bade positiva och negativa effekter pa deras verksamhet. De fordelar som de ser

67 Bzzt, 2019. Intervju med Orjan Jansson, 2019-06-10
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ar att de kan gora vissa forenklingar och kostnadsbesparingar som de annars inte
kunnat gora, och att det skapar en flexibilitet for foretaget. Bzzt menar att de,
trots att de inte maste, anda vill vara transparenta med till exempel prisséttning,
och foljer kollektivavtal for alla sina forare — nagot som de sjélva valt for att
kunna ge sina forare bra villkor — trots att det kostar mer for foretaget.

Skulle verksamheten omfattas av taxitrafiklagstiftningen tror foretaget sjalva att
det skulle innebara en onddig reglering for foretaget utan att ge nagot sarskilt
mervarde till verksamheten. Till exempel skulle varje forare behtva en taxiforar-
legitimation. Idag anordnar Bzzt en tvadagars internkurs med bland annat halk-
korning, kundbemdtande och information om GPS:er. Redan nu méter foretaget
kraven som stélls for att leverera en taxitjanst utan att ha en legitimation.

Under den workshop som hoélls uppstod en diskussion som handlade om huruvida
taxitrafiklagen ska gdlla ”’persontransporter mot betalning”, och att regelverket
inte ska vara kopplat till tekniska begrepp som till exempel antalet hjul eller for-
donstyp. Exempelvis menar Clean motion att det inte finns nagot som begransar
deras fordon till tre hjul, det kan finnas mojligheter till fyrhjuliga fordon i fram-
tiden. Clean Motion haller pa att utveckla en motorcykelvariant som ska kunna
anvandas till taxiverksamhet. Flera av de deltagande aktorerna vid workshoppen
lyfte fram att det &r viktigt med ett regelverk som gor att kunden kanner sig trygg
i vad de kdper, och att det inte bor handla om reglering kopplat till specifika
fordonstyper med tv4, tre eller fyra hjul.

Det finns dock nagra nackdelar med att inte raknas som taxiverksamhet, till ex-
empel far Bzzt inte kéra i kollektivtrafikfalt, nagot som vanliga taxibilar far gora.
De far heller inte stanna i taxizoner.

Figur 4-1 Bzzt kallar sin verksamhet for podtaxi. Bildkalla: Bzzt
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4.3 Potential och framtiden for Bzzt

Nér det géller utvecklingen av fordonen tror Bzzt sjélva att de i framtiden kom-
mer att ha olika fordonstyper i sin verksamhet — alla kommer att vara latta, re-
surssnala och sma. De tror daremot inte att de kommer att utoka till mikrofordon
sasom sparkcykel eller cykel ®® utan att det ska finnas plats for tvd passagerare,
men eventuellt kan det tillkomma fordon med fyra hjul. Géllande de tekniska
delarna anser foretaget att det redan finns tillrackligt bra teknik for att kunna
utveckla fordonen i den riktningen de vill.

Nér det géller foretagets utveckling sa finns det planer pa att etablera sig i fler
stader redan under 2020, dock inte i Sverige. Just nu pagar analyser om vilka
stdder som skulle kunna vara lampliga att utveckla verksamheten i. Stader som
diskuterats &r bland annat Képenhamn och San Fransisco — och det pratas &ven
om en eventuell etablering i Indien. Det diskuteras &ven om olika varianter av
verksamheten — om det ska handla om franchise-etableringar eller forséljning av
foretagets mjukvara.

Bzzt ser &ven mojligheter med pendelstader — situationer dér manniskor behover
ta sig till och fran en pendeltagsstation — med resor pa upp till tva kilometer.
Foretaget menar att denna fraga handlar om prisnivaer — om det blir for dyrt att
aka bil 6ppnar det upp for nya méjligheter med andra typer av fordon. Utanfor
de storre staderna finns det andra utmaningar an inne i stdderna, och en forutséatt-
ning for att foretaget ska lyckas dven dar ar att anpassa tjansten till andra resbe-
hov som finns dér.

En slutsats fran workshoppen &r att mopedtaxi kompletterar 6vrig trafik, och bi-
drar till att optimera transporter inom stader. Genom att kunna erbjuda fler olika
alternativ till kunden, okar tillgangligheten och mojligheterna att valja hallbara
fardmedel — det maste finnas en flexibilitet pA marknaden som gor det méjligt
for aktdrerna i taxibranschen och kommunerna att gemensamt arbeta mot de
transportpolitiska malen. Workshop-aktorerna dr 6verens om att deras gemen-
samma mal ar att farre personer ska anvanda egna personbilar, och om en person
valjer en annan typ av fardmedel &n egen bil sa har alla aktorer vunnit” oavsett
om det &r en elsparkcykel eller en mopedtaxi. En slutsats dr dven att andelen
mindre fordon i staderna maste 6ka, och det behdver goras rum for olika typer av
fordon.

4.4 Trafikregler och trafiksakerhet

Bzzt sjalva anser att de varken paverkas positivt eller negativt av trafikregler
idag, och menar att det finns en potentiell férdel med att deras fordon bara ar
ungefar en tredjedel sa stora som en normalstor personbil. I teorin innebér det att
de skulle kunna kora tva fordon i bredd i ett korfalt.

68 Det forskas och utreds en hel del om mikromobilitet. Se exempelvis:
POLIS 2019. Polis Paper - Macro Managing Micro Mobility.
SKL 2019. Smart mobilitet och mobilitetstjanster. S& kan kommuner och regioner arbeta.

Trivector 2019:18. Smart mobilitet och mobilitetstjanster. Kommunens roll i digitaliseringen av transportsyste-
met



29

Trivector Traffic

Fordonen har inte idag en hogre framkomlighet och genomsnittlig korhastighet
an vanliga personbilar eftersom de anvander samma korfalt. For att kunna uppna
en hogre potential skulle det enligt Bzzt krévas att de far tillatelse att passera
trafik vid de tillfallen det & mojligt, och ddrmed kunna ta sig forbi kdbildningar
och i sin tur ha en béattre framkomlighet &n personbilar. Ett annat alternativ vore
om staden minskade parkeringsytor och istéllet satsade pa egna korfalt som pri-
oriterar sma och miljévanliga fordon framfor personbilar.

Nér det galler trafiksakerhet och olycksrisk séger Bzzt sjélva att eftersom deras
fordon véger cirka en fjardedel av en personbil s &r det mindre krafter som spelar
in om ett fordon skulle krocka. Generellt sett anser foretaget att ju mindre och
lattare fordon det finns i trafiken, desto mindre trafikfarlig blir miljon, eftersom
rorelseenergi vid kollision blir mindre. En aspekt som skulle kunna paverka tra-
fiksdkerheten ar den nagot forsamrade sikten i en Zbee jamfort med en vanlig
personbil. En Zbee har en bromsstracka som motsvarar en vanlig personbil. For-
donen &r forstarkta med glasfiber och enligt Clean Motion ar de “varldens sékr-
aste EU-moped”.

Hittills har det skett nagra fa olyckor med fordonen, men inga dodsolyckor och
inga med allvarliga skador som f6ljd. Bland annat blev en Zbee pakord fran sidan
av en buss, och de som satt i fordonet klarade sig bra, men fick ett blaméarke av
sakerhetshaltet. For att oka trafiksakerheten menar Bzzt att battre underhall av
vagar skulle ge en positiv effekt — manga gator har idag en del hal, vilket gor det
svarare att kora och bromsa med en Zbee. Lagre hastigheter — som stegvis infors
i Stockholm — ar ocksa till hjalp. Nasta generation fordon kommer troligen att ha
ytterligare battre sakerhet i form av bromskapacitet, sikt, varningssystem etce-
tera.

4.5 Hinder for utvecklingen av mopedtaxi

Idag &r det allra storsta hindret for Bzzts vidare utveckling en for svag finansie-
ring av bolaget — det finns manga saker som de skulle vilja utveckla, men dar
begransar pengarna. For att verksamheten skall kunna uppna sin stérsta potential
tror foretaget dock att det aven kréavs regelférandringar i staderna — regeland-
ringar som innebar att det blir mer fordelaktigt att anvanda mindre fordon (till
exempel dedikerade korfalt for den fordonsklassen) och svarare forutsattningar
for tyngre fordon (som bara transporterar fa personer).

Hinder kopplade till fordonen dr att de har stum fjadring och att resan ibland kan
bli stotig och skakig i perioder. Bzzt tror att fler hade valt att dka med deras for-
don om de varit ndgot storre. Ett annat problem har varit att halla varmen i kupén
under vintrarna, men dar har Bzzt utvecklat egna ddrrar och varmesystem.

En Zbee kan vara svar att ta sig in i och ur fér nagon som har en funktionsned-
séttning, det ar foretaget sjdlva medvetna om. De séger att de garna skulle vilja
tillhandahalla tjanster for de grupperna, men att det &r svart med den fordonstyp
de har idag. Det finns ddremot mojligheter med andra fordon, till exempel vari-
anter med storre dorréppningar. En diskussion som uppstod under den workshop
som holls &r huruvida alla typer av fordon ska kunna méta alla resendrers behov,
eller om det kan finnas olika fordon for olika behov.
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Enligt Transportstyrelsen kan ett hinder for utveckling vara att fér manga regler
kan forsvara for bade foretag och resenarer, eftersom det paverkar tillganglig-
heten till tjansten. Ytterligare ett hinder ar systemets troghet kring att uppdatera
regelverken.

Enligt Clean Motion &r ett hinder for utveckling géllande 6kad tillganglighet att
det idag finns hindrande regelverk for innovativa transportldsningar. Ett exempel
ar att mopedtaxi inte tillats kora i kollektivtrafikfalt, vilket innebéra en fortsatt
begransning i saval framkomlighet som tillganglighet i innerstaden.

4.6 De transportpolitiska malen

Bzzt menar att de bidrar till att uppna de transportpolitiska malen pa ett flertal
olika satt. Bland annat genom att erbjuda saker transport som ar tillganglig for
nastan alla manniskor, med ett pris som gor att fler kan vélja denna typ av resor.
Fran ett klimatperspektiv anser Bzzt att de ligger i framkant i och med den mini-
mala klimatbelastning som fordonen har, dér det i princip endast ar tillverkningen
som bidrar till utslapp. Gallande jamstalldhetsperspektivet anser de ocksa att de
sticker ut, med nastan 20 procent kvinnliga anstéllda jamfort med branschens 3—
4 procent. Det &r heller inte manga i branschen som erbjuder kollektivavtal for
anstallda.

Foretaget ser inte ndgot problem med de eventuella géang- eller cykelresor som
deras tjinst mojligen tar”, sa lange de tar en majoritet av sina resor fran fossil-
bilar med fa personer i — sett ur ett folkhalsoperspektiv. Istallet menar Bzzt att
samhéllet borde forsdka hitta de bésta l6sningarna for att manniskor ska kunna
ta sig runt i staderna pa ett snabbt och smidigt satt, sedan ar det upp till var och
en att valja transportsétt.

4.7 Framtiden for Bzzt och taxibranschen

Idag &r Bzzt ensam aktor pa marknaden i Stockholm, utan konkurrenter. De me-
nar dock att eventuella framtida konkurrenter inte alls behtéver vara en nackdel,
det kan snarare bidra till draghjélp for att fa verksamheten och marknaden att
utvecklas. Konceptet med denna typ av fordon har potential att minska utslappen
av vaxthusgaser enligt Bzzt och det ar manga manniskor som behover éndra sin
attityd mot dessa fordon och sattet att resa. Foretaget hévdar att manniskor alltid
kommer att ha behovet av att resa ensamma, och de bevakar utvecklingen av
sjalvgdende fordon, men sager att de sjélva inte investerar i ndgon sadan ny tek-
nik annu.

Under workshoppen var bade Bzzt och taxibranschen éverens om att det finns
stor potential i digital atkomst, och att digital atkomst &r en styrka for hela bran-
schen eftersom tillgangligheten till taxibranschen kan 6ka. Bade Bzzt och tax-
ibanschen generellt ligger langt fram nar det galler utvecklingen av digitala 16s-
ningar och apparna &r generellt enkla att anvénda, med flera olika betalsatt och
bokningssystemen. Dessa blir dessutom battre och battre. Taxibranschen menar
aven att de redan idag har hog tillganglighet, att det finns manga fordon ute pa
vagarna. Nagot som namns dr att det ar viktigt att tdnka pa utvecklingen utanfor
Stockholm, i mindre stader som kanske har ett helt annat behov av taxitjanster.
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Representanterna fran Transportstyrelsen och Konkurrensverket menade att na-
got som talar for en okad tillganglighet till denna typ av tjanster i framtiden &ar
samverkan mellan aktorer och samordning mellan tjanster. Fran ett myndighets-
perspektiv lyfts behovet att flera tjanster kan skapa forutsattningar for "hela re-
sekedjan” och att flera leverantérer borde medverka i samma resa. Dock kravs
det samarbetsvilja inom taxibranschen och ett gemensamt synsatt for att fa till-
stand en hog tillganglighet med flera olika tjanster.

Under workshoppen fordes det dven resonemang mellan branschen och myndig-
heterna kring mojligheterna till anpassade regler for olika typer av taxi, med syf-
tet att Oka tillgangligheten till tjansterna och 6ppna upp for en utveckling av bran-
schen. Bland annat ndmndes olika koncept som minitaxi, vanlig taxi och maxi-
taxi som exempel pa en mojlig regelutveckling. Dér skulle mopedtaxi kunna-
hamna under konceptet minitaxi. Darmed skulle det bli enklare att vélja rétt typ
av tjanst for ratt typ av behov. Ubigo® namns som exempel.

Avslutningsvis lyfte bade representanter fran Bzzt och taxibranschen fram att en
onskvard framtid for taxibranschen innehaller fordelaktiga incitament for ut-
slappsfria taxitjanster, sdsom reducerade trangselavgifter. Den innebar dven uto-
kade kollektivtrafikkorfalt och parkeringsmdojligheter for taxi, samt forenklade
krav pa utrustning. Det maste dven bli mer fordelaktigt att kunna bli taxiforare,
forslag som framkom &r bland annat en slopning av tvaarskravet for att istallet
enbart ha korkort samt viss erfarenhet som krav.

4.8 Slutsatser och lardomar

Syftet med det har kapitlet ar att battre forstd mopedtaxi utifran foretag som till-
handahaller tjansten. Sammanfattningsvis kan en del slutsatser dras kring denna
del av studien.

Mopedtaxi ar en ny form av mobilitetstjanst som erbjuder taxitjanster med ut-
slappsfria fordon i Stockholms innerstad. Tillgangen till tjansten far anvandarna
via en digital applikation, vilket for de flesta ger en enkel tillgang. Det som skiljer
mot vanlig taxi dr att mopedtaxi inte finns uppstallda vid officiella taxizoner. Nar
det galler tillgangen till tjansten finns det i dagslaget begrasningar med avseende
pa att fordonen inte ar anpassade for personer med funktionsnedsattning, éven
om detta ar nagot som Bzzt undersoker pa olika satt for att erbjuda storre mojlig-
heter i framtiden.

Nér det galler Bzzts utvecklingsmojligheter har foretaget inga sérskilda planer
pa att etablera sig andra stader i Sverige. Det finns potential att utveckla moped-
taxi i pendlarstader men foretaget har inte forslag om nagon sadan satsning i
dagslaget. Foretaget vill i forsta hand utveckla verksamheten i Stockholm och
undersoker mojligheterna att etablera sig i andra internationella stéder. Det finns
en utmaning i fragan om det kan vara lénsamt med denna typ av tjanster aven i
mindre stader, eller om det endast ar Ibnsamt i stOrre stader. Utmaningen med att
skala upp verksamheten dr att det behdvs extern finansiering till satsningen och
att det pa kort sikt ar utmanande att ha en hallbar affarsmodell.

69 Ubigo levererar en app fér samordning av olika fardmedel. https://www.ubigo.me


https://www.ubigo.me/

32

Trivector Traffic

Kopplat till dagens taxitrafiklag upplever foretaget att det inte finns behov av att
definieras som taxi. De upplever att regleringen kan ge fler skyldigheter &n moj-
ligheter och pé s& satt bidra till att hamma foretagets utveckling. A andra sidan
medger foretaget att det skulle vara en fordel att kunna utnyttja kollektivtra-
fikkorfaltet och att fa atkomst till taxizoner.

Med hansyn till utvecklingen av mopedtaxi framgar ocksa behovet av att ut-
veckla och anpassa infrastrukturen for mindre elfordon. For att ge 6kade mojlig-
heter for mopedtaxi att utvecklas kravs en battre utvecklad ladd-infrastruktur for
att 6ka rackvidden for fordonen. Vidare kan ytterligare andra framkomlighetsat-
gérder for att premiera mindre elfordon gynna utvecklingen av mopedtaxi. Det
kan exempelvis handla om att ge mindre elfordon, tillgang till kollektivtrafikkor-
falten eller helt infora nya former av korfalt for mindre fordon. Om den fysiska
infrastrukturen optimeras for anvandningen och framkomlighet for dessa fordon
kommer ocksa denna form av mopedtaxiverksamhet gynnas i utvecklingen.
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5. Olika scenarier for mopedtaxi och konsekvens-
beddomning

En viktig utgangspunkt for att hantera avvagningar inom transportsystemet ar de
nationella transportpolitiska malen. Malen syftar till att sékerstélla en samhélls-
ekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportforsorjning for medborgarna
och naringslivet i hela landet. De transportpolitiska malen bestar av ett funktions-
mal — tillganglighet och ett hansynsmal — sakerhet, miljo och hélsa.

Med utgangspunkt i skapandet av scenarier som beskriver en majlig utveckling
till 2030 genomfors en bedémning av hur Transportstyrelsen behdver agera for
att utvecklingen av mopedtaxi i Sverige ska bidra till maluppfyllelsen.

Arbetet som presenteras i kapitel 5 bygger framforallt pa en expertworkshop.

5.1 Scenarier for att utforska framtiden

Framtiden &r osaker och planeringsforutsattningarna forandras. Trender ger indi-
kationer pa viktiga samhallsfragor som vi behéver forhalla oss till. Genom sce-
narier ar det mojligt att avgransa de viktigaste framtidsutmaningarna och samti-
digt bibehalla ett 6ppet synsétt for olika strategier som kan behovas i framtiden.
Scenarier kan dven bidra till storre forstaelse for osakerheterna som kan finnas
inom utvecklingen av nya former av taxi och pa sa satt ge underlag for flexibla
strategier for att bade mota utmaningar och ta tillvara nya mojligheter.

Ett forsta steg i att utveckla scenarier ar att identifiera faktorer, som ér bade vik-
tiga och osékra for utvecklingen inom respektive scenario.

Som ett led i analysen tas sa kallade ytterlighetsscenarier fram. De beskriver ett
brett spektrum av utvecklingsinriktningar samt konsekvenser av dessa, for att ta
hojd for de osakra faktorerna. Detta &r saledes inte Gnskvarda scenarier utan ut-
forskande scenarier, som syftar till att forbereda aktérer i Transportstyrelsen for
olika utmaningar och mojligheter i framtiden.

Huvuddelen av analysarbetet gors av framtagandet av ett antal olika scenarier for
bredare implementering av mopedtaxi i det svenska transportsystemet. Scenari-
erna har anvants for att illustrera potentiella effekter pa det svenska transportsy-
stemet. Nedan sammanfattas den fordjupade analysen, inklusive scenarier som
beskriver ytterlighetslaget i respektive utvecklingstrend.
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5.2 Utgangspunkter fér scenarier

Viktiga och oséakra faktorer for utvecklingen i scenario 1 och 2

Samhallet forandras nar det galler saval digitalisering och elektrifiering som in-
frastruktur. Nya tjanster och typer av verksamheter etablerar sig pa marknaden.
Regelverken hinner inte alltid med utvecklingen, och behovet av att uppdatera
lagstiftning synliggors.

Samhallsnormer paverkar vad som styr medborgarna, och i vilken riktning. Be-
roende pa hur normer forandras paverkas utvecklingen, och vilka vérderingar
som anses viktiga. Om normerna styrs mot att det ar status att dga egna fordon
eller hojer delad mobilitet till skyarna, har de majligheten att paverka utveckl-
ingen at det ena eller andra hallet. Ytterligheter som konservatism eller att bejaka
utvecklingen kan tas som exempel.

Regler paverkar utvecklingen. Ett levande regelverk som uppdateras kontinuer-
ligt kan innebéra ett underlattande for nya typer av tjanster och verksamheter att
etablera sig pa marknaden. Ett levande regelverk kan ocksa sékerstélla att de
transportpolitiska malen nas. P4 samma satt kan forlegad lagstiftning forsvara
eller rent ut sagt hindra marknaden fran att utvecklas och ocksa riskera en ohall-
bar samhéllsutveckling.

Teknik saval som elforsorjning kan vara betydande faktorer for samhallets ut-
veckling. En utveckling sker forstas lattare om tekniken foljer med i samma takt
som idéer och innovationer. Detsamma géller &ven for elforsorjningen, om den
ar tillforlitlig eller inte kan spela stor roll for den takt som samhaéllet utvecklas.

Ekonomin &r viktig for samhéllets utveckling. Om foretagens verksamheter ar
Ionsamma eller inte kan spela in pa hur deras utveckling sker, till exempel om
det finns utrymme for att ta risker och prova nya idéer eller tankesatt eller inte.

Viktiga och oséakra faktorer for utvecklingen i scenario 3 och 4

Samhallet forandras nar det galler saval digitalisering och elektrifiering som in-
frastruktur. Nya tjanster och typer av verksamheter etablerar sig pa marknaden.
Regelverken hinner inte alltid med utvecklingen, och behovet av att uppdatera
lagstiftning synliggors.

De samhallsnormer som rader styr till stor del medborgarnas beteende och syn
pa samhaéllet i stort. Om normen &r att eget 4gande ger en hog status medan delad
mobilitet anses ha lagre, jamfort med det motsatta, kan det paverka utvecklingen
av transportsektorn at valdigt olika hall.

Samspel mellan transportslagen ar en viktig del for att lyckas med ett transport-
system i symbios. Om man lyckas fa transportslagen och respektive verksam-
heter att samverka finns det en storre chans att lyckas optimera systemet. Om
istallet alla respektive transportslag endast ser till sig sjalva och hur de kan opti-
mera sin verksamhet, finns en risk for malkonflikter.

Regler paverkar utvecklingen. Ett levande regelverk som uppdateras kontinuer-
ligt kan innebéra ett underl&ttande for nya typer av tjanster och verksamheter att



35

Trivector Traffic

etablera sig pa marknaden. Ett levande regelverk kan ocksa sakerstalla att de
transportpolitiska malen nas. P4 samma sétt kan forlegad lagstiftning forsvara
eller rent ut sagt hindra marknaden fran att utvecklas och ocksa riskera en ohall-
bar samhéllsutveckling.

Verksamheters affarsmodeller kan ha betydelse for utvecklingen av transport-
sektorn. Om de lyckas utveckla Ionsamma modeller for bade stader — stora som
sma — och landsbygd, okar chansen for ett utvecklat samhélle dar alla stadstyper
gynnas. Det kan dock kréava bade samspel mellan transportslagen och en val fun-
gerande lagstiftning.

5.3 Scenario 1: Langsam och traditionell utveckling

Aret &r 2030 och det rdder en forsiktighet i samhéllet dverlag. De grupper som
haft en god position i samhéllet tidigare &r de som fortfarande &r normgivande,
det har fungerat bra tidigare, varfor dandra pa nagot som varit bra. Kanske maste
man dela med sig till andra da.

Individen uttrycker sin personlighet genom saker denne &ger, att dela med andra
ar darmed besvarligt. Och hur gér man om nagot skulle ga sonder? Tilliten till
andra individer ar begrénsad, speciellt om de tillhér en annan grupp i samhallet.
Manga som &r skeptiska till innovationer har aldrig provat dem eller fatt mojlig-
het att prova dem. Formagan att forestélla sig att den egna vardagen skulle fun-
gera annorlunda ar liten.

Samhéllsproblemen tacklas med traditionella metoder. Det rader en “hdlsosam
forsiktighet” kring innovation och nya koncept testas 1 liten skala péd lokal niva.
Det finns ett bra regelverk for att forhindra att nymodigheter leder till oonskade
effekter. Utvecklingen sker i en langsam takt och nar olika innovationer ska sla
igenom ar darmed osékert. Saker tar ofta langre tid &n man trott. Daremot &r in-
novationer som val infors tillforlitliga eftersom de gatt igenom ordentliga tester
och utvarderingar. Samhallet behover stotta innovationer eftersom den lang-
samma utvecklingstakten gor det svart for nya foretag att hitta lonsamhet till-
rackligt fort.

| detta scenario ar mopedtaxi ett komplement till traditionell taxi. Det har en liten

del av mobilitetskakan och ”puttrar pa”. Det funkar pa vissa stéllen dér det kan
ga runt.

Signaler

Det finns signaler som kan flagga for att utvecklingen ar pa vag mot detta scena-
rio, och dessa situationer nedan kan vara nagra av dem.

» Sambhidllet fortsatter fa kontinuerliga klimatvarningar, men ingenting gors
at saken. Tekniken tar for lang tid, och manga undrar hur miljéutmaningar
ska kunna hanteras. Nya innovationer drgjer, och tidplaner flyttas hela ti-
den fram. Bilar, bussar, tag och cyklar ar de primara fardmedlen, nagra
nya innovationer syns inte pa gatorna.
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”Gula véstar” protesterar mot att de saknar alternativ till bilen. Samhallet
kraver regler och lagar.

» Manga ager automatiserade privata bilar som fyller gaturummen.

Konsekvensbeddmning gentemot de transportpolitiska malen

Det har gjorts en konsekvensbeddmning av scenariot som utgatt fran de trans-
portpolitiska malen. | textrutorna nedan beskrivs de delar av malen som bedomts
ge en positiv eller negativ effekt, dvriga anses ge en neutral effekt och har inte
tagits med.

Textruta 1 Bidrag i positiv riktning dock forsumbar i manga fall

Funktionsmalet

Utvecklingen &r positiv, méjligen férsumbar, enligt scenariot och bidrar till att medborgarnas resor for-
béttras genom Okad tillforlitlighet, trygghet och bekvamlighet. Scenariot innebér ett bredare utbud av
transporter och tjanster som okar tillforlitligheten, tryggheten och bekvamligheten.

Tillgangligheten inom storstadsomraden forbattras generellt i positiv riktning, men effekten ar méjligen
forsumbar.

Bidraget till jamstélldhet ar positivt, méjligen forsumbart, eftersom det finns flera alternativ till bilen,
men det &r mojligt att ndgra av dessa kan vara mer eller mindre osékra.

Forutsattningarna for att vélja kollektivtrafik, gdng och cykel forbattras, dock majligen forsumbart. Det
géller framforallt att mopedtaxi och andra former av nya mobilitetstjanster bidrar till att komplettera
forsta- och sista-kilometern resor, vilket bidrar till att starka de hallbara trafikslagen.

Hansynsmalet

1.

Transportsektorn inom scenariot bidrar till att miljokvalitetsmalet begransad klimatpaverkan nas genom
en stegvis okad energieffektivitet och ett brutet beroende av fossila branslen, méjligen &r paverkan for-
sumbar. | scenariot kan mopedtaxi ersétta en viss del av personbilresande.

Antalet personer exponerade for hoga bullernivaer minskas marginellt i scenariot.

Tillgdngligheten med kollektivtrafik till fots och med cykel till utbud och aktiviteter kan forbattras mar-
ginellt eftersom mopedtaxi kan tankas bidra till att komplettera forsta och sista kilometern i en resekedja,
vilket bidrar till att stirka de héllbara trafikslagen. Folkhalsan paverkas darmed positivt.

Transportsystemets totala emissioner av kvaveoxider (NOX) och partiklar (PM10) minskar, dock margi-
nellt, eftersom mopedtaxi bidrar till att minska lokala utsl&pp i scenariot.

Textruta 2 Bidrag i negativ riktning

Funktionsmalet

Utvecklingen enligt scenariot, och framforallt mopedtaxi, bidrar inte till att transportsystemet utformas
sa att det ar anvandbart for personer med funktionsnedséttning. Fordonet bedoms inte vara anpassat for
personer med funktionsnedsattning

Andel gdng- & cykelresor av de kortvaga resorna forsamras. Det finns en risk att mopedtaxi konkurrerar
ut kollektivtrafik, gang och cykel pa kort sikt vilket ar negativt fran ett folkhalsoperspektiv.
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5.4 Scenario 2: Snabb och innovativ utveckling

Det sker en snabb och innovativ utveckling. Nymodigheter introduceras i hogt
tempo men forsvinner ocksa ivég lika hog takt. Reglering och lagstiftning formar
en plattform som framjar innovation, men det saknas regler for att stavja de vérsta
problemen. Men det behdvs anda inte, sjalvsanering sker genom att de samsta
innovationerna forsvinner eftersom medborgare inte vill anvdnda dem. Problem
uppstar nar sjalvsaneringen inte fungerar eftersom lagstiftningen inte hinner med.
Olika regioner tavlar om att vara plattform for innovation, bland annat genom att
skapa regelverk som tillater testbaddar och labb. Samtidigt arbetats det pa Euro-
peisk niva for att skapa globala regelverk sa att innovationer kan sla i en storre
skala. For att bli Ionsamma behdver nya foretag ha timing, tur och riskkapital
men ocksa kunna skala upp och utvecklas snabbt sa att man inte &ts upp av andra.
The winner takes it all!

Utvecklingen &r snabb, och det ar osakert hur tillforlitliga 16sningarna &r eftersom
de inte hunnits testats riktigt klart. Det man daremot kan lita pa ar att om det inte
fungerar kommer det strax att ersattas av nagot nytt (och férhoppningsvis béttre).

Den snabba utvecklingen gor ocksa att delar av samhallet har svart att hanga med.
Det handlar dels om att det kravs kunskap och engagemang for att hantera alla
nymodigheter dels att det ar dyrt att halla sig uppdaterad.

Mopedtaxi ar en del i livsstilen att leva utan bil. Foretag i branschen far slass hart
for att inte bli utkonkurrerade av varandra eller av andra alternativa fardme-
del/tjanster. Det har varit en boom i mopedtaxi vilket lett till en dveretablering
som gor att marknaden tvingas till sjalvsanering. Hard konkurrens ger harda ar-
betsvillkor.

Signaler

Det finns signaler som kan flagga for att utvecklingen ar pa vag mot detta scena-
rio, och dessa situationer nedan kan vara nagra av dem.

» Arbetsmarknaden &r osaker, fa arbetstagare har fastanstallning. Arbets-
kraft utnyttjas av arbetsgivare, facken kan inte hjélpa till. Manga vittnar
om daliga arbetsvillkor.

» Elsparkcyklar ligger och skréapar 6verallt pa gatorna, och pa manga platser
har det bildats “elsparkcykel-kyrkogérdar”, dar sparkcyklarna ligger i dri-
vor. Ingen tar hand om dem eller ser till att de lagas. Problemen med
sparkcyklarna véaxer och det finns ingen reglering kring transportmediet.

» Elforsorjningen hotas. Till foljd av alla nya fordon som drivs med el borjar
el bli en bristvara, manga foretag lamnar regioner dar elférsorjningen inte
kan garanteras. Verksamheter som mopedtaxi dar alla fordon drivs av el
hotas eftersom det blir allt svarare att fa tag pa batterier. | lander dar ra-
varorna till batterierna utvinns behovs ravarorna pa plats och exporten av-
stannar.
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» Fa 18-dringar tar korkort, det ar inte lika intressant langre. Istallet anvan-

der manga automatiserade privata fordon som transportmedel. Kérskolor
gar i konkurs.

Konsekvensbeddmning gentemot de transportpolitiska malen

Det har gjorts en konsekvensbedémning av scenariot som utgatt fran de trans-
portpolitiska malen. | textrutorna nedan beskrivs de delar av malen som bedomts
ge en positiv eller negativ effekt, dvriga anses ge en neutral effekt och har inte
tagits med.

Textruta 3: Bidrag i positiv riktning och generellt mer &n i scenario 1

Funktionsmalet

Mopedtaxi bidrar till forbattrad tillgdnglighet inom de tatbefolkade storstadsregionerna genom att utbu-
det av mobilitetstjanster diversifieras och kan bidra till att minska tréngsel om det bidrar till ett mer
transporteffektivt samhélle. Forsta- och sista kilometern- 16sningar kan &ven bidra.

Mopedtaxi har potential att bidra till ett mer jamstéllt transportsystem genom att det erbjuds alternativ
till bilen, men det kan ocksa upplevas som ett otryggt fardmedel.

Mopedtaxi kan i detta scenario medverka till att det blir l4ttare att valja kollektivtrafik, gang och cykel,
Genom att det skapas attraktivare res-samband utifran ett hela-resan perspektiv, dar mopedtaxi star for
forsta- och sista kilometern resor.

Hansynsmalet

1.

I scenariot kan mopedtaxi bidra till att miljokvalitetsmalet begransad klimatpaverkan nas genom en steg-
vis dkad energieffektivitet och ett brutet beroende av fossila branslen. Mopedtaxi kan ersétta en viss del
personbil och traditionell taxi.

Antalet personer exponerade for hdga bullernivaer minskar i scenariot.

Tillgangligheten med kollektivtrafik till fots och med cykel till utbud och aktiviteter forbattras eftersom
mopedtaxi kan tankas bidra till att komplettera forsta och sista kilometern i en resekedja, vilket bidrar till
att starka de hallbara trafikslagen. Folkhalsan paverkas darmed positivt.

Transportsystemets totala emissioner av kvaveoxider (NOX) och partiklar (PM10) minskar eftersom mo-
pedtaxi bidrar till att minska lokala utslapp i scenariot.

Textruta 4: Bidrag i negativ riktning

Funktionsmalet

1.

Mopedtaxi bidrar inte till att transportsystemet utformas sa att det ar anvéandbart fér personer med funkt-
ionsnedsattning. Fordonet bedoms inte vara anpassat for personer med funktionsnedséttning

Hansynsmalet

2.

Det finns en risk att antalet doda & allvarligt skadade i trafiken dkar eftersom marknaden &r oreglerad.
Det finns daliga och osékra losningar pa marknaden. Effekten 4r dock beroende av varifran resorna tas.

Andel gang- & cykelresor av de kortvaga resorna forsamras. Det finns en risk att mopedtaxi konkurrerar
ut kollektivtrafik, gang och cykel for korta resor vilket ar negativt fran ett folkhalsoperspektiv.
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5.5 Scenario 3: Aktiv delad hallbar mobilitet

Livsstilen ar hallbar. Medborgare &r fysiskt aktiva och vill dela pa mobiliteten.
De flesta varnar om resurserna och har inget behov av att dga saker. Detta leder
till att manniskor efterfragar I6sningar som &r resurssnala, hallbara och flexibla
samt ger en bra tillganglighet. Situationsanpassade transportldsningar ger opti-
mal tillgdnglighet. Ménniskor &r intresserade av att komma fram till destinat-
ionen, men det &r viktigare att gora detta trafiksékert snarare an snabbt.

Stédernas vagsystem ar anpassade efter mopedldsningar och fysiska infrastruktur
anpassas sig till nya mobilitetslésningar. Krav pa att regelverken foljer med i
utvecklingen stélls.

Medborgare anvander rétt transportmedel for ratt 1age, det vill séga att man inte
anvander ett storre fardmedel &n nédvandigt. Manga cyklar och anvander mindre
eldrivna fordon, och anvander endast storre fordon som bilar vid tillfallen som
kraver en sadan kapacitet.

Nar 2050 har natts ar samhéllets normer totalt férandrade. En hog grad av auto-
mation syns och integrerade system i harmoni. Digitaliseringen ar optimerad och
kostnadseffektiv.

Signaler

Det finns signaler som kan flagga for att utvecklingen ar pa vag mot detta scena-
rio, och dessa situationer nedan kan vara nagra av dem.

» Trangsel i city orsakar upplopp, invanare kraver nya lésningar och alter-
nativ till bilen. Klimatdemonstrationer likt “Fridays for future” vaxer och
genomfors pa regelbunden basis. Kolumnister och kritiker behandlar &m-
net som far stort fokus i samhéllsdebatter.

» Synen pa att &ga egna fordon andras, aterbruk och hallbar livsstil trendar
(&nnu mer). Det leder till att bilinnehavet sjunker i den yngre generat-
ionen, medan anvandandet av bilpooler vaxer. Bilpendlingen sjunker.

» Allt farre koper bilar, och bilhandlare gar i konkurs. Bilhandlarna 6ppnar
istallet upp for nya typer av mobilitetslosningar for att radda sina verk-
samheter.

» Vissa korfalt avsatts for mindre eldrivna fordon. Det bildas &ven kluster
dar bilpooler, lanecykelsystem/cykelparkering, mopedtaxi och exempel-
vis gym samlas.

Konsekvensbeddmning gentemot de transportpolitiska malen

Det har gjorts en konsekvensbeddémning av scenariot som utgatt fran de trans-
portpolitiska malen. | textrutorna nedan beskrivs de delar av malen som bedomts
ge en positiv eller negativ effekt, Gvriga anses ge en neutral effekt och har inte
tagits med.
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Textruta 5 Bidrag i positiv riktning

Funktionsmalet

1. Utvecklingen enligt scenariot bidrar till att medborgarnas resor forbéttras genom okad tillforlitlighet,
trygghet och bekvamlighet: Scenariot innebér ett bredare utbud av transporter och tjanster som okar till-
forlitligheten, tryggheten och bekvamligheten.

2. Mopedtaxi kan &ven bidra till forbattrad tillgénglighet inom de tatbefolkade storstadsregionerna genom
att utbudet av mobilitetstjanster diversifieras och kan bidra till att minska trangsel om det bidrar till ett
mer transporteffektivt samhélle. Forsta- och sista kilometern- l6sningar kan &ven bidra.

3. Bidraget till jamstélldhet &r positivt eftersom det finns flera alternativ till bilen, men det & mdjligt att
négra av dessa kan upplevas vara mer eller mindre osakra.

4.  Forutsattningarna for att valja kollektivtrafik, gang och cykel forbattras. Det galler framforallt att mo-
pedtaxi och andra former av nya mobilitetstjanster bidrar till att komplettera forsta- och sista-kilometern
resor, vilket bidrar till att starka de hallbara trafikslagen.

5. Med ett mer optimerat system paverkas andelen gang- & cykelresor av det totala kortvaga positivt. Detta
betyder att mopedtaxi inte tar andelar fran gang- & cykelresor.

Hansynsmalet

1. Transportsektorn och mopedtaxi bidrar till miljokvalitetsmélet begransad klimatpaverkan genom en steg-
vis 6kad energieffektivitet och ett brutet beroende av fossila branslen. Den optimerade fordonsflottan ar
anpassad for respektive andamal.

2. Antalet personer exponerade for higa bullernivaer forbattras i scenariot.
3. Fysisk aktivitet i transportsystemet paverkas positivt eftersom fordonsflottan anvands pa ett optimalt satt.

4.  Barns, personer med funktionsnedsattning och aldres mojlighet att pa egen hand ta sig fram till sina mal
forbattras eftersom scenariot medger fler mojligheter for fler olika individer att ta sig fram till sitt resmal.
Mopedtaxi har utvecklats for att dven tillgodose de behov som personer med funktionsnedsattningar har.
Folkhalsan paverkas darmed positivt.

5.  Tillgéngligheten med kollektivtrafik, till fots och med cykel till stadens olika utbud och aktiviteter for-
béattras eftersom mopedtaxi kan tankas bidra till att komplettera forsta och sista kilometern i en resekedja.
Detta kan totalt satt bidra till att starka de hallbara trafikslagen. Folkhalsan paverkas darmed positivt.

6.  Transportsystemets totala emissioner av kvaveoxider (NOXx) och partiklar (PM10) minskar eftersom mo-
pedtaxi bidrar till att minska lokala utsl&pp i scenariot.

7.  Scenariot innebar minskat antal omkomna och allvarligt skadade. En mixad fordonsflotta med lagre has-

5.6 Scenario 4: Individuell mobilitet utan samordning

Alla vill ha bekvédma och individuella mobilitetslésningar, ménniskor vill dga sitt
transportmedel och bekvamlighet star hogt i kurs. Majoriteten av befolkningen
vill inte vara fysiskt aktiva, och undviker att ga aven kortare strackor. Till foljd
av detta maste gaturummen maxi-dimensioneras. Det storsta transportmedel man
ager anvands till allt. Transportmedlen &r inte anpassade efter syfte och blir dar-
med heller inte transporteffektiva. Det ar en stor 6verdimensionering av trans-
porter i systemet och transportsystemet optimeras utifran 6kad kapacitet for per-
sonbilar.

Det finns ingen typ av samordning mellan olika typer av fordon. Alla vill ha olika
tjanster och det finns ingen regelmaéssig samordning. Regler anpassas efter trad-
itionell taxi och biltransporter. Regelverken har inte forandrats och mopedtaxi-
verksamheterna gynnas inte av regelverken.
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Den fysiska infrastrukturen ar heller inte anpassad till mopedtaxi. Traditionell
taxi motverkar nya taxiformer — alla kor sitt eget race —vilket leder till problem
liknande bredbandsproblematiken. Sammanfattningsvis leder detta till att mo-
pedtaxi inte ar en del av mobilitetslésningen och det &r valdigt 1ag efterfragan i
staderna. Endast nagra fa mopedtaxi trafikeras i nagra enstaka stader.

Signaler

Det finns signaler som kan flagga for att utvecklingen ar pa vag mot detta scena-
rio, och dessa situationer nedan kan vara nagra av dem.

» Det rader en otrygghet i kollektivtrafiken, manga kanner sig inte sakra nar
de vistas dar och véljer istallet att ta sig till jobbet med egen bil. Nybils-
forsaljningen skjuter i htjden och ravara ”x” (for biltillvaxten”) 6kar i pris
pa grund av tillganglighetsbrist. Kommunen bygger fler parkeringsplat-
ser, nu kan fler vélja bilen smidigt.

» Antalet mopedtaxis pa gatorna minskar, eftersom efterfragan pa denna typ
av tjanst inte ar sa stor. Alla aker med egna sjalvkorande fordon i staderna.

» Nyttiande av “vardagsmobilitet” minskar och effektiviteten i transport-
sektorn sjunker.

Konsekvensbedémning gentemot de transportpolitiska malen

Det har gjorts en konsekvensbeddmning av scenariot som utgatt fran de trans-
portpolitiska malen. | textrutorna nedan beskrivs de delar av malen som bedémts
ge en positiv eller negativ effekt, dvriga anses ge en neutral effekt och har inte
tagits med.

Textruta 6 Bidrag i positiv riktning
Hansynsmalet

1. Transportsektorn och i liten utstrackning aven mopedtaxi bidrar till miljokvalitetsmalet begransad kli-
matpaverkan genom en stegvis okad energieffektivitet och ett brutet beroende av fossila branslen. For-
donsflottan &r anpassad for respektive andamal.

2. Transportsystemets totala emissioner av kvaveoxider (NOx) och partiklar (PM10) minskar eftersom ma-
joriteten av fordonen i fordonsflottan &r elektrifierade.
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Textruta 7 Bidrag i negativ riktning

Funktionsmalet

1.  Tillgangligheten inom storstadsomraden forsamras eftersom storstaderna har stora kapacitetsproblem.
2. Bidraget till jamstalldhet ar negativt eftersom det saknas alternativ till bilen.

3. Forutsattningarna for att valja kollektivtrafik, gdng och cykel forsamras i scenariot.

4.  Mopedtaxi tar andelar fran kortvaga resor med gang- & cykelresor. Bilen konkurrerar ut kollektivtrafik,
gang och cykel vilket ar negativt fran ett folkhalsoperspektiv.

Hansynsmalet

1.  Transportsektorn inom scenariot bidrar inte till miljokvalitetsmalet begransad klimatpéverkan. Trans-
portsektorn kréaver generellt mer infrastruktur och kapacitet.

2. Antalet personer exponerade for hoga bullernivaer forsamras i scenariot med storre och bullrigare fordon.

3. Den fysiska aktiviteten i transportsystemet forsémras eftersom personbilen och den individuella mobili-
teten dominerar.

4.  Alternativ for bam, personer med funktionsnedsattning och aldres mojlighet att pa egen hand ta sig fram
till sina mal saknas.

5. Tillgéngligheten med kollektivtrafik, till fots och med cykel till stadens olika utbud och aktiviteter for-
sdmras i férhallande till tillgangligheten med personbil.

6. Antalet doda & allvarligt skadade i trafiken 6kar med manga tyngre fordon (an tex sma eldrivna).
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6. Modjligavagval och analys

Kapitel 6 syftar till att analysera resultaten fran utredningen och att diskutera pa
vilket satt Transportstyrelsen behover forhalla sig till regelverket och andra styr-
medel for att de transportpolitiska malen ska efterlevas. Kapitlet diskuterar ocksa
pa vilket satt Transportstyrelsen behover forbereda sig infor en eventuell 6kning
av mopedtaxiverksamhet.

Sammantaget bidrar d&ven underlaget som framtagits i utredningen till att Trans-
portstyrelsen ska kunna hantera nya former av taxiverksamheter mer generellt.
Innovationer, nya tekniska lésningar och nya anvandningsomraden for olika for-
donsslag leder till nya transportlésningar som inte alltid faller inom ramarna for
nuvarande lagstiftning.

6.1 Mojliga vagval utifrAn scenarierna

Scenarierna som beskrivs i foregaende kapitel och tillhdrande konsekvensbe-
domningar utgdr grunden for att rekommendera hur Transportstyrelsen kan for-
halla sig till utvecklingen av mopedtaxi.

For att forsta och illustrera den Gvergripande riktningen av scenarierna struktur-
eras de i en fyrfaltare, dar x-axeln gar fran lag grad av forandring och lag for-
andringshastighet, till hog grad av forandring och forandringshastighet. Y-ax-
eln gar fran hog grad av individuell mobilitet till hog grad av delad mobilitet.

HOG GRAD AV DELAD MOBILITET

HOG GRAD AV FORANDRING &
HOG FORANDRINGSHASTIGHET

LAG GRAD AV FORANDRING &
LAG FORANDRINGSHASTIGHET

HOG GRAD AV INDIVIDUELL MOBILITET

Figur 6-1. Olika scenarier for mopedtaxi i forhallande till grad av forandring och forandringshastighet pa
axlarna, samt andelen delad mobilitet.
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Scenario 1: LAngsam och traditionell utveckling

Vid en langsam och traditionell utveckling kan transportsystemet bli hallbart men
takten ar for langsam. Utvecklingen av mopedtaxi, som ar langsam och margi-
nell, bidrar generellt till battre tillganglighet inom storstadder men det finns en
risk att mopedtaxi ersatter gang och cykelresor till viss del. For att bidra till att
stimulera hallbara transporttjanster bor Transportstyrelsen Gvervaga att agera
proaktivt vad galler regler och samverkan med andra samhallsaktorer.

» Transportstyrelsen bedéms inte behdva forbereda sig for en 6kning av
mopedtaxi.

» Transportstyrelsen bor évervaga att agera relativt proaktivt for att
stimulera utvecklingen av mopedtaxi och nya former av mobilitet som bi-
drar till de transportpolitiska malen. Det kan handla om att regler, sasom
taxitrafiklagen gynnar nya former av mobilitet och att reglerna utformas
till att mindre aktorer kan etablera sig. Sdsom reglerna ar idag menar ex-
empelvis Bzzt att de inte skulle tjana pa att hamna under taxitrafiklagstift-
ningen, det skulle istéallet innebara fler skyldigheter och férhallningsreg-
ler. FOretaget ser sjalva att den enda fordelen skulle vara méjligheten att
utnyttja kollektivtrafikfalt och taxizoner. Regelandringar kan ocksa beho-
vas som innebadr att det blir mer férdelaktigt att anvdnda mindre fordon
och svarare forutsattningar for tyngre fordon.

» Utover regelforandringar bor Transportstyrelsen samverka med
andra samhallsplaneringsaktorer, sasom Stockholm Stad, for att ge-
nom den fysiska planeringen stimulera hallbara transporter. Nagra med-
skick fran Bzzt som kan Gvervagas och diskuteras vidare ar:

1. Tillatelse att passera trafik vid de tillfallen det & mojligt, och darmed
kunna ta sig forbi kobildningar.

2. Ta bort kantstensparkering och istéllet satsa pa att prioritera sma, miljo-
vanliga fordon framfor personbilar — till exempel genom att skapa ett eget
korfalt for dessa.

3. For att dka trafiksakerheten menar foretaget att det som skulle kravas ar
battre underhall av vagar — manga gator har idag en del hal, vilket gor det
svarare att kra och bromsa med en Zbee.

4. Regelédndringar som innebér att det blir mer fordelaktigt att anvénda
mindre fordon och svarare forutsattningar for tyngre fordon.

5. Det behover inforas fler laddstationer i staden for att foretagen ska kunna
Oka rackvidden pa tjansten. ldag ar det nagot som begréansar verksam-
heten.

6. Det kommer krdvas en anpassning av den fysiska infrastrukturen for att
optimera anvandningen av olika typer av fordon i framtiden.
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Scenario 2: Snabb och innovativ utveckling

En utveckling enligt det hér scenariot innebar att Transportstyrelsen troligtvis
kommer att uppfattas som reaktiva, da samhallsutvecklingen i allménhet och
transportsektorn i synnerhet ar snabb. Genom att vara forberedda och uppmark-
samma pa signaler kan dock Transportstyrelsen agera mer proaktivt.

» Transportstyrelsen bedoms behdva forbereda sig for en snabb 6kning av
mopedtaxi och andra nya former av taxi. Taxibranschen &r idag Gverens
om att tillsammans arbeta for att bidra till de transportpolitiska malen och
olika aktorer ser en fordel av att komplettera varandra. Med en snabb ut-
veckling finns det dock en risk att olika former av taxi drivs i olika rikt-
ningar och motverkar en hallbar utveckling.

» Taxitrafiklagen behdver vara flexibel. Taxibranschen utvecklas snabbt
och det finns en risk att regelverket ar hdmmande for utvecklingen av
olika former av taxi. Samtidigt &r det viktigt att regler mojliggor till att
olika former av taxi bidrar till de transportpolitiska malen. Bzzt har ex-
empelvis en ambition att fylla en lucka déar traditionell taxi &r for dyr och
kollektivtrafik ar for kranglig. Lardomar fran Paris bor studeras vidare
eftersom det dér finns en erfarenhet av motorcykeltaxi som dels bidrar till
hdgre mobilitet och darmed tillganglighet och en mindre anstrangd trafik-
situation.

» Det finns en risk att nya former av mobilitetstjanster, sdsom moped-
taxi och elsparkcyklar tar andelar fran gang och cykel, vilket dr nega-
tivt for folkhalsan. Detta dr inget som Transportstyrelsen direkt kan pa-
verka men dialog och samverkan med andra samhéallsplaneringsaktorer
behovs.

Scenario 3 Aktiv delad hallbar mobilitet

| detta scenario & mopedtaxi en stor del av mobilitetslosningar i de storre stader
och Transportstyrelsen beddms behéva forbereda sig for en 6kning av moped-
taxi. Daremot kommer framvéxten ske successivt och Transportstyrelsen har tid
att anpassa regelverken for att sakerstélla en utveckling gentemot de transport-
politiska malen.

Detta innebar att Transportstyrelsen kan tillata sig att vara reaktiv, men att regel-
verk och en anpassning av taxitrafiklagen behdver ske gradvis for att inte hindra
den innovativa och hallbara utvecklingen som sker inom mopedtaxibranschen.
Regelverken bor vara innovativa och fungera bra tillsammans med nya moped-
taxitjanster.

» Taxitrafiklagen behdver vara innovativ och understddja en successiv
framvaxt av mopedtaxi. Det r viktigt att Transportstyrelsen bidrar till ratt
avvéagningar i en forandring av taxitrafiklagen for att understodja aktorer
i hela taxibranschen. Delvis far Transportstyrelsen hjalp av branschen att
styra gentemot de transport-politiska malen. | scenariot behéver Trans-
portstyrelsen ta hojd for mojligheterna till anpassade regler for olika typer
av taxi, for att oka tillgdngligheten till tjdnsterna och 6ppna upp for en
utveckling av branschen. Mojliga koncept som minitaxi, vanlig taxi och
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maxitaxi bor dévervagas i samband med regelutveckling. Dér skulle mo-
pedtaxi hamna under konceptet minitaxi. Darmed skulle det bli enklare att
vilja ratt typ av tjanst for ratt typ av behov. Ubigo™ ar ett bra exempel.

» Nar det géaller samverkan med andra aktorer blir det viktigt for Trans-
portstyrelsen att kunna samverka med exempelvis kommuner och Trafik-
verket for att sakerstalla att utformningen av vagarna ar anpassade till ra-
dande regelverk for fordon och for taxitrafiklagstiftningen.

Scenario 4: Individuell mobilitet utan samordning

| detta scenario far mopedtaxi en marginell roll inom det framtida transportsyste-
met och det kommer finnas fa fordon av denna typ pa gatorna i staderna. Det blir
helt enkelt svart att hitta en hallbar affarsmodell inom detta scenario samtidigt
som det sker stark forstarkning av viljan att &ga egna fordon. Detta medfor att
den traditionella personbilen fortsatt ar I6sningen pa mobilitet och att den mesta
infrastrukturen anpassas efter detta.

» For Transportstyrelsen innebér detta scenario ett proaktivt forhall-
ningssatt till regelverk och samverkan for att transportsystemet ska kunna
bidra till de transportpolitiska malen. Eftersom det knappt finns moped-
taxi 6verhuvudtaget behdver dock inte taxitrafiklagstiftningen anpassas
efter det.

» Regelverk behover utformas for att stimulera utvecklingen av hallbara
transportslag.

Transportstyrelsen roll i forhallande till olika scenarier

Den framtida utvecklingen av mopedtaxi i Sverige &r i dagsléaget osaker och det
viktiga ar att Transportstyrelsen anammar ett flexibelt forhallningssatt. Har utgor
scenarierna en viktig utgangspunkt for att hantera osdkerheterna som finns i ut-
vecklingen. Transportstyrelsen kan anvénda scenarier for att hjélpa till att av-
gransa de viktigaste framtidsutmaningarna och samtidigt bibehalla ett 6ppet syn-
satt for olika strategier som kan behdvas i framtiden. Scenarier kan dven bidra
till storre forstaelse for osakerheterna i utvecklingen och pa sa satt ge underlag
for flexibla strategier for att bade mota utmaningar och ta tillvara nya mojlig-
heter.

Transportstyrelsen ska verka for att de transportpolitiska malen uppnas och har
till uppgift att hantera regelgivning, tillstandsprévning och tillsyn inom trans-
portomradet. Inom ramen for detta behdver Transportstyrelsen anta olika roller
beroende pa hur utvecklingen sker inom mopedtaxiomradet och relaterade for-
fattningar som Transportstyrelsen har radighet 6ver. Figur 6-2 visar schematiskt
hur Transportstyrelsen kan forhalla sig till de olika scenarierna.

| scenario nummer tva och fyra behdver Transportstyrelsen anta en proaktiv

roll for att underlatta for styrningen mot de transportpolitiska malen. | scenario
ett ar forandringstakten relativt langsam vilket innebar att Transportstyrelsen inte

70 Ubigo levererar en app fér samordning av olika fardmedel. https://www.ubigo.me
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behdver vara lika proaktiv som i scenario tva och fyra dven om Transportstyrel-
sen bor bidra till att sékerstélla att utvecklingen gar gentemot de transportpoli-
tiska malen. | Scenario tre kan Transportstyrelsen anta en mer avvaktande roll,
dock innovativ och flexibel, och lata branschen styra riktningen.

TRANSPORTSTYRELSENS ROLL OCH AGERANDE | OLIKA SCENARIER

Proaktivt regelverk & styming

Lag grad av Hoég grad av
samverkan med samverkan med
andra aktorer andra aktorer

mobilitet

Reaktivt regelverk & styming

Figur 6-2. Transportstyrelsens roll i olika scenarier.

Mopedtaxi och de transportpolitiska malen

En viktig utgangspunkt i den har utredningen har varit de transportpolitiska ma-
len. Det ar viktigt att regelverk och styrmedel understddjer en omstallning mot
ett fossil-oberoende transportsystem.

De olika scenarierna som beskrivits och bedémts ovan kommer att ha olika in-
verkan pa maluppfyllelsen av de transportpolitiska malen. Det finns en del skill-
nader i scenariernas inverkan pa respektive mal men ocksa likheter, se Figur 6-3.

Mopedtaxi har potential att bidra till maluppfyllelse av flera av de transportpoli-
tiska malen. Mopedtaxi bedoms ha den storsta effekten om utvecklingen gar mot
scenario 3 aktiv delad mobilitet. | det scenariot har mopedtaxi stérst genomslags-
kraft och kommer i sin tur paverka maluppfyllelsen i hog grad. Den storsta ne-
gativa effekten véantas uppsta om utvecklingen gar mot Scenario 4 individuellt
passiv mobilitet.

Nar det galler funktionsmalet, som handlar om att ge alla en grundlaggande till-
ganglighet, har dagens anvandning av mopedtaxi ingen storre paverkan pa de
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preciserade malen, i vart fall rader det osdkerhet hur paverkan ser ut. En potenti-
ell utveckling i riktning mot scenario 3 aktiv delad mobilitet, skulle ha stérst och
positiv inverkan pa funktionsmalet. Det motsatta géller for Scenario 4 individu-
forsta hand att etablera sig och véxa i de storre stdderna och i forsta hand bidra
till att forbattra tillgangligheten i transportsystemet i tatbefolkade omraden. Uti-
fran fallstudien med Bzzt ar sannolikheten liten att mopedtaxi etablerar sig i
mindre stader eller pa landsbygder pa grund av affarsmassiga utmaningar i peri-
fera lagen.

Nar det galler hansynsmalet vantas transportsystemet i samtliga scenarier bidra
till begransad klimatpaverkan, dock i olika utstrackning. Néar det galler moped-
taxis bidrag till att gang- och cykelresor okar for de korta resorna ar det bara
scenario 3 som bidrar i positiv riktning. Ovriga scenarier bidrar i negativ riktning.
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Figur 6-3: Overblick av hur de olika scenarierna paverkar de transportpolitiska mélen
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7. Slutsatser & rekommendationer

Rapporten utgor ett kunskapsunderlag for Transportstyrelsen att kunna ta stall-
ning till eventuella regeldndringar och andra typer av styrmedel for att hantera
nya former av taxi i Sverige.

Framvaxten av mopedtaxi i Sverige ar en relativt ny foreteelse och det finns stora
osakerheter kopplade till utvecklingen. Parallellt med detta pagar aven andra ut-
vecklingsinriktningar av nya mobilitetstjanster som behdver bevakas. Teknikut-
vecklingen inom transportsektorn staller nya krav pd samtliga svenska myndig-
heter att agera pa ett satt som understddjer innovationsutveckling hos nya former
av mobilitetstjanster samtidigt som det ar avgérande att de bidrar till de trans-
portpolitiska malen.

Utmaningar i dagslaget ar att avgora pa vilket satt mopedtaxi gor nytta i trans-
portsystemet och pa vilket satt utvecklingen kan tankas bidra till att uppna de
transportpolitiska malen. Det finns stora osékerheter kopplade till utvecklingen
inom mopedtaxi och det kan for narvarande ses som en liten foreteelse, med
andra ord, som ett forsumbart bidrag till transportsystemet.

Det betyder att Transportstyrelsen behdver agera med stor flexibilitet och viss
forsiktighet pa kort sikt och ta hojd for olika scenarier for utvecklingen av mo-
pedtaxi.

Transportstyrelsen kan inte paverka utvecklingstakten for mopedtaxi och i vilka
stader/omraden foretagen véljer att etablera sig, men enligt de olika vagval som
presenteras ovan kan regelutveckling och samverkan med andra samhéllsplane-
ringsaktorer fokusera pa foljande:

» Framforallt i scenarier dar utvecklingen mot ett hallbart transportsystem
ar langsam eller obefintlig (scenario 1,2,4) kan det finnas anledning att
taxitrafiklagen har en mer flexibel och inkluderande definition av taxitra-
fik. En avvéagning behdver da goras om (1) fler aspekter kopplade till for-
donens tekniska specifikationer ska inkluderas, sasom att tva- och trehju-
liga fordon inkluderas, likval som ett stérre antal passagerare dn atta, (2)
eller om tjansten ska sta i fokus. Oavsett vilket bor syftet vara att ge storre
mojlighet for myndigheter, sdsom Transportstyrelsen, att paverka taxitra-
fikens utveckling genom styrmedel som stimulerar en taxibransch som &r
hallbar. | scenario 2 och 4 behdver Transportstyrelsen dessutom anta en
proaktiv roll —till skillnad fran scenario 1 som inte kraver ett lika proaktivt
agerande fran transportstyrelsen.

» | den man det ar mojligt ar det viktigt att regler utformas for att uppmuntra
hallbara transporter. Behovet ar som storst i scenario 4. Det finns dock en
risk att nya taxitjédnster upplever att “ett krangligt” regelverk ar hindrande.
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Detta ar nagot som Bzzt flaggar for. | scenario 3 kan ett sadant regelverk
till och med hindra en hallbar utveckling eftersom marknaden sjalv driver
mot en hallbar utveckling. Scenario tre kraver snarare att Transportstyrel-
sen agerar mer avvaktande.

» ldag far taxitrafik endast bedrivas av den som har taxitrafiktillstand. Syftet
med provningen &r att sékerstélla att verksamheten uttvas i enlighet med
gallande bestammelser, men ocksa enligt god branschsed och pa ett tra-
fiksdkert satt. Det kan finnas anledning att diskutera huruvida andra
aspekter av de transportpolitiska malen ska paverka om en verksamhet
ska ges taxitrafiktillstand, exempelvis huruvida taxiverksamheten bidrar
till att minska klimatpaverkan.

» | vissa fall (framforallt scenario 4) kan det finnas anledning att detaljstyra
taxibranschens utveckling genom skrivningar i regelverken. Bade fran
fallstudierna i Paris och pa Malta finns exempel pa detaljstyrning for att
fran regelstiftarens sida uppna ett syfte. | Paris far motorcykeltaxi endast
plocka upp passagerare via en app och pa Malta far minitaxiverksamheten
inte ta ut avgifter hdgre an 5 euro for att inte konkurrera med vanlig taxi.

» Trafikregler som innehaller bestaimmelser om trafik pa vag, enligt exem-
pelvis trafikférordningen, skulle kunna vara ett kraftigt styrmedel att till-
sammans med taxitrafiklagen styra taxitrafiken mot en hallbar utveckling.
Det géller framforallt scenario 1,2 och 4. Regler som bor 6vervagas ar hur
mindre fordon far utnyttja kollektivtrafikkorfalt och kora om annan trafik.

» Transportstyrelsen kan genom samverkan med andra samhallsplanerings-
aktorer bidra till att styrmedel sdsom, skatter, bidrag och trafik- och sam-
hallsplanering, paverkar andelar mellan:

1. kollektiva och privata transporter
2. fardmedlen gang, cykel, buss, tag, bil.
3. hallbara och icke hallbara transporter

» Forbereda sig for osékerheter och trender som paverkar hela transportsek-
torn.

7.1 Rekommendationer till fortsatt FOl-arbete

Utdver de atgarder som kan genomforas kopplat till regelverket rekommenderas
Transportstyrelsen dven att genomfora féljande insatser.

» Omvarldsbevaka och f6lj signaler mot ett visst scenario. En viktig ut-
gangspunkt for Transportstyrelsen ar folja utvecklingen inom omradet
mopedtaxi noggrant och hur detta paverkar lagstiftningen som Transport-
styrelsen har radighet 6ver.

» Halla 6gonen Oppna for framvaxt av manga olika mobilitetstjanster.
Tjanstefieringen av transportsektorn ar i sin begynnelse och det ar viktigt
att bevaka hur olika former av mobilitetstjanster utvecklas och hur detta i
sin tur paverkar den lagstiftning som Transportstyrelsen har radighet 6ver.
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» Fortsatt dialog och kommunikation med branschen. Det behdvs dialog
med branschen for att félja utvecklingen. Det finns mycket att vinna pa
att ha aktdrerna med i diskussionen.

» Oversyn reglering av nya mobilitetstjanster inom mikromobilitet och mi-
nimobilitet. Fordjupade utredningar kring regelverken kring nya mobili-
tetstjanster som genererar nya typer av fordon inom omradet mikromobi-
litet och minimobilitet.”

» Utvardering och bedémning av nyttan av mobilitetstjanster. Med alla de
nya mobilitetstjanster som nu kommer, behdvs en utvéardering och bedém-
ning av nyttan. Detta behover goras for att fa input till vilka eventuella
forandringar i regler etcetera som kan behodvas.

1 https://iwww.forbes.com/sites/bradtempleton/2019/08/12/between-cars-and-micromobility-lies-minimobility-a-
self-driving-transportation-revolution/#5d87b8293bba
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